
1 

 
 

Faculteit Letteren en Wijsbegeerte 
Vakgroep Communicatiewetenschappen 

Profiel Informatiemaatschappij & Globalisering 
 
 
 
 
 
 

 
Pluralisering en democratisering van de digitale journalistiek: 

stadsblogs en hun rol in het regionale landschap. 

 

Profiel van de Vlaamse blog & blogger: wie zijn de 

communicatoren en de participanten in de  

online community ‘Gentblogt’ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Valérie Verschuere (72645) 
 

Promotor: Prof. Dr. Jo Pierson 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Proefschrift aangeboden tot het behalen van de academische graad van licentiaat in de sociale 

wetenschappen richting Communicatiewetenschappen.  
Academiejaar 2005-2006  



 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

“Voor iedereen die Gent een toffe 

stad vindt”   

(Ilse Baetslé, voorzitter vzw) 



 3 

VOORWOORD 

 

Toen ik vier jaar geleden besloot om de studie Communicatiewetenschappen aan te vangen, 

wist ik nauwelijks aan welke boeiende reis ik zou beginnen. Niemand kon me in één krachtige 

zin samenvatten wat de studie zou inhouden, en ik moet eerlijk bekennen dat ik daar zelf nog 

steeds niet in slaag. De opleiding bestaat dan ook uit talrijke facetten die onze 

wetenschappelijke geest vorm geven en biedt een brede waaier mogelijkheden aan. De 

studieperiode in een Duitse partneruniversiteit was dan ook een rijke aanvulling bij het 

aangeboden basispakket.  

Aangekomen op het eind van dit leertraject, zou deze eindverhandeling de kers op de taart 

moeten vormen. Het kiezen van een uitdieping op het einde van de tweede kandidatuur was 

geen gemakkelijke keuze. Niet alleen informatie- en communicatietechnologieën vormen een 

boeiend onderwerp, maar ook media bekeken vanuit een cultureel of politiek standpunt 

verschaffen heel wat interessante kennis. Bij het formuleren van een titel voor deze 

eindverhandeling, probeerde ik dan ook deze facetten te combineren.  

Vooraleer mijn resultaat van maandenlange inspanning toe te lichten, wens ik een aantal 

dankwoorden uit te spreken. Eerst en vooral wens ik mijn promotor Prof. Dr. Jo Pierson te 

bedanken voor zijn geduld, zijn luisterend oor en het inzicht dat hij me bijbracht op vlak van 

wetenschappelijk onderzoek. Vervolgens wens ik Luc Van Braekel te danken voor de tijd die 

hij vrijmaakte om mij kennis te laten maken met de blogwereld en voor het brainstormen over 

interessante onderzoekswegen. Personen zonder wie het uitvoeren van het onderzoek niet 

mogelijk was geweest, zijn Cindy Desmet – initiatiefnemer voor het oprichten van Gentblogt 

– die me de juiste contacten bezorgde, en Ilse Baetslé – medestichter van Gentblogt – die 

ervoor zorgde dat de nodige respondenten verzameld konden worden. Bij deze wens ik 

eveneens alle respondenten en informanten die hun medewerking verleenden in het kader van 

dit onderzoek te bedanken. Ten slotte een woord van dank aan mijn ouders die me steeds 

steunden in alles wat ik tot nog toe wilde bereiken en aan mijn vrienden die soms meer 

vertrouwen koesteren in mijn kunnen dan ikzelf.  

 

Valérie Verschuere 
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I. INLEIDING  

 

Nu we op het einde gekomen zijn van de technologische crisis, duiken steeds nieuwe 

modellen van communicatie op. Het imperium der weblogs is aan een stevige opmars bezig 

en verzamelde in een mum van tijd miljoenen volgelingen wereldwijd. Geen wonder dat 

Burgelman deze trend ‘e-ruptive’ noemt.1 Tal van journalisten beschreven de opkomst van de 

weblog als “een revolutie in de journalistiek”. Met een groei van één blog per seconde, zou de 

blogosfeer elke vijf maand verdubbelen.2 Deze nieuwe technologische toepassing creëerde 

aldus hoge verwachtingen en mat zich al snel een overroepen karakter aan.  

Dat er elke seconde een nieuwe blog ontstaat, vertelt ons iets over het nieuwe karakter van het 

medium. Velen zijn dan ook nieuwsgierig naar wat het is, en willen het uitproberen. Maar als 

we lezen dat er dit jaar wereldwijd meer dan vijftig miljoen blogs bestaan, terwijl velen het 

verschijnsel niet eens kennen, moeten we ons toch een aantal vragen stellen bij het 

zogenaamde succes.3 Verwacht wordt misschien, dat enkel Amerika een dominante rol speelt 

binnen dit hele gebeuren. Maar dat is buiten de bloginteresse van Japan, Korea, China, Groot-

Brittannië, Frankrijk en Brazilië gerekend.4 In België – voornamelijk in Vlaanderen – 

exploreerde deze trend trager dan in andere streken. Het literatuuronderzoek integreert 

daarom inzichten uit verscheidene landen.  

 

 

1. VAN ‘BLOGS’ NAAR ‘GENTBLOGT’ 

 

“Gent heeft sinds vandaag als eerste stad in België een eigen stadsblog.” Deze 

ondubbelzinnige boodschap verscheen op woensdag 16 februari 2005 in de krant De 

Standaard.5 Niet onmiddellijk denkend aan mogelijke onderzoekswegen, werd het artikel 

bijgehouden en geklasseerd. Doch hoe vaker deze blog in de belangstelling verscheen, des te 

meer vragen het onderwerp ‘stadsblogs’ deed opborrelen. De Gentse blog6 – vanaf nu 

‘Gentblogt’ – leek de ideale case om vragen rond deze thematiek te beantwoorden. Deze 

studie heeft echter niet als opzet algemene conclusies te trekken, maar wel om inzicht te 

                                                 
1 Lezing Burgelman (J.C.), VUB, 03/03/06. 
2 VMJ. Elke seconde ontstaat een nieuwe blog. In: De Standaard Online, 2 augustus 2005, zie bijlagen: deel A. 
3 WDP. Dit jaar meer dan vijftig miljoen blogs. In: De Standaard Online, 16 april 2005, zie bijlagen: deel A. 
4 VMJ. Elke seconde ontstaat een nieuwe blog. In: De Standaard Online, 2 augustus 2005, zie bijlagen: deel A. 
5 KLD. Gent krijgt eerste stadsblog. In: De Standaard Online, 16 februari 2005, zie bijlagen: deel A. 
6 http://www.gentblogt.be 
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verkrijgen in de materie. Deze kwalitatieve case-study brengt dan ook stof tot nadenken en 

kan een aanzet betekenen voor nieuwe onderzoeken rond dit thema.  

 

 

2. FUNDAMENTEEL EN TEVENS TOEGEPAST WETENSCHAPPELIJK 

ONDERZOEK 

 

Binnen de sociale wetenschap zijn verschillende studies te vinden over Online Communities. 

Zij spitsen zich toe op fora en chatrooms, maar baanbrekende studies over weblogs zijn 

nagenoeg onvindbaar. Dergelijke studies werden bovendien niet op lange termijn uitgevoerd. 

Er zijn artikels in overvloed die het fenomeen weblog beschrijven, die de mogelijkheden van 

deze technologie aanreiken en die mogelijke trends, bedreigingen en problemen aangeven. 

Over de effecten van het gebruik op de samenleving echter, moeten we op onze honger 

blijven zitten.  

Er is nood aan onderzoek dat inzicht en praktische kennis verschaft, zodat op termijn kan 

gewerkt worden aan het uitzetten van trends en het in kaart brengen van processen. Door het 

bestuderen van reeds bestaande literatuur, komen we in aanraking met topics die verbonden 

zijn met dit thema. Een aantal theoretische concepten vormt de leidraad doorheen het 

onderzoek en worden toegelicht in het eerste deel van dit werk. We vertrekken zo goed als uit 

het niets en proberen op deze manier zelf een vertrekbasis voor anderen te vormen. Het debat 

over weblogs gonst immers verder, en het onderwerp zal binnen de wetenschap zonder twijfel 

in de toekomst nog eens aangehaald worden.  

Naar aanleiding van een aantal verkennende interviews met de spilfiguren rond de case, werd 

duidelijk dat de resultaten van dit onderzoek hen ook heel wat informatie kan verschaffen. Dit 

komt vooral omdat de nadruk binnen de studie niet op de werking van de stadsblog komt te 

liggen, maar wel op de sociale aspecten ervan. Ook opmerkelijk is hun nieuwsgierigheid naar 

wat de ‘concurrent’ brengt en hoe deze tegenover hun eigen initiatief staat. Op basis van deze 

vragen kan dan weer een vervolg gebreid worden aan dit onderzoek. Maar niet enkel de 

blogwereld zelf heeft baat bij dergelijk onderzoek. Ook de stad Gent en het krantenwezen 

kunnen iets aanvangen met de informatie die wordt aangereikt.  

Vast staat dat we zowel op maatschappelijk als op wetenschappelijk gebied niet in herhaling 

willen vallen, maar nieuwe luiken wensen te openen en discussies willen uitlokken die tot op 

heden niet gevoerd werden.  
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3. DE PROBLEEMSTELLING 

 

De probleemstelling die de rode draad doorheen deze studie vormt, is de resultante van 

talrijke beslissingen en overwegingen die de richting van het onderzoek bepaalden. Het 

iteratief proces dat zowel de literatuurstudie als de kwalitatieve analyse kenmerkt, had 

weerslag op de formulering van een definitieve titel. De stelling is met andere woorden 

gegroeid samen met het onderzoek en omvat alle aspecten die aan bod komen binnen deze 

studie. “Pluralisering en democratisering van de digitale journalistiek: stadsblogs en hun rol 

in het regionale landschap. Profiel van de Vlaamse blog & blogger: wie zijn de 

communicatoren en de participanten in de online community ‘Gentblogt’?” Kort samengevat 

wordt er nagegaan welke rol Gentblogt speelt in het medialandschap en welke invloed de 

community uitoefent op haar leden. De onderzoeksvragen en hypothesen die na de 

literatuurstudie werden geformuleerd, worden uitgediept in hoofdstuk zes.  

 

 

4. INHOUD 

 

Binnen het theoretische luik zal duidelijk worden dat een communicatiewetenschappelijke 

studie onrealiseerbaar is zonder interdisciplinaire aanpak. Kennis uit verschillende sociale 

wetenschappen zoals onder meer de informatica, de sociologie en de antropologie, wordt 

gecombineerd om een consistent verhaal te creëren. Het theoretische gedeelte werd 

opgebouwd uit vier basisconcepten. In een eerste luik bespreken we de implicaties van het 

Internet en proberen we een overzicht te schetsen van de huidige toestand aan de hand van 

enkele cijfers. Aangezien de studie zich toespitst op een online gebeuren, is dit hoofdstuk 

onontbeerlijk en essentieel om de onderzochte thematiek te kunnen situeren in een groter 

kader. Het daarop volgende hoofdstuk wordt gewijd aan ‘weblogs’. We gaan niet alleen na 

wat het verschijnsel precies is, maar proberen het hedendaagse blogklimaat in beeld te 

brengen. De mogelijke toepassingen van blogs worden eveneens besproken. Daarbij hebben 

we vooral oog voor de invloed van de journalistiek op blogs. De probleemstelling maakte 

gewag van de term ‘online community’. Wat communities zijn en hoe ze worden gevormd 

komt aan bod in het vierde hoofdstuk. Ook wordt nagegaan wat online gemeenschappen 

betekenen naast de traditionele variant. Een laatste aspect dat op basis van zorgvuldig 

uitgekozen wetenschappelijke literatuur wordt uitgediept, hangt nauw samen met de notie 

‘community’. Hoofdstuk vijf gaat namelijk over identiteit, waarin de notie ‘cultuur’ een 
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belangrijke rol speelt. We trachten de termen aan elkaar te koppelen en pogen hun waarde 

binnen communities duidelijk te maken. Ook hier weer proberen we de betekenis van deze 

termen te achterhalen in een online omgeving. Deze inhoudelijke oriëntatie is nodig om in het 

voorlaatste hoofdstuk de uitgevoerde studie gemakkelijk te kunnen interpreteren. De analyse 

kan dan ook op elk moment teruggekoppeld worden aan het theoretische gedeelte. Vooraleer 

de resultaten gepresenteerd worden, schenken we in hoofdstuk zes aandacht aan de 

onderzoeksopzet en aan de aangewende onderzoeksmethoden. We besluiten ten slotte met een 

evaluatie van de onderzoeksresultaten en een nabeschouwing van de volledige studie. 
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II. HET INTERNET 

 

Zoals het inleidend schrijven reeds vermeldde, vangen we deze inhoudelijke oriëntatie aan 

met een beknopte beschrijving van het Internet als onderzoeksveld. Het medium – de blog – 

dat centraal staat binnen het empirisch onderzoek, vindt immers zijn toepassing binnen het 

grotere Internetgebeuren.  

 

 

1. HET INTERNET – EEN TECHNO-CULTURELE TOOL 

 

Nieuwe informatietechnologieën veranderden wereldwijd de manier waarop we in interactie 

treden met elkaar. Communicatie is dan ook een begrip dat door de komst van de computer 

een geheel andere invulling heeft gekregen. Waar het een tiental jaar geleden iets 

revolutionair was, is het inmiddels een medium geworden dat niet langer weg te denken is in 

het dagelijkse leven. Steeds meer dagelijkse activiteiten, worden naar de virtuele wereld 

omgezet. Sterker nog, het wordt een normaal gegeven, iets waar we niet langer bij stilstaan, 

computergebaseerde communicatie wordt zelfs onzichtbaar. Maar het is meer dan dat. Ook de 

manier waarop we denken wordt erdoor beïnvloed zodat we ons de vraag kunnen stellen of 

technologie ons als persoon ook niet verandert.7 In deze context kunnen we spreken over 

techno-culturele tools, waar bijvoorbeeld de computer en het Internet onder te brengen zijn. 

Het idee is dat de culturele activiteit wordt gestuwd door technologie met als opzet een hoger 

cultureel belevingsniveau te bereiken.8  

 

 

2. HET INTERNET – EEN INTERACTIEF NETWERK 

 

“It sounds too fantastic to be true, too complicated to be useful, 

and too important to be ignored – all at the same time.” 9 

 

                                                 
7 ROLFE (B.). Towards a Hybrid Self: Reconciling Real and Virtual Performative Identities. 
http://www.digitalstrategist.com/docs/research_proposal.pdf, zie bijlagen: deel A. Datum van raadpleging: 31 
januari 2006, p. 1. 
8 GREEN (L.). Communication, Technology and Society. London, SAGE Publications, 2002, p. XXXII. 
9 MILLER (S.E.). Civilizing Cyberspace. Policy, Power, and the Information Superhighway. New York, ACM 
Press, 1996, p. 43. 
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Toen de U.S. begin de jaren ’60 een voorsprong wilden nemen op de S.U., begonnen ze met 

het ontwikkelen van hoogtechnologische instrumenten. De vraag om een computersysteem te 

ontwikkelen kwam uit verschillende hoeken, maar vooral uit de wetenschappelijke wereld. 

Het ondenkbare werd gerealiseerd; een netwerk dat communicatie onder gelijk welk 

omstandigheden kan laten verlopen, werd ontwikkeld. Zoals Miller vermeldde, was er 

aanvankelijk van gebruiksgemak geen sprake zodat het gebeuren voor de gewone mens ver 

van zijn bed leek.  

“Actually, the Internet is not a single thing but a network of 

networks – an “internetwork” – the pieces of which are 

owned by many different people.”10 

 

Het netwerk heeft zijn succes te danken aan de vele personen zich reeds aansloten. Zonder 

mensen die interactie zoeken met elkaar, is er geen sprake van een netwerk. Het Internet laat 

immers niet enkel zoals de radio eenrichtingscommunicatie toe, het laat toe in twee richtingen 

te communiceren via de aangeboden multimediale instrumenten.11 

Eén van de ideeën van Sterne is, om het Internet te zien als “a productive cultural site and 

element of social relations”. Net zoals Rolfe voorziet hij een opleving van het culturele door 

het gebruik van deze nieuwe technologie. Mensen kunnen gemeenschappelijke belevingen 

delen en het culturele netwerk dat ze reeds opbouwden, verstevigen en uitbreiden.12  

 

 

3. INTERNETGEBRUIKERS INTERNATIONAAL 

 

Om een zicht te krijgen op het blogfenomeen (zie infra), is het aangeraden om eerst de 

overkoepelende materie te aanschouwen. We weten immers niet wat cijfers over weblogs 

beduiden, als we ze niet in een groter kader kunnen inpassen. Het is niet de bedoeling tal van 

kwantitatieve gegevens aan te rijken, maar een minimum is vereist om de materie beter te 

vatten.  

 

Wanneer we gaan kijken naar het aantal Internetgebruikers wereldwijd, dan zien we dat het 

aantal steeds toeneemt. Het is dan ook niet verwonderlijk dat andere toepassingen zoals 

                                                 
10 MILLER (S.E.). Op. Cit., 1996, p. 44. 
11 IDEM, p. 43-44. 
12 STERNE (J.). Thinking the Internet: cultural studies versus the millennium. In: JONES (S.) (ed.). Doing 
Internet Research: cirtical issues and methods for examining the Net. London, SAGE Publications, 1999, p. 282. 
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weblogs aan populariteit winnen en dat het aantal bloggers eveneens blijft toenemen. We 

schetsen een beeld van de situatie en vertellen beknopt de belangrijkste bevindingen die van 

belang zijn in het kader van dit onderzoek.  

 

3.1. Aantallen 

 

In 2004 werden 934 miljoen websurfers wereldwijd geregistreerd. Naar 2005 toe bleek er een 

stijging van 14,6% te zijn, wat ons brengt bij een totaal van 1070 miljoen surfers. Tegen 2007 

voorziet men een aantal van 1350 miljoen Internetgebruikers.13 Er moet echter in achting 

genomen worden, dat dit gaat om geregistreerde Internetgebruikers. Het aantal websurfers ligt 

vermoedelijk gevoelig hoger doordat personen die zelf geen technologische uitrusting hebben, 

gebruik kunnen maken van voor het publiek ter beschikking gestelde computers of eventueel 

bij familie en vrienden terecht kunnen.  

In België werd voor het jaar 2004 een aantal van 4,2 miljoen Internetgebruikers opgemeten. 

Dit betekent dat per 100 Belgen er 41 het Internet gebruiken. Maar ook deze gegevens moeten 

met voorzichtigheid behandeld worden. Als we nagaan in welke landen het Internet het sterkst 

doordringt, dan zien we dat de Verenigde Staten de koplopers blijven. Ze worden gevolgd 

door Canada, Korea, Groot-Brittannië en Japan.14 

 

3.2. Profiel 

 

Cyberspace zou vooral een blanke, westerse en mannelijke aangelegenheid zijn.15 Bell is niet 

de enige die tot deze bevinding gekomen is. Jordan echter, beschreef de sociale 

eigenschappen van de online bevolking iets uitgebreider. “Users are white, have professional 

or managerial occupations, higher than average incomes and are likely to be located in the 

developed world.” Hij laat het geslacht achterwege en voegt er een tijdbestedingselement aan 

toe.16  

Lourdes Arizpe stelt – met haar sterk feministisch getinte kijk – dat vrouwen zeker niet 

achterop moeten blijven op het gebied van nieuwe informatietechnologieën. Ze meent ook dat 
                                                 
13 JOURNAL DU NET (a). Monde: Les taux de pénétration Internet. 
http://www.journaldunet.com/cc/01_internautes/inter_penetration_mde.shtml, zie bijlagen: deel A. Datum van 
raadpleging: 15 maart 2006. 
14 http://www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/at_glance/Internet04.pdf, zie bijlagen: deel A. Datum van raadpleging: 
15 maart 2006. 
15 BELL (D.). An introduction to cybercultures. London, Routledge, 2001, p. 121. 
16 JORDAN (T.). Cyberpower: the culture and politics of cyberspace and the Internet. London, Routledge, 1999, 
pp. 53-54. 
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vrouwen de rol van actieve agent moeten innemen en daarenboven de bestaande 

machtsmonopolies moeten proberen te doorbreken. Aangezien vrouwen vandaag de dag meer 

vrijheid op verschillende vlakken bezitten, kan daar creatief mee worden omgegaan. Een 

laatste aspect dat Arizpe benadrukt, is dat deze nieuwe vormen van communicatie 

ontzagwekkend zijn. Men dient zichzelf daarom van kennis te voorzien om actie te kunnen 

ondernemen.17  

 

 

4. INTERNETCULTUUR 

 

Het Internet heeft alles te maken met de toekomst. Men hoort wel eens vaker zeggen dat de 

toekomst in de technologische vooruitgang ligt. In feite kan het Internet als het sleutelelement 

beschouwd worden van een nieuwe culturele era waarin high-technologies niet weg te denken 

zijn. Meer nog, zegt Green, “Internet culture is not a virtual culture but a real culture 

operating in virtual space, created through ritual communication in the context of Internet 

interactivity. Such a culture is necessarily technological; such a technology is necessarily 

cultural.” 18 Het ziet ernaar uit dat de wisselwerking tussen cultuur en technologie in de 

toekomst alleen nog maar intenser wordt. 

                                                 
17 ARIZPE (L.). Freedom to create: women’s agenda for cyberspace. In: HARCOURT (W.) (ed). 
Women@Internet: creating new cultures in cyberspace. London, Zed Books, 1999, pp. xv-xvi. 
18 GREEN (L.). Op. Cit., 2002, p. XXXI. 
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III. WEBLOGS 

 

In dit hoofdstuk wordt niet alleen nagegaan wat weblogs zijn en waar ze vandaan komen, 

maar ook wat hun betekenis is binnen de elektronische samenleving. Aan de hand van deze 

informatie kan een meer adequaat beeld gevormd worden van de onderzoeksproblematiek die 

aan bod komt in het empirische luik van deze verhandeling. 

 

 

1. OORSPRONG VAN DE WEBLOG 

 

De eerste weblog wordt toegeschreven aan Tim Berners-Lee, de uitvinder van het World 

Wide Web. Zonder het zelf te weten, creëerde hij een blog waarop hij websites 

becommentarieerde. De term werd uiteindelijk pas eind 1997 gelanceerd door John Barger, 

waarmee hij een log op het web bedoelde. Twee jaar later werd door Pitas een tool aangereikt 

waarmee elke burger een blog kon ontwerpen. Het kwam goed op dreef toen ook Evan 

Williams met een dergelijke tool, nl. Blogger, kwam aanzetten. De service die nog steeds 

gratis wordt aangeboden, laat toe een eigen blog op te starten in slechts enkele minuten tijd.19 

De term ‘blog’ legde een lange weg af vooraleer het in zijn huidige vorm verscheen. De 

evolutie begon bij de term ‘dagboek’ wat nog helemaal niets met het Internet te maken had. 

Ook de term ‘logboek’ verwees nog steeds naar de schrijfactiviteit die haar toepassing toen 

nog offline vond. Pas toen hetzelfde gebruik ook online kon doorgaan, sprak men van 

‘dagboek op het web’, ‘logboek op het web’ en uiteindelijk van ‘wegblogboek’. Sindsdien is 

het begrip alleen maar korter geworden en vindt men in de literatuur de woorden ‘weblog’ en 

‘blog’ terug.20 

 

 

2. DEFINITIE VAN EEN BLOG 

 

“ Un blog est un outil qui permet à tout internaute de s’exprimer sur 

internet en tenant un journal : son utilisation necessite aucune 

compétence technique.”21 

                                                 
19 DESAVOYE (B.). Les Blogs. Nouveau média pour tous. Paris, M2 Editions, 2005, p. 31. 
20 HOLTHUIJSEN (D.). Weblogs. Uw persoonlijke blog op het web! Brussel, Easy Computing N.V., 2005, p. 7. 
21 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 17. 
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2.1. Omschrijving 

 

Zoals reeds vermeld zijn blogs instrumenten die toegankelijk zijn voor iedereen, eveneens 

voor personen die niet thuis zijn in technologie. Het instrument laat dus toe op het web een 

dagboek bij te houden, wat betekent dat de daarin beschreven gedachten en gevoelens 

openbaar kunnen gemaakt worden.  

Om het fenomeen blog te beschrijven, zou men voor elke blog een nieuwe definitie moeten 

opstellen. Dit is niet zo verwonderlijk, want zegt Desavoye “… les blogs sont à la fois un 

outil et un phénomène aux facettes multiples.”22 Elke blogger zal een andere motivatie hebben 

om te bloggen en zal andere elementen op de site aanbrengen. Doordat een blog zovele 

gedaantes kan aannemen, is het quasi onmogelijk om een eenduidige definitie te presenteren.  

Vaak worden blogs nog steeds de titel ‘commentaarsite’ aangesmeerd, hoewel ze intussen 

veel meer zijn dan dat alleen. Het zijn coöperatieve instrumenten die bezoekers de kans laten 

in interactie te treden met de schrijver. We mogen niet vergeten dat de informatie- en 

nieuwsfunctie van blogs ook zeker niet onbelangrijk zijn.  

 

2.2. Kenmerken 

 

Op een weblog zijn stukjes tekst in omgekeerd chronologische volgorde gerangschikt. De 

laatste post is bovenaan de lijst terug te vinden.23 Elke blog heeft een archief waarin op datum 

kan gezocht worden. Daarnaast stelt met een ‘blogroll’ ter beschikking. Dit is een lijst met 

links naar andere blogs/sites. De zogenaamde ‘rss’ (soms ook xml of Atom) is een instrument 

dat de bezoeker inlicht over de wijzigingen die werden aangebracht in de blog sedert het 

laatste bezoek, zodat de bezoeker gericht kan lezen. 24  

Eerst en vooral is het opvallend dat er slechts een lichte software vereist is om te bloggen. De 

software laat toe om de inhoud van de blog te wijzigen. De auteur treedt trouwens asynchroon 

in interactie met de bezoeker.25 Zeker op bekende blogs worden dagelijks nieuwe berichten 

geschreven waarop bezoekers kunnen reageren. Één van de redenen waarom blogs aan 

populariteit zouden winnen, zou net die mogelijkheid tot discussie zijn. Daardoor, zegt 

                                                 
22 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 18. 
23 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 9. 
24 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 20. 
25 DELACROIX (J.). Les Wikis: Espaces de l’intelligence collective. Paris, M2 Editions, 2005, p. 109-110. 
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Holthuijsen, “… horen (ze) al lang niet meer alleen thuis onder het hoofdstuk 

‘internetamusement’.”26  

 

2.3. Soorten weblogs 

 

Het is onbegonnen werk om alle websites te inventariseren en er één lijst van te maken. Het is 

eveneens moeilijk te zeggen welke soorten sites er bestaan. Datzelfde fenomeen doet zich 

voor bij weblogs. “… er zijn misschien wel evenveel soorten weblogs als er webloggers zijn.” 

Een ruwe indeling kan gemaakt worden, met enerzijds blogs waarop persoonlijke informatie 

geschreven staat en anderzijds blogs die rond een bepaald thema worden geschreven, 

bijvoorbeeld een stad.27 Op weblogs met persoonlijke informatie wordt de identiteit van de 

blogger vaak weerspiegeld in de blog. Je komt iets te weten over de bloggers zelf, door de 

teksten te lezen.28  Bij weblogs die rond een bepaald thema worden opgebouwd, bepaalt de 

hoofdactiviteit hoe ze ingedeeld worden. We kunnen vaststellen, dat een blog meestal in 

verschillende categorieën thuishoort. Zo kunnen we Gentblogt – de case die verder in het 

rapport wordt toegelicht – in de categorie cultuurlog onderbrengen, maar gelijktijdig is het 

ook een journalistieke blog, een groepsblog en een stadsblog.29  

 

2.4. Wat zijn weblogs niet 

 

Weblogs worden misschien wel het best omschreven door te zeggen wat ze niet zijn. Het is 

echter niet de bedoeling om alle andere mogelijke media grondig te beschrijven. Een 

uitgebreide bespreking en vergelijking van de verschillende tools is terug te vinden in het 

werk van Delacroix30. Toch moet opgemerkt worden dat er opvallende verschillen bestaan 

tussen diverse online media en dat we deze niet over dezelfde kam horen te scheren. Er kan 

onderscheid gemaakt worden tussen weblogs, websites, fora, chatrooms, instant messaging, 

collectieve werkruimtes, content management systems, wikis en agregatoren. Een overzicht 

met de meest markante verschillen kan geraadpleegd worden in de bijlage (deel B). Niet 

alleen de software, maar ook de manier van schrijven en interageren verschilt van tool tot 

tool.  

                                                 
26 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 10. 
27 IDEM, p. 13. 
28 DESAVOYE (B.). Op. Cit., p. 49. 
29 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 31. 
30 DELACROIX (J.). Les Wikis: Espaces de l’intelligence collective. Paris, M2 Editions, 2005, 202 p. 
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2.5. Gemengde vormen 

 

Opmerkelijk is dat de verschillende instrumenten overgaan tot convergentie. Binnenkort 

mogen we dan ook vele gemengde vormen verwachten. Zo spreekt men nu al over blikis, wat 

eenvoudigweg een deel van een blog is dat als wiki wordt geprogrammeerd. Een ander 

voorbeeld is de agregatorfunctie die vaak in weblogs ingebouwd is, maar er zijn nog talrijke 

andere mogelijke combinaties.31 

 

 

3. BLOGOSFEER 

 

“… bloggers zijn in het algemeen zeer individueel bezig.” Dit klinkt een beetje vreemd als we 

bedenken dat alle blogs samen een geheel vormen, namelijk: de blogosfeer, ook wel het 

universum der bloggers genoemd. De blogosfeer is zeker geen statisch gegeven. Doordat er 

elke dag nieuwe blogs ontstaan en bestaande blogs verdwijnen, is ze erg onderhevig aan 

verandering. “De dynamiek van weblogs is nog groter dan die van gewone websites”, 

concludeert Holthuijsen.32 

 

Toen Brad L Graham op 10 september 1999 de term ‘blogosfeer’ uitsprak, had hij nooit 

kunnen denken dat de term wereldwijd gebruikt zou worden. De woordspeling bleef de 

betekenis behouden die Brad L Graham uitsprak: “La blogosphère est le terme désignant 

l’ensemble des blogs ainsi que les connexions les reliant entre eux. Les blogueurs lisent en 

effet souvent d’autres blogs vers lesquels ils font des liens ou y font référence dans leurs 

notes. Du fait de cette forte interconnection, un esprit, des pratiques, voire une culture propre 

aux blogs ont vu le jour.”33 Zoals wetenschappelijke literatuur met elkaar verbonden is aan de 

hand van referenties, zo zijn weblogs met elkaar verweven door middel van hyperlinks.  

 

Binnen de blogosfeer worden belangrijke van minder belangrijke blogs van elkaar 

onderscheiden. Dit gebeurt op twee manieren. Sommige mechanismen op het web plaatsen 

vooraanstaande blogs in de schijnwerper. Men gaat kijken naar de kwaliteit van de blog die 

                                                 
31 DELACROIX (J.). Op. Cit., 2005, p. 111. 
32 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 111. 
33 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 51. 
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gemeten wordt aan de hand van de teksten die erop verschijnen. Zijn ze interessant binnen het 

domein waarin ze handelen, dan worden ze weerhouden. Aan de hand van het aantal links die 

naar een blog verwijzen, wordt de kwaliteit ook vaak gemeten.34 Op deze manier gaat Google 

bijvoorbeeld te werk. De case van deze studie – Gentblogt – werd aan deze toets onderworpen 

en blijkt goed te scoren op beide manieren. We kunnen zeggen dat we met een kwaliteitsvolle 

en zeker niet onbelangrijke blog te maken hebben. 

 

 

4. IN CIJFERS 

 

De gegevens rond blogs moeten met voorzichtigheid behandeld worden. De cijfers die de 

laatste drie jaar verzameld werden, zouden eerder geëvalueerd moeten worden als tendensen. 

 

4.1. Blogs 

 

Volgens Technorati – een weblogzoekmachine – komt er elke seconde minimaal één weblog 

bij. Dit werd gemeten in augustus 2005.35 Ook andere bronnen beamen dit en melden dat er 

dagelijks 50 000 à 100 000 nieuwe weblogs op het net te vinden zijn. Naar schatting zouden 

er wereldwijd ondertussen ruim 50 miljoen blogs bestaan. Dit te bedenken dat er in 1997 

slechts 100 bestonden.36 Dat blogs zich zo snel vermenigvuldigen, zou te danken zijn aan 

gebeurtenissen die de ganse wereld raken. Na de ramp in de VS op 11 september 2001, werd 

een stijging van 22% bloggers gesignaleerd. De aanval op het WTC kan in Amerika aldus als 

aanzet beschouwd worden voor vele bloggers. Maar ook andere mondiale gebeurtenissen 

beïnvloedden het bloggebruik. Zo was er niet alleen de SARS-epidemie maar eveneens de 

tsumani in 2004 die in Asië het startsein voor bloggers gaf.37 De status waarin deze 50 

miljoen blogs verkeren, werd door The National Institute for Technology and Liberal 

Education onderzocht. Een grote meerderheid nl. 65% van de weblogs werd regelmatig 

geüpdatet en dus actief geacht. 8% bleek een testversie te zijn, 4% had de blog opgegeven en 

2% was niet te identificeren.38  

                                                 
34 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 48 
35 MOSTERT (R.). Weblogs: ik blog, dus ik ben. In: Computer!Totaal, 2005, jg. 14, nr. 11, p. 26. 
36 VANDORMAEL (B.). De massa ben ik. In: Knack, 2006, jg. 36, nr. 11, p. 61. 
37 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 32. 
38 JOURNAL DU NET (b). Monde: L’usage des blogs. 
http://www.journaldunet.com/cc/03_internetmonde/intermonde_blog.shtml, zie bijlagen: deel A. Datum van 
raadpleging: 15 maart 2006. 
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4.2. Bloggers 

 

“Een dwarsdoorsnede van de bloggerpopulatie is een 

dwarsdoorsnede van de maatschappij.”39 

 

Blogs zijn in een mum van tijd een waar fenomeen geworden dat in diverse 

bevolkingsgroepen opduikt. De typische blogger is dus net zoals de typische blog moeilijk te 

omschrijven. Adolescenten, journalisten, wetenschappers, specialisten, … iedereen heeft een 

andere motivatie om te bloggen.40 

Naar het profiel van de Belgische blogger werd tot nog toe geen grootschalig onderzoek 

verricht. Daarom bekijken we gegevens afkomstig uit Amerika en Frankrijk, waar het 

blogfenomeen als iets meer ingeburgerd is.  

 

4.2.1. Amerika 

 

De ‘Pew Internet & American Life Project’ begon in het jaar 2002 blogs en bloggers te 

bestuderen. Het eerste onderzoeksjaar bleek 3% van personen die het Internet gebruikten, zelf 

een blog te beheren. Tegen begin 2004 kwam daar nog eens 2% bij en in het najaar van 2004 

had 7% van de Internetgebruikers een blog die kon gelezen worden door anderen. Deze cijfers 

gelden voor de Amerikaanse bevolking, wat in absolute getallen een bloggersaantal van 8 

miljoen mensen vormt. Men ging ook kijken, wie deze personen waren. Op dat moment 

waren dat iets meer mannen (57%) dan vrouwen. 48% was jonger dan 30 en 39% had een 

diploma hoger onderwijs. We zien dus dat het zeker niet alleen hoog opgeleide jongeren zijn 

die meedoen aan de rage. Wel opvallend is dat 70% van de bloggers over breedband beschikt 

en 82% het Internet zes jaar of langer gebruikt. De kans is groot dat deze personen eerder 

goed op de hoogte zijn van technologie en in het gebruik ervan zeker niet hun eerste pasjes 

zetten. 42% bleek een goed inkomen te genieten (meer dan $50 000).41 

 

 

 

                                                 
39 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 11. 
40 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 21. 
41 RAINIE (L.). The state of blogging. http://www.pewinternet.org/pdfs/PIP_blogging_data.pdf, zie bijlagen: 
deel A. Datum van raadpleging: 15 maart 2006. 
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4.2.2. Frankrijk 

 

De meer recente gegevens afkomstig van ‘Médiamétrie, T3 2005” vertellen ons meer over het 

profiel van de Franse bloggers. In Frankrijk zouden er net iets meer vrouwen (54%) zijn die 

weblogs creëren. Bijna de helft (47%) van het aantal bloggers is tussen de 16 en de 24 jaar 

oud. Nog eens 35% wordt vertegenwoordigd door de leeftijdsgroep 11 tot en met 15. In 

Frankrijk blijkt de blogger dus jonger en vaker vrouwelijk te zijn dan in de Verenigde Staten. 

De grootste groep (52%) is student en wordt gevolgd door de senioren met 27% van het 

bloggersaantal.42 
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Tabel 1: Profiel blogger Frankrijk 

 

 

 

 

                                                 
42 JOURNAL DU NET (a). Monde: Les taux de pénétration Internet. 
http://www.journaldunet.com/cc/01_internautes/inter_penetration_mde.shtml, zie bijlagen: deel A. Datum van 
raadpleging: 15 maart 2006. 



Weblogs 

 23 

 

4.3. Bezoekers 

 

Het aantal Internetgebruikers dat blogs gaat bezoeken, wordt elk jaar heel wat groter. Zo 

groeide de lezerszijde in de Verenigde Staten van 17% in 2004 naar 27% van de 

Internetgebruikers in 2005. We mogen dat zeker niet overroepen want blogs zijn zeker nog 

niet doorgedrongen tot de meerderheid van de bevolking. Een peiling in Amerika waar het 

bloggen al meer doorgebroken is dan in andere landen, toont dit duidelijk aan. Maar liefst 

62% van de Amerikaanse bevolking die het Internet gebruikt, weet niet wat een blog is. 

 

Uit de Amerikaanse studies bleek, dat het profiel van de bezoeker in dezelfde lijn ligt als dat 

van de bloggers, hoewel er bij de lezers een meer duidelijke stijgende trend wordt vastgesteld 

in het aantal vrouwen, minoriteiten en personen tussen 30 en 49 jaar. Ook personen die via de 

telefoonlijn werken, lezen steeds meer blogs. We zien dan ook op de grafiek, dat het aantal 

lezers van blogs veel sneller toeneemt dan het aantal bloggers. Het gaat echter nog steeds om 

procenten die nog niet de helft van het aantal Internetgebruikers voorstellen.  

 

 

Figuur 1: Groei van de blogosfeer 

 

Een opvallend groot aantal Internetgebruikers (12%) beweert niet louter blogs te lezen, maar 

bovendien ook berichten te posten. Meestal gaat het om personen die zelf een blog hebben.43 

 

 

                                                 
43 RAINIE (L.). The state of blogging. http://www.pewinternet.org/pdfs/PIP_blogging_data.pdf, zie bijlagen: 
deel A. Datum van raadpleging: 15 maart 2006. 
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5. WAAROM BLOGGEN?  

 

“Wetenschappers, journalisten en internetkenners verklaren het verschijnsel ‘weblog’ 

als een toenemende behoefte van het grote publiek om niet alleen informatie te 

consumeren, maar zelf ook informatie te produceren.”44 

 

Men kan verschillende beweegredenen hebben om informatie te delen aan de hand van een 

blog. Sommigen doen het om aandacht te krijgen van anderen, anderen zoeken dan weer 

bevestiging. Bloggen kan ook een manier zijn om te ontsnappen aan de rigiditeit van de 

samenleving. Men kan zijn creativiteit de volle loop laten.45 Één ding hebben bloggers echter 

gemeenschappelijk. Ze hebben er nood aan om ideeën uit te wisselen met andere 

Internetgebruikers.46 Op basis van deze gemeenschappelijkheid ontstaat in feite een 

community. Deze notie komt verder in deze studie nog uitgebreid aan bod. 

De case die zal worden uitgewerkt belichaamt een zekere nieuwsfunctie op lokaal niveau. We 

brengen in kaart hoe weblogs in verhouding staan met journalistiek. Wat de gelijkenissen, de 

verschillen, de uitdagingen en gevaren zijn, komt in de volgende paragrafen aan bod.  

 

 

6. DE BLOGGER, DE NIEUWE JOURNALIST? 

 

6.1. Blogs, een bedreiging voor de traditionele journalistiek? 

 

In 1996 reeds voorspelde Peter Morris dat de komst van het Internet het bestaan van kranten 

in het gedrang zou brengen. Blogs die inspelen op de actualiteit kunnen al snel een 

journalistiek karakter krijgen. Het probleem is niet zozeer dat mensen de krant niet meer 

zouden lezen, maar dat adverteerders liever reclame zouden maken op het net. Kranten die 

voor meer dan de helft van hun inkomen op adverteerders moeten rekenen, zouden de kosten 

niet meer aankunnen.47 Nieuws brengen via het Internet biedt ook het voordeel, dat men kort 

op de bal kan spelen en dat de informatie langer accuraat is. Toch zien we niet onmiddellijk 

                                                 
44 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 13. 
45 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 44-45. 
46 IDEM, p. 21. 
47 GREEN (L.). Op. Cit., 2002, p. 85. 
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een bedreiging voor de klassieke media. De onderstaande figuur48 toont aan dat de 

elektronische media (blank area) nog steeds een veel kleiner publiek bereiken dan de 

klassieke media.  

 

 

Figuur 2: Impact elektronische media 

 

Kranten vervullen verschillende functies op basis van dewelke een bepaalde identiteit wordt 

toegeschreven. Het gaat om de informatiefunctie, de commentaarfunctie en de sociusfunctie.49 

Blogs beschikken over de mogelijkheden om diezelfde functies binnen de samenleving te 

vervullen. Bij de uitwerking van het onderzoek zal blijken in hoeverre blogs er daadwerkelijk 

in slagen deze drievoudige rol te vervullen.  

 

6.2. De blog, een hulpmiddel voor de traditionele journalist? 

 

De relatie blogger – journalist hoeft echter niet per se concurrentieel te zijn. Zoals blogs vaak 

andere media gebruiken om inhoud te creëren, kunnen journalisten blogs gebruiken om 

informatie te vergaren. Sommige bloggers worden namelijk zo gedreven, dat ze bijna 

                                                 
48 GREEN (L.). Op. Cit., 2002, p. 86. 
49 VAN HOOF (A.). Identiteit van regionale kranten. In: Tijdschrift voor Communicatiewetenschap, 2003, vol. 
31, nr. 3, pp. 208 – 209. 
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journalisten in opleiding zijn. Hoewel journalisten zeer adequaat te werk gaan in het 

verzamelen van nieuwsfeiten, bereiken sommige gebeurtenissen de traditionele media niet.50 

Doordat nieuws zich binnen de blogosfeer razendsnel verspreidt, zijn bloggers vaak sneller 

geïnformeerd over een bepaalde gebeurtenis dan journalisten.51 Nieuws dat vroeger eerder 

moeilijk te vergaren was en dus niet in de media aan bod kwam, wordt vandaag de dag 

aangeboden door weblogs. Op deze manier kunnen ze als het ware een complementaire 

informatiebron voor de traditionele media vormen.52  

 

6.3. De blogs, een nieuw editoriaal model? 

 

Waar ze aanvankelijk niet echt ‘au sérieux’ werden genomen, zien we dat ze intussen aan het 

evolueren zijn naar volwaardige nieuwsmedia. Weblogs zijn dynamische digitale 

instrumenten die in de eerste plaats zeer democratisch zijn. Dit massamedium brengt nieuws 

vanuit verschillende bronnen en standpunten.53  Thema’s die tot nog toe niet aanbod kwamen 

in de traditionele media, worden nu wel behandeld in zogenaamde ‘nanopublicaties’.  

De technologische ontwikkeling die de kosten van nieuwsverspreiding doet dalen en de 

gebruiksvriendelijkheid van het Internet doet stijgen, zorgt ervoor dat dergelijke nieuwe 

editoriale modellen gaan ontstaan.54   

 

6.3.1. Internetjournalistiek 

 

Blogs hebben het potentieel in zich om uit te groeien tot een journalistiek medium. 

Internetjournalistiek staat synoniem voor online of digitale journalistiek. Eigen aan deze vorm 

van journalistiek is dat het zich situeert op het Internet.55 Via dit medium is het ook mogelijk 

om sterker in te spelen op de verschillende behoeften van de lezer. Zo kan voor elk publiek 

een specifiek aanbod uitgewerkt worden. Dit proces wordt aangeduid als het ‘balkaniseren 

van nieuws’. Online journalistiek wordt ook wel eens de vierde vorm van journalistiek 

genoemd.56  

 
                                                 
50 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 78. 
51 MOSTERT (R.). Op. Cit., 2005, p. 27. 
52 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 79. 
53 VANDORMAEL (B.). Op. Cit., 2006, p. 61. 
54 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 81. 
55 DEUZE (M.). Journalistiek in digitale omgeving. In: Tijdschrift voor Communicatiewetenschap, 2000, vol. 28, 
nr. 4, p. 349. 
56 IDEM, pp. 353, 355. 
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Er moet een onderscheid gemaakt worden tussen Computer – Assisted Reporting & Research 

en online journalistiek, waarbij de eerstgenoemde grotendeels enkel gebruik maakt van het 

Internet om informatie te verzamelen.57 Met het knippen en plakken van bestaande artikels en 

het resultaat online te plaatsen, geeft men geen toegevoegde waarde aan de nieuwsgeving. Het 

is pas wanneer links, archieven en interactieve zaken worden toegevoegd, dat eventueel 

gesproken kan worden van echte of goede online journalistiek.58 

 

6.3.2. Peer tot peer journalism  

 

Blogs laten eveneens interactie toe. Daarom is het nodig om de traditionele opvatting van 

communicatie opnieuw te definiëren. We kunnen namelijk niet meer spreken over een cyclus 

die louter bestaat uit productie – distributie – receptie.59 Het proces verloopt niet meer louter 

in één richting, er ontstaat nu ook tweerichtingscommunicatie tussen schrijver en lezer.60  Het 

bottom-up concept laat toe dat het publiek de vrijheid krijgt om zelf inhoud te produceren. In 

de woorden van Fernback klinkt dat als volgt: “Cyberspace has become a new arena for 

participation in public life … users can act as media audiences … yet users are also authors, 

public rhetoricians, statesmen, pundits.”61 Deze nieuwe vorm van participatieve media wordt 

ook ‘we-media’ of ‘peer to peer journalism’ genoemd. Dit principe waar onze case eveneens 

op geïnspireerd is, laat lezers toe artikels te publiceren, te corrigeren, te evalueren. “Les 

lecteurs sont donc aussi les auteurs du site.”62, concludeert Dessavoye. Dit concept veegt het 

jarenlang hooggehouden idee weg van de journalist die het nieuws filtert en informatie 

produceert. Vanaf nu kan elke bezoeker zijn steentje bijdragen aan de inhoud van het nieuws. 

 

 

 

 

 

 

                                                 
57 DEUZE (M.). Op. Cit., 2000, vol. 28, nr. 4, p. 350. 
58 IDEM, p. 353. 
59 IDEM, p. 350. 
60 HOLTHUIJSEN (D.). Op. Cit., 2005, p. 30. 
61 FERNBACK (J.). The individual within the collective: virtual ideology and the realization of collective 
principles. In:  JONES (S.) (ed.). Virtual culture: identity and communication in cybersociety. London, Sage, 
1997, p. 37. 
62 DESAVOYE (B.). Op. Cit., 2005, p. 83. 
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IV. COMMUNITIES IN EEN PUBLIEKE SFEER  

 

Rond de stadsblog ‘Gentblogt’ die onderwerp vormt van deze studie is niet alleen een groep 

bloggers actief, ook talrijke bezoekers gaan het imago van de blog mede bepalen. De blog kan 

alleen maar blijven functioneren wanneer ze dezelfde intenties hebben. Gentblogt is een 

medium dat individuen de kans geeft om hun offline interesses te uiten naar een breder 

publiek en het bestaande netwerk van relaties te verstevigen of uit te breiden. De bloggers en 

bezoekers van de stadsblog kunnen dus gezien worden als leden van een gemeenschap die 

zich online gaat organiseren. Daarom gaan we in dit hoofdstuk ook dieper in op de notie 

‘community’.  

 

 

1. ‘COMMUNITY’, EEN MEERDUIDIG CONCEPT 

 

De betekenis van het concept ‘gemeenschap’ of  ‘community’ kent een grote variatie binnen 

de literatuur. We kunnen stellen dat het de uitdrukking is voor iets wat mensen in 

gemeenschap denken of doen, en dat elk levend wezen tot een bepaalde gemeenschap 

behoort.63 “’Community’. It’s a word we all use, in many different ways, to talk about … 

what? About belonging and exclusion, about ‘us’ and ‘them’. It’s a common-sense thing, used 

in daily discussions, in countless associations, from ‘care in the community’ to the 

Community Hall; from ‘community spirit’ to the ‘ business community’…. Many of us would 

lay claim to belonging to at least one community, whether it is the ‘lesbian and gay 

community’ or just the ‘local community’ where we live…. The term community is not only 

descriptive, but also normative and ideological: it carries a lot of baggage with it.”, menen 

Bell & Valentine.64 Communities ontstaan steeds in een bepaalde context. Het begrip beslaat 

tegenwoordig zowel reële kringen als virtuele groeperingen. 

 

Tönnies lanceerde twee types van community. De ‘Gemeinschaft’ zoals hij de eerste benoemt, 

staat symbool voor de totale gemeenschap. Hij karakteriseert deze als een stabiele en 

langdurige gemeenschap dat bestaat uit een massief web van sociale interacties, dat ontstaat 

door gemeenschappelijkheid die geuit wordt door gedeelde rituelen en symbolen. Het geheel 

                                                 
63 BELL (D.) & VALENTINE (G.). Consuming geographies: we are where we eat. London, Routledge, 1997, p. 
91-93.  
64 IBIDEM. 
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zou plaatsgebonden zijn en het bestaan van deze traditionele gemeenschap zou gegarandeerd 

worden door face-to-face interacties. Tönnies meent dat de interacties zowel verticaal als 

horizontaal geïntegreerd zijn, waarbij iedereen elkaar kent en elkaar helpt zodat er zelfs 

veelvoudige banden tussen personen gaan ontstaan. Buren kunnen meer zijn dan personen die 

naast elkaar wonen, ze kunnen bijvoorbeeld ook verwant zijn of een hobby delen.  

Een tweede vorm van community wordt aangegeven door het woord ‘Gesellschaft’, wat meer 

gerelateerd wordt met verstedelijking waar heterogeniteit een kernwoord is volgens Tönnies. 

Banden die bestonden in de Gemeinschaft worden onbeduidend en instrumenteel door de 

grote omvang van de Gesellschaft. Mensen lopen in een grote drukte naast elkaar en banden 

gaan uiteindelijk verloren. De nostalgische Gemeinschaft zou zijn doodsteek gekregen hebben 

door hedendaagse sociale, politieke, economische en culturele transformatie.65 Maar mensen 

hebben nood aan gemeenschap en hebben er nood aan om te communiceren met anderen. De 

drang naar verbondenheid en gemeenschap is dan ook een typerende menselijke eigenschap.66  

 

Binnen het concept community, zit zowel het concept cultuur als samenleving vervat. Heel 

algemeen kunnen we zeggen dat community betrekking heeft op iets wat men 

gemeenschappelijk heeft.67 “Community requires being in the same place for a period of 

years, seeing the same people, becoming familiar with local realities, sharing common 

experiences,” meent Miller. Banden tussen mensen moeten de kans krijgen om gesmeed te 

worden. Daarvoor is een stabiele periode nodig waarbinnen relaties kunnen opgebouwd 

worden.68 Toch moeten we de vorming van gemeenschappen vandaag de dag breder zien. Het 

Internet laat voor een stuk het plaatsgebonden karakter van communities wegebben. De 

mogelijkheid bestaat om sterke banden te smeden zonder dat daarvoor fysiek contact vereist 

is.  

 

We kunnen gemeenschappen beschouwen op drie verschillende manieren, meent Worsley. Er 

is de community als ‘locality’, wat betekent dat de gemeenschap gevormd wordt op basis van 

geografische ordening. We kunnen echter ook spreken over community als ‘network of 

interrelationships’. Het idee hierachter is, dat er gemeenschappen kunnen ontstaan zonder dat 

de individuen fysisch bij elkaar in de buurt zijn. Dit soort gemeenschappen overstijgen het 

ruimtelijke, zoals dat ook het geval is bij online communities. We kunnen echter ook nog 

                                                 
65 ELCHARDUS (M.). Sociologie. Brussel, Dienst uitgaven, 1996, 158 – 159. 
66 MILLER (S.E.). Op. Cit., 1996, pp. 325 – 327. 
67 GREEN (L.). Op. Cit., 2002, p. 226. 
68 MILLER (S.E.). Op. Cit., 1996, p. 328. 
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onderscheid maken op basis van de soort interrelatie tussen de leden van de community. 

Hierbij gaat het om het denken binnen de groep dat collectieve uitingen heeft. Een 

bloggersgemeenschap zal eerder aansluiten bij deze laatste categorie, hoewel bij stadsblogs de 

idee van een locality ook niet onbelangrijk kan zijn.69 “… if home is where the heart is, then 

important communities in life tend to be where time is spent (mental and/or physical), or 

where there is intensity and anticipation. School, work, family, hobbies, neighbourhoods, 

religious congregations and campaign organisations are all examples of communities.”70 

Rekening houdende met dit idee van Green, kunnen we stellen dat stadsbloggers de passie 

voor hun stad gemeen hebben. Het vermoeden bestaat dat ze voornamelijk mentaal in 

verbinding staan met elkaar, maar ontmoetingen in real life niet uitgesloten zijn. 

 

 

2. DE STAD ALS COMMUNITY 

 

In de vorige paragraaf was reeds te lezen hoe een geografisch gebied een bindende factor kan 

vormen voor individuen. Dat aspect wensen we iets meer uit te diepen, daar de notie ‘stad’ 

een belangrijke factor vormt voor de bestudeerde community. 

 

2.1. Een lokale gemeenschap 

 

Het empirische luik is toegespitst op een bepaalde gemeenschap gebaseerd op de stad Gent. 

Die gemeenschap wordt deels gevormd uit leden die deel uit maken van de reële lokale 

gemeenschap, deels uit sympathisanten die niet tot de ‘locality’ (cfr. supra) behoren. Miller 

benadrukt het feit, dat gedeelde waarden aan de basis van een gemeenschap liggen. 

“Community also requires a shared culture among its members.”71 Deze cultuur 

veronderstelt verschillende factoren die gemeenschappelijk zijn, zoals taal, sociale waarden, 

gedragsnormen. Binnen de studie speelt deze gemeenschappelijke cultuur een grote rol. “In 

its loosest sense, your community includes the corner store owner who recognizes you and 

says “hello” as she sells you a quart of milk every day. It also includes the neighbor who 

waves as he walks his dog. But communities get more meaninful and powerful as they become 

more stable, have a larger degree of shared culture, become aware of a growing sense of 

                                                 
69 BELL (D.) & VALENTINE (G.). Op. Cit., p. 94. 
70 GREEN (L.). Op. Cit., 2002, p. 227. 
71 MILLER (S.E.). Op. Cit., 1996, p. 328. 
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common identity, and have deeper feelings of intimacy”72 Gemeenschappen kunnen als 

vanzelfsprekend gevormd worden, maar sterke banden tussen de leden zullen pas ontstaan 

wanneer er een diep gevoel van verbondenheid ervaren wordt. Verschillende processen 

binnen een culturele gemeenschap zorgen ervoor dat het “wij-gevoel’ binnen een groep groeit. 

Op momenten van crisis, zullen de individuen één entiteit vormen. “… - when people 

consider themselves to have some degree of shared destiny with those around them – then 

neighborhoods turn into communities.”73 Een gemeenschap is dus niet hetzelfde als een 

vereniging die effectief wordt opgericht en waarbij de leden zich moeten inschrijven. Een 

gemeenschap vormt zichzelf in de eerste plaats. Hall en Held hebben het in deze context over 

het burgerschapprobleem. Het probleem vloeit niet enkel voort uit het idee dat we 

automatisch tot verschillende communities behoren, maar ook uit de complexiteit van de 

verschillende identiteiten die met elkaar interageren en de uiteenlopende manieren waarop 

mensen deelnemen aan het sociale leven.74  

 

2.2. Place attachment 

 

‘Place attachment’ kan bestudeerd worden aan de hand van drie ruimtelijke kenmerken. We 

kunnen gaan kijken hoe sterk mensen gebonden zijn aan hun huis, aan hun buurt en aan hun 

stad. Daarbij kan nog eens onderscheid gemaakt worden tussen fysieke en sociale contacten 

die ervoor zorgen dat mensen een band hebben met een plaats. Opvallend is dat de mate 

waarin iemand zich vasthecht aan een bepaalde ruimte, afhankelijk is van leeftijd en geslacht. 

Met dit gegeven zal rekening gehouden worden bij het opstellen van de steekproef die 

genomen wordt om het empirisch onderzoek uit te voeren.  Uit de studie van Hildago & 

Hernàndez blijkt ook, dat de ‘social attachment’ groter is dan de ‘physical attachment’. 

Mensen schijnen zich daarenboven minder sterk te hechten aan hun buurt, dan aan hun huis of 

stad. 75 Wanneer men een fysieke band opbouwt, refereert men naar de term ‘rootedness’. 

Daar tegenover staat ‘bonding’, wat betrekking heeft op interacties van louter sociale aard.76 

Mensen zouden zich het sterkst fysiek hechten aan hun stad, terwijl de band met hun huis 

aanzienlijk sociaal gericht is. Jongere mensen zijn sterker gehecht aan hun stad en naarmate 

                                                 
72 MILLER (S.E.). Op. Cit., 1996, p. 327-328. 
73 IDEM, p. 328. 
74 GROSSBERG (L.). Identity and Cultural Studies – Is That All There Is? In: HALL (S.) & DU GRAY (P.) 
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75 HIDALGO (M.C.) & HERNÁNDEZ (B.). Place attachment: conceptual and empirical questions. In: Journal 
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76 IDEM, p. 275. 



Communities in een publieke sfeer 

 32 

de leeftijd toeneemt, is men meer gesteld op het huiselijke. Geen significante verschillen 

werden aangetoond op basis van sociale klasse met betrekking tot de band met buurt, huis of 

stad.77 De kernidee van ‘place attachment’ kan ten slotte samengevat worden in de volgende 

zin: “a positive affective bond between an individual and a specific place, the main 

characteristic of which is the tendency of the individual to maintain closeness to such a 

place.”78  

  

2.3. Imagined communities 

 

De ingebeelde community is niet werkelijk een fysieke gemeenschap van mensen die 

geregeld samenkomen, maar wel van leden die geloven in het bestaan van een community en 

deze proberen te handhaven via gedeelde culturele praktijken. Omdat dit soort 

gemeenschappen een grote omvang kent, kan er onmogelijk geïnterageerd worden met alle 

leden ervan. Daarom wordt een bepaalde symboliek gezocht in voorwerpen en handelingen 

die de identiteit van de individuen gaan bepalen. Face-to-face communicatie is aldus geen 

must om het bestaan van de community te garanderen.79 Hoewel de omvang en de grenzen 

ingebeeld zijn, zijn deze communities niet onbeperkt. De begrenzing loopt quasi gelijk met de 

landelijke grenzen. Anderson beschrijft hoe regio’s een ingebeelde gemeenschap kunnen zijn: 

“It is imagined because the members of even the smallest nation will never know most of their 

fellow members, meet them, or even hear of them, yet in the minds of each lives the image of 

their communion … all communities larger than primordial villages of face-to-face contact 

are imagined.”80 Daarenboven stellen Morley en Robins dat “places should no longer be seen 

as internally homogeneous, bounded areas, but as “spaces of interaction” in which local 

identities are constructed out of resources which may well not be at all local in their origin, 

but are none the less “authentic” for all that.”81 Met dit perspectief rekening houdende, 

worden gemeenschappen en culturen vooral bepaald door de plaats waar de interactie 

doorgaat, en niet door de geografische plaats. Dit brengt een nieuw perspectief in het 

onderzoek naar de rol van de online community Gentblogt.  
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Vele nieuwe vormen van ingebeelde gemeenschappen ontstaan door de onzekerheid van de 

laat-moderne samenleving. De menselijke reactie hierop, is tegemoet komen aan de drang om 

ergens bij te horen. Zich organiseren in online communities is hier een voorbeeld van.82 Dit 

gedrag komt dan ook het sociale en familiale gebeuren ten goede. Het behoud van een 

dergelijk sociaal kader wordt ondersteund hierdoor, of zoals Green het formuleert: 

“Psychological communities link together people who share ties of family, interest and/or 

affection. Whether they are termed psychological communities, ‘virtual’ communities, 

‘horizontal’ communities, online communities or electronic communities – and in whichever 

ways they are mediated – communities of shared interest are of growing importance for social 

sustenance.”83  

 

 

3. ONLINE COMMUNITIES 

 

Communities zijn echter niet noodzakelijk plaatsgebonden. De komst van het Internet gaf 

aanleiding tot het ontstaan van talrijke online communities. Personen kunnen de affiniteit 

delen die ze bijvoorbeeld voelen met een bepaalde plaats. Men hoeft bijgevolg geen inwoner 

van het werkelijke gebied te zijn. In Bell zijn ‘Introduction to cybercultures’ vinden we een 

uitspraak van Don Slater terug die dit bekrachtigt, nl. “Cyberspace has come to be widely 

understood as a practical deconstruction of essentialism. Out there, bodies and identities 

alike may lose their connection to terrestrial limits, extending through a new range of 

possibilities, and in the process may reflect back upon the supposed naturalness, givenness, 

reinfication or territorialization of real life bodies and identities.”84 De notie ‘essentialisme’ 

komt in verband met identiteit verder uitgebreider aan bod. 

 

 

3.1. Voorkomen en eigenschappen 

 

Het disembeddmentproces maakt het ons mogelijk zelf op zoek te gaan naar een groep 

waarbij we willen horen. Hierbij helpt het Internet ons, door vele keuzemogelijkheden onder 
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meer op vlak van gemeenschappen aan te bieden. Het net laat ons spelen met onze identiteit, 

tot we een bevredigende community gevonden hebben of er een nieuwe gevormd hebben.85  

 

Net zoals offline communities, ontwikkelen ‘computer-supported social networks’ hun eigen 

normen en structuren. Het technologische medium dat gebruikt wordt, zorgt ervoor dat sociale 

controle binnen de gemeenschap vereenvoudigd wordt.86 Binnen de cyberspace zijn al talrijke 

voorbeelden te vinden van elektronische gemeenschappen waarbinnen individuen relaties 

opbouwen. Men hoeft niet actief mee te werken binnen dergelijke gemeenschappen om er 

deel van uit te maken. De zogenaamde ‘lurkers’ lezen alles mee, maar interageren liever niet 

online. Tijd en plaats worden overstegen binnen online communities.87  

 

Online gemeenschappen in de gedaante van groepsblogs, dragen bepaalde kenmerken van 

‘social MUDs’ (Multi-User Domains). Er wordt een framework gecreëerd waarbinnen 

discussie kan plaatsvinden.88 De discussiemogelijkheid vormt één van de belangrijkste 

eigenschappen bij weblogs. Vanaf het moment dat een blog werkelijk een beduidende plaats 

inneemt in het World Wide Web, is een reactiemolen onmisbaar. Gemeenschappen – of ze nu 

een online of offline bestaan leiden – hebben met andere woorden communicatie nodig om te 

overleven. We kunnen dit besluiten uit de woorden van Watson: “Without ongoing 

communication among its participants, a community dissolves. Communication is therefore 

vital to communities both online and off.”89  

 

Via het World Wide Web treden individuen in interactie met andere individuen die 

geïnteresseerd zijn in wat ze te vertellen hebben. Die relatie is wederkerig en daardoor 

ontstaat een gemeenschappelijkheid die resulteert in een ware gemeenschap.90 Op deze 

manier wordt een kluwen van relaties binnen de cyberspace geweven. Dergelijke virtuele 

gemeenschappen worden gekenmerkt als “regroupement socioculturels qui émergent du 

réseau lorsqu’un nombre suffisant d’individus participent à ces discussions publiques 
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pendant assez de temps en y mettant suffisamment de cœur pour que des réseaux de relations 

humaines se tissent au sein du cyberespace.”91  

 

Virtuele gemeenschappen – waaronder de bloggersgemeenschappen – zouden wel eens 

democratischer kunnen zijn dat deze in real life, doordat identiteiten relatief worden. Status en 

dergelijke worden buiten beschouwing gelaten, en dat zorgt voor pure interacties. Anderzijds 

transformeren personen in objecten binnen het virtuele zodat het soms moeilijker is voor 

individuen om zich te binden.92  Hoe dat alles eruitziet voor onze case Gentblogt, is terug te 

vinden in het laatste onderdeel van deze uiteenzetting. 

 

3.2. De online community, een burgerlijk netwerk 

 

“Civic networks can serve as a way to announce meetings and events, a method of 

local fundraising, a vehicle for the revival of noncash bartering or mutual-aid 

projects, and as forums for discussion of local issues.” 93 

 

Burgerlijke netwerken zijn onmisbaar om het burgerschap te beleven, aldus Miller. Waar 

vroeger vooral gebruik werd gemaakt van papier en menselijk contact, zien we dat deze 

methoden de laatste jaren aangevuld worden met virtuele plaatsen waar dergelijke activiteit 

plaatsvindt. Personen die zich groeperen en dus een gemeenschap vormen, vinden al snel de 

weg naar een virtuele ontmoetingsplaats waar er kan gediscussieerd worden en afspraken 

kunnen gemaakt worden. Burgerlijke netwerken vormen dus een goed systeem om mensen te 

laten participeren binnen hun community. Tussen aanbieders en gebruikers ontstaan een soort 

van coöperatieve relaties. “… a successful community network is one that meets the needs of 

its participants both in form and content.”94 Door het interactieve karakter kan geluisterd 

worden naar de noden van de deelnemers en kunnen organisatoren kort op de bal spelen. 

Zeker bij weblogs die een ontmoetingsplaats vormen voor gelijkgezinden, vinden we dit 

systeem van geven en nemen terug. 
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3.3. Online gemeenschappen, een positieve aanvulling? 

 

Stemmen gaan op dat reële communities verdwijnen en dat virtuele communities mensen 

terug samenbrengen aan de hand van betekenisvolle sociale relaties. Maar ook de 

tegenovergestelde gedachte leeft, dat virtuele communities afgeleid zijn uit het echte leven en 

op deze manier de real life relaties doen afnemen. Nog een andere positie kan ingenomen 

worden, nl. dat het werkelijke sociale leven noch vervangen noch vernietigd wordt door het 

bestaan van een cyberspace. Het kan aldus ook beschouwd worden als een aanvulling op 

offline relaties tussen mensen.95  

 

De vraag of maatschappelijke evoluties tot een verlies leiden van ‘communities’ komt niet 

zelden voor. Wetenschappers die deze vraag positief beantwoorden, denken dan vooral aan 

het verlies van face-to-face communicatie. Daarop zouden we een tweede vraag kunnen 

poneren, nl. of het zogenaamde verlies van face-to-face communicatie opgevangen wordt 

door de elektronische communicatie.96 Dat het quasi onmogelijk is een eenduidig antwoord te 

formuleren op deze vragen aan de hand van de huidige kennis, kan opgemerkt worden aan het 

ontbreken van een standpunt bij vele wetenschappers. Kollock & Smith bijvoorbeeld laten 

ook alle wegen open:“Cyberspace is already the home of thousands of groups of people who 

meet to share information, discuss mutual interests, play games, and carry out business. Some 

of these groups are both large and well developed, but critics argue that these groups do not 

constitute real Communities. Something is missing, they argue, that makes these online 

Communities pale substitutes for more traditional face-to-face Communities. Other respond 

that not only are online Communities real Communities, but also that they have the potential 

to support face-to-face Communities and help hold local Communities together.”97 

Sommigen zijn ervan overtuigd dat een gemeenschap enkel kan uitgebouwd worden als er 

sprake is van face-to-face contact. Anderen beseffen dan weer dat er via telecommunicatie 

een even betekenisvolle band kan ontstaan, die zelfs over grenzen heen gaat. Geregeld worden 

online communities aangeduid als aanvulling voor waar de traditionele communities te kort 

schieten.98 Vaak wordt gesuggereerd dat media personen met eenzelfde interesse groeperen, 

terwijl een medium in feite ingeschakeld wordt om een reeds gevormde groep te laten 

                                                 
95 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 205. 
96 BELL (D.) & VALENTINE (G.). Op. Cit., 1997, p. 93. 
97 KOLLOCK (P.) & SMITH (M.). Communities in cyberspace. In: SMITH (M.) & KOLLOCK (P.) (eds.). 
Communities in Cyberspace. London, Routledge, 1999, p. 16. 
98 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 99. 
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communiceren, meent Dayan. Het zijn de “media whose aim is not to create new identities 

but to prevent the death of existing ones.”99 

 

Online communities organiseren soms ook face-to-face meetings, zodat men de 

verwachtingen over personen die gemaakt zijn op basis van de geprofileerde online activiteit 

kan gaan toetsen.100 Stadsblogs zijn in dat opzicht misschien net iets specialer, in die zin dat 

de kans dat leden van de community elkaar reeds fysiek ontmoet hebben, groter is dan bij 

andere online communities. Daardoor zal in dit geval de graad van offline treffen 

waarschijnlijk iets hoger liggen. 

 

 

4. INVLOED VAN GLOBALISERING OP COMMUNITIES 

 

4.1. Het globalisatieproces 

 

Stemmen gaan op dat tradities zouden vervagen door het globalisatieproces. Globalisering 

kan gezien worden als een verzameling ontwikkelingen, die ervoor zorgt dat er een grotere 

verbintenis bestaat zelfs tussen plaatsen die ver uiteen gelegen zijn. Wat ooit op één bepaalde 

plaats ontstaan is, reist nu met hoge snelheid de wereld rond. De wereld is als het ware 

ingekrompen en het tijd-ruimte aspect krijgt een heel andere invulling.101 Zukin heeft het in 

deze context over de ‘reorganisatie van cultuur’ waarbij drie evoluties te onderscheiden zijn. 

De voorbije tien jaar gaat cultuur van het locale naar het globale bewegen. Een andere 

opvallende evolutie is dat maatschappelijke instellingen van de publieke naar de private sfeer 

verschuiven. Homogene gemeenschappen worden bovendien onhoudbaar en de trend naar een 

etnisch gedispercieerde samenleving is al een tijdje ingezet.102 Hoe alle dimensies met elkaar 

in interactie treden, is te zien op onderstaande figuur103. 

                                                 
99 DAYAN (D.). Particularistic media and diasporic communications. In: LIEBES (T.) & CURRAN (J.). Media, 
ritual and indentity. London, Routledge, 1998, p. 110. 
100 RUTTER (J.) & SMITH (G.). Identities in Action: Presenting the off-line self in everyday, online 
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raadpleging: 31 januari 2006, p. 3. 
101 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 95. 
102 ZUKIN (S.). The Cultures of Cities. Cambridge, Blackwell Publishers, 1996, p. 24. 
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Figuur 3: Evolutie publieke sfeer 

 

Het zou dus niet correct zijn om te denken aan locale culturen in termen van ‘onvervuild’ en 

‘onafhankelijk’. We zouden met andere woorden globale culturen in beschouwing moeten 

nemen.104 Regionale culturen zouden bijgevolg niet kunnen functioneren zonder het in acht 

nemen van de globale evoluties. “A critical regional or local culture must necessarily be in 

dialogue with global culture.”, verkondigen Morley & Robins.105  

Andere bronnen menen dan weer, dat globalisering net een reactie van nostalgie met zich 

meebracht. Dat men oorsprongen en tradities poogt te herbevestigen waarbij teruggekeerd 

wordt naar de authentieke taal, die steeds al symbool stond voor een culturele identiteit. Dit 

idee dat Robins beschrijft, lijkt heel aannemelijk en zou een verklaring kunnen vormen voor 

het ontstaan en het succes van een medium zoals Gentblogt. Men wil als het ware afhankelijk 
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worden van het verleden.106 Verschillende regio’s gaan hun historische banden opnieuw 

aanhalen. De geschiedenis die er zich afspeelde is immers iets wat men gemeenschappelijk 

heeft binnen bepaalde geografische grenzen. We kunnen niet louter spreken van een culturele 

revitalisatie en verrijking, er zijn ook donkere kanten met een dergelijke nostalgie aan 

verbonden. Wanneer men zich zou blijven beperken tot deze primaire identificaties, dan 

zouden culturen gedestabiliseerd kunnen worden.107 Bell & Valentine denken niet alleen dat 

een ‘local space’ haar funderingen wil versterken als gevolg van globalisering, maar dat een 

soort van negociatie ontstaat. Regio’s zouden een poging doen om het lokale te laten opnemen 

in het globale, mits behoud van de eigen identiteit.108  

 

4.2. Heropleving van traditie of detraditionalisering? 

 

Er werd reeds aangehaald dat verstedelijking de traditionele ‘Gemeinschaft’ niet ten goede 

komt. Maar niet enkel de verstedelijking is een proces dat gemeenschappen transformeert, 

ook detraditionalisering draagt hiertoe een steentje bij. Wat het concept traditie precies 

inhoud, kent echter geen eensgezindheid. Wat de diepe wortels van een landstraditie 

inhouden, is niet zomaar te bepalen. We moeten immers ook rekening houden met de sociale 

traditie, wat op zijn beurt ook niet eenduidig te omschrijven is. We kunnen misschien 

voorzichtig zeggen, dat ‘traditie’ een concept is dat we zouden moeten aannemen. Het 

concept maakt echter wel deel uit van een bepaald waardepatroon. De keuzes die we bewust 

maken of onbewust opgelegd krijgen, gaan wereldwijd onze houding bepalen tegenover onze 

medemensen. We gaan verschillen van elkaar en bouwen op grond daarvan een relatienetwerk 

uit. Verschillende van die onderscheidende waarden vormen samen het concept ‘cultuur’ (zie 

infra). We mogen ons hier zeker niet focussen op gelijkenissen, in tegendeel, juist de manier 

waarop we verschillen van elkaar is hier bepalend. Doordat vooroordelen, meningen en 

veronderstellingen van anderen inspelen op het eigen gedachtegoed, kunnen zich twee 

verschuivingen voordoen. Of we kunnen ons nog sterker aan onze eigen waarden gaan 

hechten, of we kunnen onze oorspronkelijke waarden ontgroeien. We evolueren, de 

samenleving verandert, en een opeenvolging van sociale trends doet zich voor.109 
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V. CULTUUR & IDENTITEIT  

 

Het vorige hoofdstuk maakte duidelijk dat communities onder meer worden opgebouwd op 

basis van een hele resem culturele factoren. We richten ons vooral tot gemeenschappen die 

gevormd worden door deze culturele elementen, daar ze vermoedelijk een niet onbelangrijke 

rol spelen bij de online community Gentblogt. De blog is immers opgetrokken rond de stad 

Gent. Personen die geen affiniteit vertonen met de stad, zullen hoogstwaarschijnlijk ook geen 

deel uit maken van de gemeenschap. Tenzij er natuurlijk andere bindende factoren in het spel 

zijn, maar dat zal blijken uit de analyse van de case die in het volgende hoofdstuk wordt 

besproken.  

 

 

1. CULTUUR 

 

Dat een gedeelde cultuur het groepsgevoel kan bevorderen en daaruit mogelijkerwijs 

communities ontstaan, werd reeds aangehaald. Omdat het begrip ‘cultuur’ niet zo eenvoudig 

te vatten is, worden enkele verbandhoudende begrippen hieronder op een rijtje gezet. We 

kunnen namelijk niet nagaan wie die bloggers nu eigenlijk zijn, zonder dat we ze kunnen 

plaatsen binnen een bepaalde cultuur waaruit hun identiteit voortvloeit. De identiteit van een 

persoon is dan ook nauw verweven met de cultuur waarin iemand leeft.  

 

1.1. Een beduidend concept 

 

“Anthropologists can count as many definitions of culture as the French make cheeses.”  “… 

culture is a fluid process of forming, expressing, and enforcing identities, whether these are 

the identities of individuals, social groups, or spatially constructed communities.”110  

  

De uitspraak van Zukin doet vermoeden dat het niet eenvoudig is om ‘cultuur’ te definiëren. 

Een gangbare doch zeer algemene definitie is de volgende: “the symbolic-expressive aspect of 

human behavior”.111 Maar cultuur is veel meer dan dat.  

 

                                                 
110 ZUKIN (S.). Op. Cit., 1996, p. 289. 
111 WUTHNOW (R.), HUNTER (J.D.), BERGESEN (A.), KURZWEIL (E.). Cultural analysis: the work of 
Peter L. Berger, Mary Douglas, Michel Foucault, and Jürgen Habermas. Boston, Routledge and Kegan, 1984, 
p. 3. 
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Vanaf 1980 kreeg ‘cultuur’ een eigen debatgrond. Het werd niet langer als onderdeel van de 

economische of politieke discussie beschouwd. De Amerikaanse stromingen volgend, kunnen 

we stellen dat ‘culture’ meer is dan ‘cultuur’ – en dus meer dan musea en sociale elites – het 

is zelfs meer dan een systeem van gemeenschappelijk denken en doen.112  Een aantal primaire 

elementen van cultuur wordt vooropgesteld binnen de sociale wetenschap. Zowel gedachten, 

humeur, gevoelens, geloof en waarden spelen hierbij een rol.113  Cultuur kunnen we 

gerelateerd zien aan een geprivilegieerde positie. Niet alleen de manier van denken, maar ook 

de manier waarop men dingen aanvoelt en de manier waarop men ageert binnen organisaties, 

wordt gestructureerd binnen een cultuur. Het zorgt er tevens voor dat relaties gevormd 

worden tussen leden van de maatschappij.114 Verondersteld wordt, dat cultuur enkel en alleen 

verklaard kan worden aan de hand van de sociale structuur. Dit is echter een enge 

gedachtegang die tevens zeer reductionistisch is.115  

 

“In common American usage, culture is, first of all, ‘ethnicity’: habits carried through 

space and time, refined through interaction with church and state, and asserted  

as a means of differentiation and independence. Culture is also understood  

to be a legitimate way of carving a niche in society”.116 

 

Cultuur binnen een stad wordt opgebouwd door de verschillende etniciteiten en leefstijlen die 

er terug te vinden zijn. Ook minoriteiten, het aanbod van consumptiegoederen en denkbeelden 

die verspreid worden via massamedia, maken deel uit van een cultuur. Steden herbergen dan 

ook tal van culturele aspecten. “Cities are sites of culture industries, where artists, designers, 

and performers produce and sell their creative work. Cities also are a visual repertoire of 

culture in the sense of a public language. … Cities are identified with culture, moreover, 

because they so clearly mark a human-made sense of place and a human-size struggle with 

scale.” Het is tevens deze verscheidenheid die cultuur interessant maakt, wetend dat een 

gemeenschappelijke taal en een gedeeld territorium in voege zijn.117 Hoewel impliciete 

waarden deel uitmaken van elke cultuur, kunnen we een omschrijving van de term ‘cultuur’ 
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niet louter beperken tot ‘een paar gemeenschappelijke tekens’. Cultuur is eigen aan een 

bepaalde context waarin het moduleert. Het is sociaal geconstrueerd en algemeen aanvaard, 

zegt Game.118 

 

“The totality of man’s products”, zo definieert Berger het fenomeen cultuur. Hij beperkt zich 

op deze manier niet enkel tot het materiële en het socio-culturele, maar betrekt er eveneens de 

reflecties bij die individuen maken over deze wereld. Of in de woorden van Berger: “The 

fabric of culture then is the intersubjective meanings individuals hold concerning the world in 

which they live.”119  

 

1.2. Cyberculture 

 

De termen cyberculture en cyberspace worden wel eens aangeduid als dichotomie. Bell geeft 

echter aan, dat een cyberspace altijd een cybercultuur is. Het online gebeuren kan namelijk 

niet gescheiden worden van zijn culturele context.120 Dat lijkt een heel aannemelijke 

bedenking. Cyberculture vindt niet alleen zijn grondslag bij de cultural studies, ook de 

politieke economie hielp het verschijnsel groeien. Deze laatstgenoemde stroming beschouwt 

informatie en kapitaal als een verweven geheel en meent dat instellingen de 

informatiestromen beheren via het Internet.121 Door technologie echter kan een samenleving 

een meer duurzaam karakter krijgen. We kunnen enigszins zeggen dat technologie een 

gunstige factor is om een cultuur in tact te houden.122 Maar we mogen niet vergeten welke 

impact de media kunnen hebben. Cultuur is onderhevig aan technologie, en kan via deze weg 

het menselijke denken bijna manipuleren. “Yet if the media and technology have influenced 

the way we see, we must view our neighborhoods, and our cities, the way culture industries 

have trained us to do.”123 Cyberspace kunnen we enerzijds zien als een product van onze 

cultuur en anderzijds als producent van onze cultuur.124 
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2. IDENTITEIT 

 

In de literatuur treft men weinig overeenstemming aan over wat het begrip identiteit inhoudt. 

Marneffe slaat dan ook de nagel op de kop: “Identiteit is een complex en moeilijk vast te 

leggen fenomeen.”125  

 

Er zijn twee factoren waar we rekening mee moeten houden als we over identiteit spreken. 

Eerst en vooral moeten we beseffen, dat identiteit niet synoniem staat voor een duidelijk 

begrensde entiteit. Er zijn verschillende grenzen die moeten binnengedrongen worden om 

uiteindelijk een niveau te bereiken waarop men zich bewust is van zijn identiteit. Een tweede 

aspect is, dat men verschillende identiteiten kan bezitten. Naargelang de context zal een 

bepaalde deelidentiteit zich meer of minder profileren.126  

 

Binnen de cultural studies viel de klemtoon steeds op het bestuderen van hoe 

gemarginaliseerde of dominante identiteiten geconstrueerd worden. Intussen worden steeds 

meer pogingen gedaan om de dominante identiteiten als sociale constructie an sich te 

bestuderen.127 

 

2.1. Identificatie door middel van kernwaarden 

 

Om een bepaalde identiteit in kaart te brengen, kan men proberen te achterhalen hoe het 

individu zichzelf ziet.128 ‘Identiteit’ kan dus gezien worden als het beeld dat een persoon of 

groep heeft van zichzelf.129 “Telkens als mensen voelen dat er een direct verband is tussen 

hun identiteit als groep en datgene wat zij als het meest cruciale en onderscheidende element 

van hun cultuur beschouwen, wordt dit element een kernwaarde voor de groep.”130 

“Kernwaarden kunnen beschouwd worden als de meest fundamentele componenten van een 

groepscultuur. Ze vormen in het algemeen het hart van het ideologische systeem en fungeren 
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als identificerende waarden die symbolisch zijn voor de groep en het lidmaatschap ervan.”131 

Er is echter geen garantie dat daaruit een eenduidige identiteitsbeschrijving voort vloeit want, 

“Voor de éne is identiteit een individueel gegeven en voor de andere een meer collectieve 

beleving.”132  Daarom kan ook beroep gedaan worden op de ideeën en opvattingen die 

anderen over een bepaalde groep uitspreken. Om identiteit te beschrijven, kunnen 

verschillende criteria aangewend worden. Volgens Van Hoof kan onderscheid gemaakt 

worden op basis van uiterlijke kenmerken, sociale rollen en karaktereigenschappen.133 

Beheydt ziet het iets ruimer. Een gemeenschappelijke taal, een traditie van kennis en ideeën, 

een gemeenschappelijke geschiedenis, een godsdienst die waarden en normen uitbrengt en 

een maatschappijvorm waarin men samenleeft, zouden aan de basis liggen.134 Marneffe ten 

slotte, merkt op dat een hele resem elementen de identiteit vormt. Het lijstje kan dus 

aangevuld worden met familie, beroep, nationaliteit, religie, ideologie, cultuur, politiek en 

noem maar op.135 Ten slotte vindt Bell dat een onderverdeling naar ras, klasse, geslacht en 

seksualiteit onontbeerlijk is binnen sociaal en cultureel onderzoek.136  

Het empirisch onderzoek zou uitsluitsel moeten brengen over de groepsidentiteit die al dan 

niet aanwezig is binnen de case. We zullen dus op zoek moeten gaan naar de zogenaamde 

kernwaarden binnen de groep. 

 

2.2. “Back to the roots”  

 

“In common sense language, identification is constructed on the back of a recognition of 

some common origin or shared characteristics with another person or group, or with an 

ideal, and with the natural closure of solidarity and allegiance established on this foundation. 

In contrast with the ‘naturalism’ of this definition, the discursive approach sees identification 

as a construction, a process never completed – always ‘in process’.137 Uit deze uitspraak van 

Hall kunnen we afleiden dat er twee manieren zijn om te kijken naar identificatie. Een eerste 

manier om zich te identificeren, is er één die men niet in de hand heeft. De oorsprong van een 
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persoon namelijk, blijkt nog steeds een belangrijk element te zijn waarrond een identiteit 

wordt opgetrokken. Het feit dat men in een stad geboren wordt, opgroeit, verblijft, kan een 

persoon een soort van symbolische identificatie bezorgen. Vanuit die bepaalde relatie met een 

stad, wordt iemand een positie aangemeten waardoor men kan geïdentificeerd en beoordeeld 

worden. ‘De stad’ kan bekeken worden als een symbolische omgeving. Ze wordt niet alleen 

de beeldspraak voor de manier waarop we onszelf als actoren in de wereld gedragen, maar 

ook voor hoe we ons daarbij voelen. De identiteit die we meedragen kan dan afgeleid worden 

door in de spiegel te kijken, door de identiteitskaart die we bij hebben, door de post die we 

ontvangen en zo verder. Deze zaken bevestigen onze status als lid van de samenleving. Toch 

vertellen deze zaken slechts weinig over de personen zelf. Ze zeggen met andere woorden wàt 

we zijn, maar niet wíe we zijn.138 Volgens Habermas worden vier stadia doorlopen opdat de 

culturele patronen eigen worden aan het individu. Een eerste stadium – het symbiotische 

stadium – doet zich voor tijdens de eerste levensjaren. Het kind is in dit stadium volledig 

afhankelijk van anderen die voor hem duidelijk maken wat zijn identiteit is. Daarna komt men 

in de egocentrische fase terecht. Er wordt onderscheid gemaakt tussen ‘het eigen’ en de 

omgeving. Na het derde levensjaar doorloopt men de sociocentrische-objectivistische fase, 

waarin het abstraheren centraal staat. Als adolescent gaat men nadenken over zijn identiteit en 

bereikt men het universalistische stadium.139  

Enerzijds hebben we dit essentialistische perspectief op identiteit, dat wijst op de authentieke 

karaktereigenschappen die onveranderlijk zijn in de tijd en die gedeeld worden als gevolg van 

een gemeenschappelijke herkomst en/of ervaring, anderzijds is er de non-essentialistische 

visie, die hieronder aan bod komt. 

 

2.3. Differentiatie als criterium 

 

De non-essentialistische visie benadrukt niet zozeer de gelijkenissen die als vanzelfsprekend 

toegekend worden aan personen, maar des te meer de verschillen die ontstaan tussen personen 

door de invloeden die ze elk afzonderlijk ervaren.140  Wanneer Hall spreekt over identificatie 

en identiteit, dan benadrukt hij de rol van verscheidenheid. Alle identiteiten zijn gebaseerd op 

de idee dat er uitzonderingen bestaan. De ene identiteit onderscheidt zich van een andere 
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doordat ze ten minste op één punt verschillen. Met andere woorden “Who we are is defined by 

who we are not”.141 We willen ons vandaag de dag op verschillende manieren onderscheiden. 

Rousseau die dit idee reeds lanceerde in de 18e eeuw, kreeg opvolging. Begin de 20e eeuw 

formuleerde Alfred Loos volgende stelling: “The person who runs around in a velvet suit is 

no artist but a buffoon or merely a decorator. We have become more refined, more subtle. 

Primitive men had to differentiate themselves by the use of various colours, modern man 

needs his clothes as a mask. … His individualtity is so strong that he cannot express it any 

longer by his clothing. The lack of ornament is a sign of intellectual power. Modern man … 

concentrates his own power of invention on other things.”142 De vrijheid die mensen hebben 

om zich uit te drukken kan tegelijk symptomen van protectie met zich meebrengen.143 “Often, 

identity is most clearly defined by difference, that is by what it is not. Identities may be 

marked by polarization,…, and by the marking of inclusion or exclusion – insiders and 

outsiders, ‘us’ and ‘them’.” Elementen die volgens Woodward een rol spelen bij het 

onderscheiden van identiteiten, zijn tegengestelden zoals man/vrouw, zwart/wit, hetero/homo, 

gezond/ongezond, normaal/afwijkend.144 De uitdaging wordt aangegaan om op meer dan één 

punt te verschillen van anderen. Ook Van Hoof deelt deze mening: “Identiteit omvat het idee 

van eenheid, van het unieke en het identieke … Identiteit is voor haar bestaan afhankelijk van 

iets anders, namelijk een andere identiteit die zij niet is. Dat betekent dat iemands identiteit 

nooit helemaal op zichzelf staat, identiteit is een relationeel begrip.” Maar, zegt hij, identiteit 

heeft uiteraard ook gemeenschappelijke eigenschappen, zoniet zou de uniciteit van een 

persoon niet kunnen benoemd worden in termen die bekend zijn van andere identiteiten. Hij 

voegt eraan toe, dat de eigenschappen die identiteit bepalen duurzaam en continu in de tijd 

zijn.145  

 

De idee van een authentieke identiteit die gedeeld wordt onder mensen met eenzelfde origine 

of ervaring, is hier dus niet van toepassing. Wel aan de orde is, dat identiteiten onvolmaakt 

zijn een daarom nog verwikkeld zijn in een proces.146 Anthony Synnott heeft het in deze 

context over ‘denaturalisatie’, waarmee hij het volgende bedoelt: “… the body, therefore, with 

all its organs, attributes, functions, states and senses, is not so much a biological given as a 

social creation of immense complexity, and almost limitless variability, richness and 
                                                 
141 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 117. 
142 DONALD (J.). Op. Cit., 1996, p. 182 – 183. 
143 IDEM, p. 184. 
144 WOODWARD (K.). Op. Cit., 1997, p. 2. 
145 VAN HOOF (A.). Op. Cit., 2003, p. 207. 
146 GROSSBERG (L.). Op. Cit., 1996, p. 89. 
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power.”147 Identiteit zou dus veranderen naargelang de stappen die men onderneemt doorheen 

het leven. Bijgevolg is het vormingsproces continu.148 Het is met andere woorden een 

aanhoudend proces dat geen eindstadium kent.149 Het individu moet steeds uit een hele resem 

mogelijkheden beslissingen maken in functie van wat men wil zijn.150 Identificatie betekent 

ook voor Gilroy geen eigenheid van een individu, maar een complex sociaal proces. Doordat 

we relaties aangaan met anderen, conflicten ondergaan en bewust personen uitsluiten, ontstaat 

een identiteit. Niet enkel de band met een bepaalde plaats en de relatie met anderen zorgen 

voor het vormen van een identiteit. Er is ook een bepaalde sociale solidariteit nodig om het 

vormingsproces te vervolledigen.151 Ook volgens Berger & Luckmann zorgt socialisatie voor 

het aanmeten van een identiteit.152  

 

Een iets modernere stroming beschrijft identiteit als de mogelijkheid om ergens bij te horen 

en de onmogelijkheid ervan. Men kan tot een groep behoren zonder zichzelf een identiteit aan 

te meten. Dit wordt door Grossberg aangeduid als ‘bijzonderheid’ of ‘singularity’. Deze term 

werd tot nu toe echter meer gebruikt in de politieke context. Toch moeten we erover nadenken 

of het mogelijk is, dit concept ook op andere niveaus aan te wenden. In het geval van 

‘bijzonderheid’ wordt geen onderscheid gemaakt tussen het gemeenschappelijke en het 

particuliere. In dit geval wordt de community niet gevormd op basis van eigenschappen en 

condities. Je behoort wel of je behoort niet tot de groep.153  

  

2.4. Culturele identiteit 

 

De term ‘culturele identiteit’ kwam in de 19de eeuw nog niet voor. Begrippen zoals 

‘volksaard’ of ‘nationale gevoelens’ zouden wel eens de voorlopers kunnen zijn, maar werden 

uiteindelijk vervangen om negatieve connotaties te vermijden. Doch, het formuleren van een 

eenduidige definitie blijkt niet eenvoudig te zijn. Beheydt doet een poging door te zeggen dat 

“… culturele identiteit de groepsverbondenheid is die gedeeld wordt door leden van een 

                                                 
147 SYNNOTT (A.). The Body Social: symbolism, self and society. London, Routledge, 1993, pp. 3 – 4. 
148 HALL (S.). Who needs “identity”?. In: DU GAY (P.), EVANS (J.), REDMAN (P.) (eds.). Identity: a reader. 
London, SAGE Publications, 2000, p. 19. 
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150 WUTHNOW (R.), HUNTER (J.D.), BERGESEN (A.), KURZWEIL (E.). Op. Cit., 1984, p. 66. 
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samenleving en dat die verbondenheid het resultaat is van een toeschrijvingsproces waarbij 

de leden van de ‘verbeelde gemeenschap’ zich op gemeenschappelijke kernwaarden 

beroepen.” Hier kunnen we eveneens terug verwijzen naar de imagined communities.154 

Wanneer Habermas het woord ‘ethnos’ in de mond neemt, verbindt hij daarmee eveneens 

ingebeelde culturele gemeenschappen. Zoals reeds aangehaald zien we dit in de context van 

regio’s die een community vormen. Met ‘civic identity’ duidt men het lidmaatschap tot een 

bepaalde stad aan. We moeten ons hierbij afvragen of deze ‘civic identity’ ooit volledig los 

zal staan van de nationale identiteit. Donald staat volledig achter het idee dat ‘de burger’ niet 

a priori gezien moet worden als een type persoon, maar als een positie in een wirwar van 

formele relaties (cfr. supra). Het identificeren is een noodzakelijk proces voor burgers opdat 

ze zich zouden kunnen integreren in het grotere symbolische netwerk.155 Media en onderwijs 

spelen een cruciale rol bij het vormen van een culturele (of eventueel stedelijke) identiteit, in 

die zin dat ze de kernwaarden binnen een cultuur zouden moeten doorgeven. Daarenboven 

zou deze identiteit samen met de maatschappelijke evoluties veranderen en dusdanig 

dynamisch zijn.156 Dat laatste bevestigt de volgende uitspraak nog eens:“Yet at birth the 

individual is not provided with a subjectively and objectively recognizable identity. The 

character of the self is open-ended, not predispoed to any particular configuration but 

culturally relative in its formation.” Identiteit kan gezien worden als een onderdeel van de 

cultuur en als een sociaal product dat onlosmakelijk verbonden is met de specifieke context 

waarin het gevormd werd.157  

 

Als we spreken over culturele identiteit, dan moeten we vooral oog hebben voor de culturele 

relaties. Een identiteit zou immers niets betekenen mocht men geïsoleerd leven. We krijgen 

onze culturele identiteit als het ware door andere personen, de anderen laten ons bewust 

worden van wie we werkelijk zijn. Door de interactie met anderen en door de dynamiek 

waarmee identiteit evolueert, zien we dat groepen worden gevormd.  Dit gebeurt 

weloverwogen en hoeft zich niet noodzakelijk te beperken tot de groep waartoe men 

oorspronkelijk behoorde.158 
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Door de ontwikkeling van een multiculturele samenleving wordt het thema culturele identiteit 

meer en meer besproken. In deze omstandigheden zien we dan ook een bepaald verschijnsel 

opduiken. Een groep zal zijn culturele identiteit sterker profileren naarmate de omgeving een 

groter aantal verschillende culturen omvat (cfr. invloed van globalisering).159  

 

Het concept ‘culturele identiteit’ kan herzien worden binnen de muren van de cybercultuur. 

Nieuwe vormen van individuele en collectieve identiteiten moeten begrepen worden. 

Enerzijds kan het aannemen van een ‘nieuwe’ identiteit binnen het virtuele gezien worden als 

bevrijdend, anderzijds kan het beschouwd worden als iets negatief. Het kan eventueel zelfs 

bijdragen tot een verlies van identiteit.160 Dit kan ervoor zorgen dat gemeenschappen (zie 

supra) ontbonden worden.161 “The question of ‘identity’ is being vigorously debated in social 

theory. In essence, the argument is that the old identities which stabilized the social world for 

so long are in decline, giving rise to new identities and fragmenting the modern individual as 

a unified subject. This socalled ‘crisis of identity’ is seen as part of a wider process of change 

which is dislocating the central structures and processes of modern societies and 

undermining the frameworks which gave individuals stable anchorage in the social world.” 162 

Berger meent dat men enkel een stabiele identiteit kan krijgen wanneer men herhaaldelijk 

handelt binnen een stabiele sociale context. Deze identiteit zou gedifferentieerd zijn doordat 

individuen leven binnen het kader van een pluralistische wereld. Daarenboven zou de 

moderne identiteit getekend zijn door een open karakter.163 

 

2.5. Online identiteiten 

 

Zoals vele webpagina’s zal ook onze bestudeerde case meer dan alleen maar feiten brengen. 

De weblog kan een middel zijn om de offline identiteit in de virtuele wereld te uiten. De 

virtuele identiteiten die ontstaan rond online communicatie, kunnen in conflict treden met of 

juist een versterking vormen van onze identiteit in de fysieke wereld.164 We kunnen ons 

vragen stellen zoals: Hoe verhouden de virtuele online identiteiten zich t.o.v de echte offline 
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identiteiten? En als er al dan niet sprake is van een virtuele zelfconstructie, in welke zin komt 

deze dan overeen met de echte identiteit? Vaak wordt beweerd dat het virtuele minderwaardig 

is. Doordat online identiteiten zo talrijk zijn, worden ze soms aanzien als een ziekte of als een 

verslaving. Eigenlijk vormen ze slechts ‘alter egos’ op onze ‘primary selves’. In elk geval 

zouden de online activiteiten onze ‘echte’ wereld hetzij positief hetzij negatief beïnvloeden. 

Daarbij zou het offline ‘zelf’ als het ware bedreigd worden door de virtuele variant.165 

 

Uiteindelijk wordt de visie getemperd en kunnen we concluderen dat twee gelijkwaardige en 

volwaardige versies van het ‘zelf’ naast elkaar kunnen bestaan.166 Bhabha (1994/geciteerd 

door Rolfe) definieerde de term ‘hybride identiteit’ als volgt: “A hybrid identity is an identity 

that is ‘neither one not the other’, retaining the semblance of each yet ambiguously ‘in-

between’.” Deze identiteit profileert zich dan ook in een soort van ‘third place’ en niet in twee 

verscheiden ruimtes. Ook het virtuele en het reële kunnen op deze manier verbonden zijn en 

hybride identiteiten verwekken. Het bijzondere aan deze bedenking is dat we geen twee 

identiteiten meer onderscheiden (d.i. ‘the real self’ en ‘the virtual self’), maar deze twee 

identiteiten deel uitmaken van ‘the hybrid self’ dat zowel online als offline tot uitdrukking 

komt.167 Trinh heeft het over “hyphenated people” die als kenmerk hebben niet reëel te zijn, 

noch virtueel, maar wel ‘reëel-virtueel’. Het koppelteken kan het vertekende beeld geven dat 

het twee van elkaar gescheiden toestanden zijn, terwijl we het moeten aanschouwen als een 

symbool van de hybride identiteit.168  

 

Vertrouwen en begrip worden in online culturen opgebouwd door de manier waarop een 

individu zijn identiteit profileert. Daardoor gebeurt het frequent dat individuen zich online een 

andere identiteit gaan aanmeten. De presentatie online staat in dit geval los van het offline 

bestaan van het individu.169 Giddens beweert dat dit in de hand wordt gewerkt door 

verschillende hedendaagse processen zoals globalisering en detraditionalisering (zie supra).170 

“… identities do matter online; but … their realtionship to RL identities is complex, varieable 
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and contested.”, meent Bell.171 De problematische verhouding die online identiteiten hebben 

ten opzichte van hun offline variant, en het gemak waarop identiteit online kan worden 

geconstrueerd, wordt gevisualiseerd door volgend cartoon die voor het eerst verscheen op 5 

juli 1993 in The New Yorker.172 

 

 

Figuur 4: Constructie online identiteiten 

 

De spreuk kan toegepast worden op vele zaken. Zo kennen we eveneens de variant: “In 

cyberspace no-one knows you’re an ethnographer”.173 Dit brengt natuurlijk ethische vragen 

met zich mee, zoals ‘moeten participanten van een online onderzoek onvoorwaardelijk weten 

wie de onderzoeker is?’. 

 

Het feit dat men online kan spelen met identiteiten kan een voordeel zijn voor verschillende 

groepen in de samenleving. Computertechnologie binnen de cybercultuur kan in de context 

van genderdiscussies betekenen, dat er enerzijds sprake kan zijn van uitsluiting (door een 

minder snelle technologische aanpassing), anderzijds dat een dominerende rol voor vrouwen 

weggelegd is. Het Internet zou een plaats kunnen zijn of worden waar vrouwen een nieuwe 

vorm van emancipatie kunnen uitwerken.174 De manier waarop men deze nieuwe technologie 

adopteert, heeft eveneens weerslag op de online identiteit. Alessandro Aurigi & Stephen 

Graham kwamen in 1998 op de proppen met drie typologieën van wat zij ‘the social 
                                                 
171 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 135. 
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architecture of cyberspace’ noemen. Eerst en vooral zijn er de informatiegebruikers die een 

elitegroep vormen doordat ze over de nodige vaardigheden en kennis beschikken. We kunnen 

ze de digitale elite noemen. Nu, bijna acht jaar nadat deze categorie werd opgesteld, zal deze 

groep aanzienlijk toegenomen zijn. Een tweede groep wordt gevormd door de ‘information 

used’. De band die ze hebben met de digitale economie is louter consumptiematig. Ze worden 

ook wel eens ‘digital shoppers’ genoemd. De groep die liever offline blijft, is een eerder 

gemarginaliseerde groep individuen die minder affiniteit heeft met nieuwe technologie. We 

mogen niet vergeten dat niet iedereen over de nodige financiële middelen beschikt om deel te 

nemen aan de cybercultuur. “All too often academics who participate in such debates, who 

receive high-quality Internet access for free, fail to appreciate the enormous structural 

inequalities in access to communications and computing infrastructures that are deeply 

woven into urban social geographies.”175 Deze groep krijgt dan ook de toepasselijke naam 

‘the digital underclass’ toegemeten. We kunnen in zekere zin stellen, dat bloggers deel uit 

maken van de eerstgenoemde klasse. Meer nog, de verwachting rijst dat grote aantallen 

bloggers deel uitmaken van de zogenaamde ‘technotopians’, die gedreven zijn door 

technologische vooruitgang.176 
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VI. ONDERZOEKSOPZET  

 

1. PROBLEEMSTELLING 

 

Nu het onderzoeksthema werd ingekaderd binnen de bestaande literatuur, en alle theoretische 

aspecten en attenderende begrippen die van belang zijn binnen het empirische gedeelte 

werden belicht, kunnen we het onderzoeksproces binnen deze studie toelichten. Daarna kan 

overgegaan worden tot een weergave van de bevindingen die de analyse van de 

onderzoekresultaten toeliet te formuleren.  

Zoals de literatuurstudie reeds liet uitschijnen, speelt het hele verhaal zich af in de digitale 

wereld. In wat volgt, worden dus allerminst klassieke nieuwsmedia behandeld. Evenmin zal er 

een evaluatie gebeuren van de online versies van klassieke nieuwsmedia. Wat ons hier 

interesseert, is welke plaats weblogs innemen in het medialandschap en in welke zin 

gebruikers worden beïnvloed door dit medium. Het gaat dus ook niet zozeer om de inhoud 

van het medium, maar des te meer om de personen die rond dat medium georganiseerd zijn. 

Alle factoren in rekening genomen, wordt de volgende stelling als leidraad voor het 

onderzoek gehanteerd: “Pluralisering en democratisering van de digitale journalistiek: 

stadsblogs en hun rol in het regionale landschap. Profiel van de Vlaamse blog & blogger: wie 

zijn de communicatoren en de participanten in de online community ‘Gentblogt’?”  Uiteraard 

is het een vereiste om meer specifieke vragen te poneren. Het volgende deel probeert deze 

verfijning weer te geven. 

 

 

2. ONDERZOEKSVRAGEN EN HYPOTHESEN 

 

Deze nieuwe technologische toepassing geeft de kans aan ‘gewone’ burgers om nieuws te 

produceren dat betrekking heeft op hun nabije leefomgeving. Een eerste stap binnen het 

onderzoek wijst onvermijdelijk naar het achterhalen van hoe het medium wordt gebruikt. We 

kunnen ons de vraag stellen of het wel degelijk een uitbreiding van de pluraliteit binnen het 

medialandschap is. De functie van Gentblogt in het medialandschap moet met andere 

woorden achterhaald worden. Wordt de blog als een volwaardig nieuwsmedium gezien bij de 

respondenten of wordt ze eerder ervaren als ontspanning? Vindt men het belangrijk dat de 

blog objectief informeert of is de persoonlijke aanpak juist een voordeel van dit medium? En 

in welke mate is de interactie belangrijk op Gentblogt? Deze vragen zouden uitsluitsel moeten 
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geven over de volgende hypothese: “Gentblogt wordt ervaren als een volwaardig 

nieuwsverstrekkend middel en wordt gezien als uitbreiding van de regionale journalistieke 

media.” 

 

Vervolgens willen we te weten komen welke factoren aan de basis liggen van deze 

community. Is er sprake van een groepsgevoel, en zo ja, waaruit wordt dit dan opgebouwd? 

Staat de online community die opgebouwd is rond het thema ‘Gent’ los van de offline 

gemeenschap, of betekent het een versterking ervan. Het beeld dat de bezoekers van 

Gentblogt hebben over de stad Gent wordt misschien door deze webtoepassing beïnvloed. En 

als dat zo is, kunnen we dan spreken van een positieve of negatieve beïnvloeding? We wensen 

tevens informatie te verschaffen over de actoren binnen Gentblogt. Het is echter niet de 

bedoeling een louter demografische beschrijving te geven van de respondenten. Dit beeld zou 

trouwens alles behalve representatief zijn voor de ganse populatie. We proberen wel te 

achterhalen welke de identiteit is van de actoren binnen Gentblogt. Welke kernwaarden 

worden gedeeld onder de Gentse respondenten en welke invloed heeft de blog op deze 

identiteit? Voelen de Gentenaars onder de respondenten zich ‘meer’ inwoner van hun stad? 

Deze vragen zouden moeten helpen om de volgende tweeledige hypothese te toetsen: 

“Gentblogt wordt beleefd als een community die gelijkgezinden samenbrengt en daardoor een 

positieve invloed heeft op hun offline identiteitsbeleving.” 

 

 

3. ONDERZOEKSMETHODE 

 

3.1. Onderzoekseenheden 

 

3.1.1. Corpus 

 

Algemeen  

Het uiteindelijke doel van het onderzoek is geenszins uitspraken te doen over àlle personen 

die een weblog hebben of bezoeken. Het is evenmin de bedoeling om uitspraken te doen die 

betrekking hebben op alle mogelijke soorten weblogs die bestaan in de blogosfeer. We kiezen 

ervoor onderzoek te doen naar bloggers en bezoekers van de Gentse stadsblog ‘Gentblogt’ en 

uitspraken en conclusies zullen dan ook uitsluitend betrekking hebben op deze blog. Hiermee 

werd de operationele populatie aangegeven.  
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De onderzoekseenheden in deze studie zijn personen die minstens één iets gemeenschappelijk 

hebben. Ze hebben een uitgesproken interesse voor de stad Gent en groeperen zich daarom 

rond de weblog van deze stad. We onderscheiden twee groepen: de makers van de blog – de 

bloggers – en de lezers van de blog – de bezoekers. Met deze twee groepen wordt een eerste 

eigenschapsbegrip aangegeven. Van deze personen willen we te weten komen welke functie 

Gentblogt voor hen vervult. We gaan tevens na welke factoren er kunnen inspelen op de 

individuen en dusdanig een invloed uitoefenen. Deze variabele “invloed” kan bovendien in 

sterke of in minder sterke mate voorkomen.  

 

De case 

De overtuiging heerst dat case-studies als onderzoekstechniek evenwaardig kunnen 

aangewend worden als andere methoden.177 Het is tevens niet de bedoeling om 

veralgemeende uitspraken te doen. De uitgezochte case is echter zeer contextgebonden, zodat 

de conclusies op het eind van de rit louter betrekking hebben op het onderzochte instrument. 

Concrete theorieën poneren die toe te passen zijn op gelijkaardige verschijnselen is veruit de 

doelstelling. Dit betekent echter niet dat het uitstippelen van verwachtingen en vermoedens 

volledig verbannen wordt.  

De keuze viel op http://www.Gentblogt.be, een Vlaamse stadsblog die intussen als vzw werd 

benoemd. Gentblogt is niet de enige blog van Gent, laat staan over Gent. Het is echter wel de 

meest bekende en omstreden Gentse blog, die reeds meermaals in de klassieke media 

aangehaald werd. Gent heeft sinds 16 februari 2005 als eerste stad in België een eigen 

stadsblog en kan dus beschouwd worden als pionier in zijn soort. Deze blog beperkt zich niet 

tot het produceren van tekst, er is bijvoorbeeld ook plaats voor de publicatie van foto’s. Niet 

alleen het veelzijdige karakter van de blog was doorslaggevend, maar ook hun 

groeipotentieel. Gentblogt wordt dagelijks door om en bij de 5000 unieke bezoekers 

geraadpleegd. De bloggerszijde bestaat uit een klein aantal bezoekers dat op regelmatige basis 

schrijft voor de blog.  

 

De bloggers 

De stadsblog werd opgericht door drie personen maar de groep is intussen sterk uitgebreid. De 

bloggerszijde vormt een erg dynamische groep die gemakkelijk varieert tussen de tien en de 

dertig bloggers. Gastbloggers uit de politieke wereld en uit het studentenleven zorgen voor 
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extra afwisseling. Bovendien zijn niet alle bloggers even actief. We kunnen spreken van een 

‘vaste kern’, zoals ze zich zelf noemen. Deze kern zal ons de nodige informatie bezorgen. 

Om respondenten te verzamelen, konden de bloggers eenvoudigweg bereikt worden via 

Gentblogt zelf, maar ook via medewerkers die fungeerden als contactpersoon en tevens de rol 

van sleutelinformant kregen. Welke bloggers uiteindelijk zouden optreden als respondent, 

hing van verschillende factoren af. Één van de ethische problemen is, dat niemand gedwongen 

kan worden om deel te nemen aan de diepte-interviews (zie verder bij 

dataverzamelingsmethode). Dus moest er gerekend worden op een vrijwillige aanmelding na 

herhaaldelijke uitnodiging. Het uitnodigen verliep via e-mail, via contact op de maandelijkse 

vergadering van Gentblogt en via een oproep (zie bijlagen: deel B) die op de blog werd 

geplaatst. Bij de observatie en analyse van de case, wat vooraf ging aan de interviews, werd 

duidelijk dat rekening zou moeten gehouden worden met het feit dat de bloggers al dan niet 

van Gentse origine zijn. Er moest dus met de gedachte rekening gehouden worden, dat 

misschien verschillen vastgesteld kunnen worden tussen de antwoorden van ‘echte’ 

Gentenaars en ‘ingeweken’ Gentenaars. Idealiter zou in de steekproef dus een bepaald 

evenwicht tussen beide partijen bewaard moeten worden. Uit de literatuur bleek eveneens dat 

de factoren leeftijd en geslacht bepalend zijn voor de ervaring van dergelijke online 

activiteiten. De leeftijdsgroepen (zie verder bij evaluatie corpus) die aangewend werden in 

deze studie, werden geïnspireerd op deze van reeds uitgevoerde studies. Hoewel rekening 

wordt gehouden met deze opmerkingen, is er toch enigszins sprake van een niet-gerichte 

steekproef op toevalsbasis. Door de beperkte omvang van deze subgroep is het quasi 

onmogelijk om de opgestelde matrix compleet te vervolledigen. De matrix wordt echter wel 

gehanteerd als controlemechanisme. Alle onderzoekseenheden uit deze afgebakende subgroep 

hebben tevens evenveel kans om in het onderzoek opgenomen te worden.  

 

De bezoekers 

Deze groep is iets moeilijker af te bakenen. Iedereen kan de blog bezoeken zonder dat hij of 

zij gekend is. Aangezien het onmogelijk is om bij deze groep beroep te doen op een 

contactpersoon, werd hier nog sterker berust op de vrije wil van de bezoeker. Wie er zou 

reageren op de oproep op Gentblogt om deel te nemen aan de diepte-interviews, kon niet in de 

hand worden gewerkt. Pas nadat de deelname via e-mail gemeld werd, was de onderzoeker in 

staat contact op te nemen met deze persoon. Ook hier werd dezelfde indeling naar geslacht en 

leeftijd aangewend, maar aangezien we niet wisten hoe deze groep zou samengesteld zijn en 
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we dus niet op zoek konden gaan naar de meest typerende of meest afwijkende gevallen, 

konden we ook hier de matrix niet strikt volgen.  

 

3.1.2. Evaluatie corpus 

 

Algemeen 

Na een periode van 35 dagen (03/05/06 – 06/06/06), werden 28 respondenten in de studie 

opgenomen. Om grote biassen te voorkomen in de verdere analyse, werd erop toegezien dat 

het aantal bloggers niet sterk afwijkt van het aantal bezoekers. De aantallen bedragen 

respectievelijk 13 en 15. Zoals reeds vermeld, gaat het er niet om een precieze weergave te 

geven van wie die 5000 bezoekers zijn van Gentblogt. Mocht dit de opzet geweest zijn, dan 

zou een veel groter aantal bezoekers hun medewerking moeten verleend hebben en zou dit 

onderzocht geworden zijn aan de hand van online surveys. Om kwalitatieve uitspraken te 

doen betreffende de blog, werd het gewenste aantal respondenten dan ook bereikt.  

 

De bloggers 

De bloggers genoten allen reeds een hogere opleiding en zijn vandaag de dag werkend. Het 

ondervraagde bloggersteam bestaat uit zeven vrouwen en zes mannen. Zes personen hebben 

als geboorteplaats Gent, de andere zeven ondervraagde bloggers studeerden in Gent en zijn na 

hun studies in Gent blijven wonen. Opvallend is dat er zich onder de geïnterviewde bloggers 

geen studenten bevinden. Het zwaartepunt qua leeftijd ligt in de categorie 25 – tot 34 – jaar. 

In deze categorie bevinden zich tevens alle vrouwelijke deelnemers. Een schematische 

voorstelling ziet er als volgt uit: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leeftijd/geslacht Man Vrouw 

< 25   

25 – 34 2 waarvan 2 na studies gebleven 7 waarvan 3 in Gent geboren 

   waarvan 4 na studies gebleven 

35 – 44 3 waarvan 2 in Gent geboren 

   waarvan 1 na studies gebleven 

 

�  45 1 waarvan 1 in Gent geboren  

Tabel 2: Overzicht respondenten aan bloggerszijde 
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De bezoekers 

Onder de bezoekers die zich aanmeldden voor een gesprek, bevindt zich een aanzienlijk 

aantal studenten. Hier ligt het zwaartepunt in de categorie ‘jonger dan 25’. Anderzijds kan 

opgemerkt worden dat de variatie veel groter is inzake leeftijd (16 tot 72). Twee vrouwelijke 

meningen konden geregistreerd worden, de overige 13 zijn afkomstig van mannen. Daar waar 

de herkomst van bloggers uit twee duidelijke categorieën bestaat, is er behoefte bij de 

bezoekers om twee bijkomende groepen te onderscheiden. Dit zal helpen bij het analyseren 

van de antwoorden. Naast de categorieën ‘geboren in Gent’ en ‘na studies gebleven’, 

onderscheiden nu eveneens kotstudenten en personen die niet in Gent wonen. Een derde van 

de ondervraagde bezoekers is geboren en getogen te Gent, en vier zijn er na de studies in Gent 

blijven wonen. De steekproef bevat drie kotstudenten en drie personen die helemaal niet in 

Gent wonen. Hieronder een overzicht van de ondervraagde bezoekers: 

 

Leeftijd/geslacht Man Vrouw 

< 25 6 waarvan 1 in Gent geboren 

   waarvan 3 kotstudenten  

   waarvan 1 niet in Gent woont 

2 waarvan 2 na studies gebleven 

25 – 34  2 waarvan 1 in Gent geboren 

   waarvan 1 niet in Gent woont 

 

35 – 44 1 waarvan 1 na studies gebleven  

�  45 4 waarvan 3 in Gent geboren  

Tabel 3: Overzicht respondenten aan bezoekerszijde 

 

 

3.2. Dataverzamelingsmethode 

 

Bij een case-study zoals dit, kunnen we verschillende manieren van dataverzameling 

toepassen. De mogelijkheden werden op een rijtje gezet en rekening houdende met de 

factoren tijd, kost en uiteraard ook efficiëntie werd een keuze gemaakt.  

 

3.2.1. Toelichting 

 

De methode van dataverzamelen die zich het best leent om net die informatie te verkrijgen die 

nodig is om betamelijke analyses te kunnen uitvoeren zodat de onderzoeksvragen onderzocht 
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kunnen worden, is het diepte-interview. Deze kwalitatieve methode is de meest gunstige voor 

de aard van de gegevens die gewenst zijn. De beleving en betekenisgeving van de 

respondenten vormen namelijk de basis voor dit onderzoek. 

Bepalen waar het onderzoek wordt uitgevoerd, is een keuze die het verdere verloop van de 

methode zal bepalen. Met ‘waar’, bedoelen we het onderscheid tussen onderzoekstechnieken 

toepassen via “face-to-face communication” of via “computer mediated communication”.178  

 

Er werd besloten om het onderzoek volledig gemedieerd te laten verlopen. Onze opleiding 

reikt ons voldoende kennis aan om behoorlijk met technologie om te springen. Ook voor de 

bestudeerde populatie werden geen moeilijkheden voorzien daar zij deel uitmaken van een 

online community waarvoor toch een minimale computerkennis vereist is. Daarbij komt dat 

bloggers zich comfortabel voelen achter een pc en via deze weg minder geremd zullen zijn 

om hun mening te verkondigen. Het Internet werd zodoende uitgekozen als 

onderzoekslocatie. 

 

De uitdaging werd aangegaan om de diepte-interviews via chatprogramma’s uit te voeren. Het 

is uiterst belangrijk dat het gesprek simultaan verloopt, onder meer doordat het zeker niet de 

bedoeling is om volledig gestructureerde interviews af te nemen. Toch moeten de antwoorden 

klaar en duidelijk met elkaar te vergelijken zijn. Er wordt geopteerd voor een topiclijst (zie 

bijlagen: deel B) die het gesprek zal sturen waar nodig. De semi-gestructureerde interviews 

worden afgenomen van de vaste medewerkers op de stadsblog. Een focusgroepinterview – 

wat ook realiseerbaar is via een chatprogramma – past minder in het plaatje, gezien het gaat 

om de eigen beleving binnen de community. Het zijn persoonlijke ideeën die we willen 

verzamelen.179 Om de diepte-interviews kracht bij te zetten, werden aanvullende methoden 

ingezet. Zo is het geen overbodige luxe voor een onderzoeker om het wereldje te verkennen 

waarin men duikt. Er kan beter ingespeeld worden op antwoorden of reacties van 

respondenten en bij het analyseren wordt beter begrepen waarover het gaat. Door het 

observeren van zowel blog als bloggers en bezoekers gedurende een paar maanden, wordt 

heel wat noodzakelijke achtergrondinformatie verzameld. Ook het medium waarrond de 

respondenten hun mening formuleren wordt van naderbij geëvalueerd. Deze stap is nodig om 

een maximum aan informatie te bekomen. Niet alleen het aanbod van de weblog wordt 

                                                 
178 MANN (C.) & STEWART (F.). Internet Communication and Qualitative Research: A Handblook for 
Researching Online. London, Sage, 2000, p. 2. 
179 BAARDA (B.) & DE GOEDE (P.M.). Basisboek Methoden en Technieken: Handleiding voor het opzetten en 
uitvoeren van onderzoek. Groningen, Stenfert Kroese, 2001, pp. 220-249. 
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geanalyseerd, maar ook de interactie die er plaatsvindt. Eveneens de huisstijl wordt 

gadegeslaan en de onuitgesproken regels worden waar mogelijk genoteerd. Eens het beeld 

compleet is, kan overgegaan worden tot het interviewen zelf. Meer specifieke informatie over 

het medium wordt vergaard via elite-interviews en expertinterviews.  

 

3.2.2. Evaluatie 

 

De onderzoeksmethode gehanteerd in deze studie, vraagt wellicht iets meer toelichting dan 

het doorsnee kwalitatief onderzoek. Zoals reeds vermeld werd het volledige onderzoek online 

georganiseerd. De interviews werden noch face-to-face, noch telefonisch, noch schriftelijk 

afgenomen, maar er werd geopteerd voor online sessies via chatprogramma’s die één à twee 

uur per ondervraagde in beslag namen. De computer werd in vroegere jaren reeds ingezet om 

data te analyseren. Nu gaan we nog een stap verder en gebruiken we ook diezelfde computer 

om de data te verzamelen. Omdat het Internet tot op heden niet vaak aangewend werd voor 

kwalitatief onderzoek, is het nodig eventuele problemen en voordelen aan te geven. Er wordt 

getracht de studie zo transparant mogelijk weer te geven zodat de resultaten aan 

betrouwbaarheid en geldigheid winnen.  

 

Het Internet als onderzoeksterrein 

 “(in) ethnographic research on virtual communities the 

on-line world has its own dignity”180  

 

Het debat rond de verificatiemogelijkheden van online veldwerk staat roodgloeiend. Bell 

introduceert dan ook de vraag of etnografisch getinte studies volledig online kunnen worden 

uitgevoerd. Het argument dat cyberspace een apart te beschouwen onderzoeksterrein is, duidt 

erop dat cyberspace ook afzonderlijk moet behandeld worden van activiteiten in de reële 

wereld en bij deze ook te onderscheiden is van de offline wereld.  

 

Deze nieuwe manier van onderzoeken wordt gestuwd door het Internet, wat een 

aantrekkelijke locatie geworden is voor veldwerk. De interactie die er plaatsvindt kan 

representatieve data voortbrengen aangezien het weerspiegelingen zijn uit de realiteit en uit 

                                                 
180 PACCAGNELLA (L.). Getting the seats of your pants dirty: strategies for ethnographic research on virtual 
communities. http://jcmc.indiana.edu/vol3/issue1/paccagnella.html, zie bijlagen: deel A. Datum van raadpleging: 
14 februari 2006. 
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het dagelijkse leven. Daarenboven kunnen werelden via het Internet op een goedkope en 

gemakkelijke manier bereikt worden. Dit moet uiteraard beschouwd worden binnen het kader 

van een maatschappij waarbinnen zowel het financiële als het educatieve terrein steeds 

minder een struikelblok vormen.181 Een community van mensen wordt bestudeerd die online 

georganiseerd is. Deze studie wordt hoe dan ook etnografisch getint. “An ethnographic 

approach is … one that is based on a long-term and multifaceted engagement with a social 

setting. In this regard we are both relatively conservative in our defence of traditional canons 

of ethnographic enquiry. This seems particularly important at the present time, when the term 

‘ethnography’ has become somewhat fashionable in many disciplines. In some fields, such as 

cultural studies, it has come to signify simply a move away from purely textual analysis. In 

other cases, the idea of an Internet ethnography has come to men almost entirely the study of 

online ‘community’ and relationships – the ethnography of cyberspace. … We assume that 

ethnography means a long-term involvement amongst people, through a variety of methods, 

such that any one aspect of their lives can be properly contextualized in others. … An 

ethnography is much more than fieldwork.”182 We kunnen opmaken dat deze manier van 

onderzoeken een controversiële plaats ingenomen heeft binnen de cybercultuurstudies.183 

 

Bedenkingen 

Lyman en Wakeford poneren de vraag naar hoeveel we eigenlijk moeten afweten van de reële 

wereld om data te kunnen interpreteren die online verzameld werden. Deze bedenking geeft 

weer, dat we voorzichtig moeten zijn met te stellen dat etnografieën evengoed puur online 

onderzocht kunnen worden.184 Toch kan het Internet een nuttig onderzoeksveld vormen, 

meent Star.“Because computers are simultaneously communication media and product, 

objects of analysis and infrastructure for analysis, intimate and formal, they form good 

occasions to study a variety of basic processes: the development of material culture, the 

formation of practice-based networks, the fallibility of language, the relationship between 

power and infrastructure.”185 Dit medium lijkt dan ook erg geschikt om data te verzamelen 

van de onderzoekspopulatie van deze studie die zich online organiseert. “Many inhabitants of 

cyberspace … have never met face-to-face and have no intention of doing so. To instigate 

face-to-face meetings in this situation would place the ethnographer in an asymmetric 
                                                 
181 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 195. 
182 MILLER (D.) & SLATER (D.). The Internet: an ethnographic approach. Oxford, Berg, 2000, pp. 21 – 22. 
183 HAKKEN (D.). Cyborgs@Cyberspace? An ethnographer looks to the future. London, Routledge, 1999, p. 
37. 
184 BELL (D.). Op. Cit., 2001, p. 197. 
185 STAR (S.L.). Introduction. In: STAR (S.L.) (ed.). The Cultures of Computing. Oxford, Blackwell, 1995, p. 6. 
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position, using more varied and different means of communication to understand informants 

than are used by informants themselves.”186  Er moet aandachtig omgesprongen worden met 

de manier waarop informatie wordt vergaard. Wanneer de respondenten uit de omgeving 

worden geplaatst waarin ze normaal gezien opereren, kan de communicatie verstoord worden 

en kunnen eventueel vertekeningen optreden.  

 

Computer Mediated Communication (CMC) als onderzoekmethode 

 

 “The important issue for qualitative researchers is to find a mode of 

communication which suits the purposes of an enquiry  

and the questions to be addressed.” 187 

 

Voor het tot stand brengen van de interviews werd gebruik gemaakt van “Computer-mediated 

communication” (CMC). Tegenwoordig kan dergelijke communicatie ondersteund worden 

met geluid, afbeeldingen, video en dergelijke meer. Wanneer men dan gebruik maakt van een 

synchroom CMC-systeem, kan men het milieu van face-to-face communicatie nabootsen. “As 

has been frequently noted, qualitative research takes many forms, means different things to 

different people and has many names.”188 Een aardig aantal wetenschappers is dan ook 

overtuigd van de troeven van het Internet. Niet alleen Mann, Steward, Denzin, Lincoln, 

Silverman, Brannen, Kennedy, Herring, Harnard, Jones, Gaiser, Hodkinson, maar ook nog 

vele anderen testten het online kwalitatief onderzoek – sommigen reeds in de vroege jaren 

’90. Vandaag de dag zijn er talrijke nieuwe mogelijkheden op vlak van onderzoekstrategieën 

en analysemethoden. De uitdaging werd dan ook aangegaan om via het Internet – tevens 

natuurlijke biotoop voor het onderzoeksobject – deze studie tot stand te brengen. Kwalitatieve 

gegevens kunnen met andere woorden zonder twijfel ook online verzameld worden. We zijn 

ervan overtuigd dat een elektronisch gesprek een even rijke beschrijving kan geven van 

ervaringen en ideeën van respondenten, als een klassiek interview. Video conferencing 

bijvoorbeeld opent terug nieuwe luiken om ook mensen op afstand te kunnen observeren. 

“CMC has characteristics which do not fit within more traditional modes of data collection 

and which may challenge some standard assumptions about language use, interpersonal 

                                                 
186 HINE (C.). Virtual Ethnography. London, SAGE Publications, 2003, p. 48. 
187 MANN (C.) & STEWART (F.). Op. Cit., 2000, p. 192. 
188 IDEM, p. 2.  
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realtionships and group dynamics.”189 Uiteraard moeten we er ons van bewust zijn, dat 

technologie ook gebreken heeft om kwalitatief onderzoek te verrichten. Bij deze studie 

werden dan ook de mogelijkheden van de ‘vierde revolutie’ in communicatie en 

kennisproductie afgetast.  

 

Communicatiewetenschappers bekommerden zich in den beginne vooral om het linguïstische 

aspect en om eigenschappen van zowel synchrone als niet-synchrone computergesprekken. 

Na verloop van tijd werden ook de sociale interactie en de weergave van het ‘zelf’ onder de 

loupe genomen. Hoe respondenten kunnen reageren werd nagegaan en ook de manier waarop 

ze zich gedragen online, wat uiteraard een interessante basis vormt voor deze studie. Het is 

wellicht geweten dat het Internet niet louter een technologisch fenomeen is, maar ook een 

culturele functie heeft die een omgeving schept met eigen codes en gebruiken. Personen die 

niet zo vertrouwd zijn met technologie (de zogenaamde newbies), zullen op een andere 

manier moeten aangesproken worden. Het vermoeden bestaat dat leden van de 

bloggersgemeenschap tot de groep ‘savvy’ behoren en dus al redelijk wat kennis op 

technologisch gebied bezitten. Er werd bewust gekozen om een community te bestuderen 

waarvan men zelf geen deel uitmaakt. In het milieu is men dus een volledige buitenstaander, 

wat de verwerking van de gegevens op een objectiever niveau brengt.  

 

Kanttekeningen  

Het Internet gebruiken als onderzoeksveld brengt verschillende nieuwe opportuniteiten met 

zich mee. Zo heeft men toegang tot respondenten die men in het dagelijkse leven niet zou 

kunnen bereiken. Ook moeilijkheden bij het geografische aspect vallen in principe weg. Men 

vindt ook gemakkelijker toegang tot communities die normaalgezien minder toegankelijk zijn 

voor buitenstaanders.190 Er kan tevens snel op de bal gespeeld worden. Zo kan een persoon 

zich om 14u aanmelden, en kan het gesprek bij wijze van spreken om 14u02 al van start gaan. 

Dat bespaart de respondenten eveneens een hoop stress. Men heeft de tijd niet om na te 

denken van wat er komt. De respondenten kiezen zelf een passend moment voor het gesprek. 

De afspraak is eveneens gemakkelijk te verschuiven indien dat nodig is. Dit brengt met zich 

mee dat de respondenten met volle zin deelnemen aan het interview, zonder dat ze zich 

                                                 
189 MANN (C.) & STEWART (F.). Op. Cit., 2000, p. 3. 
190 SUDWEEKS (F.) & SIMOFF (S.J.). Complementary Explorative Data Analysis: The reconciliation of 
Quantitative and Qualitative Principles. In: JONES (S.) (ed.). Doing Internet Research: Critical Issues and 
Methods for Examining the Net. London, SAGE, 1999, pp. 29 – 56. 
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zorgen hoeven te maken over andere dringende zaken. Anderzijds berust men op de 

vrijwillige aanmelding van respondenten. De enige manier om hen te bereiken is via dit 

medium en men heeft er geen greep op als personen zich wensen af te sluiten. Ook moet – 

zoals reeds vermeld – rekening gehouden worden met de vaardigheden van de doelgroep die 

men wil bereiken. In deze studie worden in feite personen die geen kennis hebben van het 

Internet en technologie buiten beschouwing gelaten. Dit is echter niet problematisch bij het 

onderzoeken van de bloggersgemeenschap. Het gaat namelijk om personen die deel uitmaken 

van de groep ‘Internetgebruikers’. Personen die geen gebruik maken van het Internet behoren 

niet tot onze onderzoekspopulatie. Als jonge wetenschapper bestaat het risico dat men niet 

altijd au sérieux genomen wordt. Bij het afnemen van interviews online zorgt ouderdom niet 

voor ongemakken, iedereen is er gelijk. Voor het doorvoeren van de diepte-interviews zijn er 

verschillende mogelijkheden. Vele technologische toepassingen verlenen zich hiertoe. In dit 

onderzoek werd gebruik gemaakt van chatprogramma’s die beschikbaar zijn op de pc. Het is 

vooral van belang, dat de communicatie simultaan verloopt zodat het gesprek kan gestuurd 

worden zoals bij een face-to-face interview. Feedback is mogelijk op deze manier. Wanneer 

een vraag niet duidelijk is voor de respondent, kan meer uitleg gevraagd worden. Uit de small 

talk – voor, na en tijdens het interview – kan veel nuttige informatie gehaald worden voor het 

verwerken van de data. Ook via chat kan men uitweiden in het gesprek. De respondent moet 

gestuurd worden, zodat de bekomen informatie bruikbaar is en het gesprek niet onnodig lang 

duurt. Het enthousiasme kan namelijk afnemen naarmate de tijd vordert. Daarenboven hoeft 

geen rekening gehouden worden met extra kosten. Er wordt gebruik gemaakt van de 

beschikbare technologie die men reeds bezit. De uitdaging voor de interviewer bestaat er dan 

ook in, om kennis te krijgen van alle mogelijke programma’s (MSN, Skype, ICQ, Google 

Talk, … ) die zouden kunnen aangewend worden door de respondenten. Bovendien worden 

telefoon-, gsm- en reiskosten zowel voor de onderzoeker als voor de participanten tot een 

minimum beperkt. Het probleem van kwaliteitsvolle data-opnames zijn hier eveneens van de 

baan. Telefoneren (al dan niet via de pc) kan al snel moeilijkheden met zich meebrengen. De 

taal van de respondent kan onduidelijk zijn doordat er een bepaald accent de bovenhand 

neemt en de kwaliteit van de doorstroom is evenmin gegarandeerd. Bij chat is er geen twijfel 

mogelijk, tenzij het woord verkeerdelijk getypt wordt (wat doorgaans door de respondent 

achteraf zelf wordt rechtgezet). Achteraf is geen twijfel mogelijk over wat de respondent 

vertelde of bedoelde. Het staat er zwart op wit, zonder ruis die de betekenis van zijn mening 

vertroebelt. De data die wordt verzameld is in principe onmiddellijk klaar voor analyse. Ze is 

ook compleet en geen informatie gaat verloren door transcriptie. Flick meent, dat de 
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onderzoeker bij online interviews, niet verantwoordelijk is voor het omzetten van realiteit 

naar tekst. “Analysis can begin from data which are not already coloured  by the researcher’s 

theoretical and methodological choices – choices which can construct a different version of 

events”.191 De context waarin het interview wordt afgenomen is dezelfde voor alle 

respondenten. Allemaal zitten ze in een voor hen bekende omgeving achter hun vertrouwde 

computer. Daardoor bestaat er minder scrupule om een mening mee te delen. De interviewer 

heeft ook de volle attentie van de respondent die alleen achter het scherm zit. Het lijkt 

onwaarschijnlijk dat respondenten twee uur lang de tijd zouden nemen voor het vervolledigen 

van een online enquête. Door gebruik te maken van online interviews krijgt men de aandacht 

van de respondent zo lang men dat wenst en zo lang het nodig is. De respondenten zullen 

minder snel een gewenst antwoord produceren. Men heeft de tijd om na te denken en zal zich 

minder snel laten beïnvloeden door de tijd. In plaats van te gissen naar een antwoord zal men 

het opzoeken (bvb. Wanneer voor het eerst in aanraking gekomen met weblogs? Dit kan men 

nagaan aan de hand van de weblog die men eerst bezocht.) Een online enquête zal de 

respondent eerder dwingen naar een ‘ongeveer’ antwoord, zodat men snel verder kan gaan 

met de resterende vragen. Vele respondenten maken hierbij gebruik van ‘didactische 

materiaal’. Als ze iets willen aantonen, dan wordt al snel een hyperlink geplaatst in het 

gesprekskader met extra achtergrondinformatie. 

Een storend onderbrekend element weegt tevens veel zwaarder door in een face-to-face 

gesprek. De draad terug oppikken in een mondeling gesprek is minder eenvoudig dan na een 

onderbreking verdergaan op iets wat men op het moment zelf nog eens kan reviseren. De 

kwaliteit van het antwoord zal in vergelijking met een face-to-face gesprek niet opvallend 

minder zijn. De software op zich zorgt ervoor dat ‘praten’ wordt aangemoedigd. Dat is ook 

wat Giese bedoeld: “Conversation both synchronous and asynchronous CMC have been seen 

as conversational, with claims that people do not ‘write’ to their friend ond the Internet, they 

‘talk’. 192 Sommigen vinden dat online gesprekken geen persoonlijke gevoelens kan bevatten, 

of dat emoties, spanningen en ironie niet kunnen gevat worden via deze weg. Personen die 

echter redelijk wat ervaring hebben met dergelijke chatprogramma’s vinden ook hiervoor een 

oplossing. Emoticons, zo ook speciale afkortingen, spelen een niet onbelangrijke rol. “… 

CMC scripts should be considered ‘actual’ communication because non-verbal aspects of 

interaction are explicitly presented within the body of the electronic text (using emoticons, 

                                                 
191 FLICK (U.). An Introduction to Qualitatvie Research. London, SAGE, 2002, p. 176. 
192 GIESE (M.). Self without body: Textual self-representation in an electronic community. 
http://firstmonday.org/issues/issue3_4/giese/index.html, zie bijlagen: deel A. Datum van raadpleging: 30 mei 
2006. 
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descriptions of movement and expression and so on).”193 De tijdaanduiding die terug te 

vinden is bij de geproduceerde tekst in de chatprogramma’s kan een beeld geven van hoe lang 

de respondent nadenkt over een vraag. Het kan echter ook een vertekend beeld geven, daar 

niet iedereen even snel typt en men ook plots kan afgeleid zijn door iets wat zich in hun 

omgeving afspeelt. Sommigen zeggen ook gewoon hoe ze het willen laten overkomen (bvb. 

‘twijfelend…’ ‘moeilijke vraag…’, ‘lachend…’).  Dat is wat ook Temple (1994) ervoer: “The 

written account is an interaction between author and reader just as the oral is an interaction 

between speaker and listener. Moreover the written account can also serve to evoke emotion, 

tension, and irony by its interactive qualities.” (geciteerd in Mann&Stewart)194 Daarenboven 

zullen stemmingen of houdingen minder snel verkeerd geïnterpreteerd worden. “Although 

non-verbal information has the potential to be of great value, the translation process involves 

the researcher making assessments of participants’ mood or intention in ways which might 

well be incorrect. In addition, although some FTF researchers are scrupulous about 

including non-verbal behaviour in reports, it is fairly common for transcripts to omit this 

material.”195 Anderen vinden dat de spontaniteit verdwijnt door via ‘tekst’ te converseren en 

dat het onuitgesprokene niet zo evident te traceren valt. Men wordt niet afgeleid door 

opmaakstijlen of spelling-checks en ook een typfout hoeft niet per se verbeterd te worden om 

voldoening te behouden van het antwoord. De data wordt eigenlijk op een efficiënte manier 

verzameld. Men gaat niet onnodig uitweiden om toch maar iets te zeggen, maar vat alles 

onmiddellijk in een krachtig antwoord samen. De respondenten beperken zich tot de kern van 

de vraag. Overtollige informatie die bekomen wordt bij face-to-face interviews valt hier weg. 

De keerzijde van de medaille is, dat de kans bestaat dat men nalatig wordt bij het verschaffen 

van belangrijke informatie, met een verlies aan gegevens tot gevolg. Het ‘sterretjes-systeem’ 

werd daarom ook ingevoerd. Het principe is, dat de respondent een * plaatst wanneer hij er 

niets meer aan toe te voegen heeft. Zo komen nieuwe vragen niet te snel en is de kans kleiner 

dat er informatie verloren gaat. Het geeft ook een meer rustgevend gevoel aan de respondent. 

De interviewer hoeft niet in spanning te zitten op vlak van data-opslag. De kans dat er zich 

een elektriciteitspanne over het hele land voordoet, is trouwens beduidend kleiner dan dat de 

batterijen van de taperecorder het begeven. Achteraf kan zonder het vragen naar specifieke 

privé-gegevens toch een attentie bezorgd worden. De online kaartenwinkels laten toe een 

persoonlijk kaartje te verzenden via e-mail.  

                                                 
193 MANN (C.) & STEWART (F.). Op. Cit., 2000, p. 193. 
194 IBIDEM. 
195 IBIDEM 
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We kunnen niet zomaar gaan concluderen dat de online vorm van interviewen al dan niet 

minder geschikt is dan de klassieke vorm van interviewen. Dat zal alleen blijken uit ervaring. 

Één ding staat vast: de verzamelde gegevens moeten aanleiding geven tot een ‘thick 

description’ van de meningen van mensen zodat de ‘webs of significance’ die ze construeren 

duidelijk worden.196  

 

3.3. Data-analysemethode 

 

De resultaten zullen geanalyseerd worden op een open manier. Alle verzamelde informatie 

moet omzichtig geïnterpreteerd worden en daarbij wordt inductief te werk gegaan. De 

vooronderstellingen die aanvankelijk geformuleerd werden, zullen geverifieerd of 

gefalsificeerd worden op een cyclische wijze.197 Hoe gaan we nu concreet te werk? 

 

Er werd eerder aangehaald, dat er gebruik gemaakt wordt van concepten. Concepten die een 

rode draad vormen doorheen de studie. Dit betekent echter niet dat deze ideeën zonder meer 

getoetst zullen worden aan de uiteindelijke resultaten. Ze kunnen ons enkel helpen om 

antwoorden te objectiveren. Pas na meerdere keren de waargenomen resultaten een betekenis 

aan te meten, kunnen we het theoretische kader verfijnen. De pre-analytische fase laten we 

zonder vooringenomenheid verlopen zodat er in deze eerste fase zo weinig mogelijk 

subjectiverende invloeden op de data inspelen. Tijdens de analyse proberen we de antwoorden 

te ordenen. De intentie hierachter is de data op een eenvoudige manier voor te stellen door 

patronen te zoeken in de verschillende antwoorden. Het materiaal wordt veelvuldig gelezen en 

bewerkt, om daarna labels toe te kennen. Op deze manier kan structuur aangebracht worden in 

de verkregen informatie zodat we nadien de gegevens kunnen vergelijken. Aan de hand van 

typologieën kunnen we in een laatste fase eventueel uitspraken doen die van toepassing 

kunnen zijn op de ganse populatie. Op dit niveau kan zekerheid slechts bekomen worden 

wanneer hetzelfde onderzoek wordt toegepast op een andere stadsblog, bijvoorbeeld 

Antwerpenblogt, en de resultaten overeenstemmen.  

 

                                                 
196 GEERTZ (C.). The Interpretation of Cultures: selected essays. New York, Basic Books, 1973, p. 5. 
197 BAUWENS (J.). Cursus Voortgezette onderzoeksmethoden V: toegespitste communicatiewetenschappelijke 
onderzoektechnieken, VUB, 2005. 
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Deze methode zal toegepast worden op de antwoorden van zowel de geïnterviewde bloggers 

als de ondervraagde bezoekers. Hierbij wordt vooral de analysemethode geraadpleegd die 

Baarda & de Goede beschrijven in hun basisboek ‘Kwalitatief onderzoek’198. Eveneens 

worden elementen aangewend afkomstig uit methodologische boeken op naam van Harry F. 

Wolcott en Fred Wester.  

 

3.4. Revisie betrouwbaarheid en validiteit 

 

Uiteraard wordt het mogelijke gedaan om zowel de analyse als de dataverzameling zo 

objectief mogelijk te laten verlopen en geen wenselijke resultaten te produceren. Onmisbaar is 

dan ook een nauwkeurige beschrijving van elke uitgevoerde stap en beslissing die genomen 

wordt. Door voortdurend rekening te houden met de bovenstaande vermeldingen, wordt 

getracht de onderzoekservaring in een positieve richting te laten evolueren.  

 

Uit de bovenstaande tekst zou intussen ook duidelijk moeten geworden zijn, dat er gestreefd 

wordt naar transparantie. Dit behelst onder meer het gebruik van aanvullende methoden 

(triangulatie), het verantwoorden van beslissingen en het beschrijven van bevindingen. Het 

leek ons meer gepast om de betrouwbaarheid en geldigheid te laten blijken doorheen de 

bovenstaande tekst zodat niets uit zijn context wordt geplaatst. Daaruit zou moeten blijken, 

dat een juiste weergave van de onderzoeksresultaten een prioriteit vormt en via deze weg een 

interne geldigheid nagestreefd wordt. Wat betreft de externe geldigheid, werd ook reeds 

aangehaald dat een inhoudelijke generalisatie op dit niveau niet mogelijk is, wat bovendien 

geen vereiste is in geval van een case-study zoals deze. Het gaat er in de eerste plaats om, dat 

de onderzoeksresultaten een adequaat beeld vormen van de werkelijke situatie. 

                                                 
198 BAARDA (D.B.) & DE GOEDE (M.P.M.) & TEUNISSEN (J.). Basisboek kwalitatief onderzoek: praktische 
handleiding voor het opzetten en uitvoeren van kwalitatief onderzoek. Houten, Stenfert Kroese, 2001, 255 p. 
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VII. KWALITATIEVE ANALYSE  

 

Het eerste deel van deze dissertatie bood een overzicht aan van wat wetenschappers aan 

informatie aanreiken over het vraagstuk dat werd onderzocht en waarvan de bevindingen 

hieronder weergegeven zijn. De vorige sectie waarin de onderzoeksopzet wordt 

geëxpliciteerd, zou duidelijkheid moeten scheppen over de aanpak van het onderzoek en de 

onvolmaaktheden waarmee rekening zou moeten gehouden worden bij het lezen van de 

onderstaande bevindingen. In wat volgt, proberen we een antwoord te vinden op de 

hypothesen die er geformuleerd werden.  

Het onderzoeksmateriaal (voor interviews zie bijlage: deel C) werd verwerkt en geanalyseerd 

met de gegevens uit de literatuur in het achterhoofd, maar niet met de expliciete bedoeling de 

theorieën die aan bod kwamen zonder meer te toetsen. Alle wegen werden open gehouden en 

er werd geprobeerd om het empirische materiaal zo zuiver mogelijk te benaderen. Het 

samenvattende resultaat wordt gepresenteerd in de volgende bladzijden.  

Boven de uitspraken van respondenten die worden geciteerd in de tekst, is de naam van de 

respondent terug te vinden. Tussen haakjes wordt achtereenvolgens vermeld of het om een 

blogger of bezoeker gaat, het geslacht ((m) voor ‘man’ en (v) voor ‘vrouw’), de 

leeftijdscategorie waartoe men behoort (< 25, 25-34, 35-44, �  45) en ten slotte of het om een 

Gentenaar, een ingeweken Gentenaar, een kotstudent of een niet in Gent wonend persoon 

gaat. We willen erop wijzen, dat omzichtig wordt omgesprongen met de anonimiteitswens 

van de respondenten. Één respondent verkoos aangeduid te worden met een fictieve naam en 

wordt derhalve vermeld als ‘Persoon A’. De overige respondenten uitten de voorkeur om met 

hun bloggersnaam aangehaald te worden. De quotes werden verbeterd op typfouten, doch 

typerend taalgebruik werd behouden.  

Ten slotte er nog even op wijzen dat alle uitspraken in de eerste plaats uitsluitend van 

toepassing zijn op de 28 respondenten die geïnterviewd werden, en niet op álle bloggers en 

bezoekers van Gentblogt. 

 

 

1. PROFILERING VAN GENTBLOGT 

 

Aan de hand van gesprekken met personen die rond het medium Gentblogt georganiseerd 

zijn, probeerden we in de eerste plaats te achterhalen welke rol de blog speelt in het 

medialandschap. Wordt Gentblogt gezien als een volwaardig nieuwsmedium waarbij enkel 
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het informerende aspect van belang is, of betekent de blog iets helemaal anders voor de 

bezoekers ervan en is het community-aspect de sleutel voor het succes van dit medium?  

 

Niet uit het oog te verliezen bij het doornemen van de resultaten, is het feit dat de bloggers 

tegelijkertijd ook bezoeker zijn van de blog. De bloggers leveren op vrijwillige basis en 

volledig vrijblijvend een bijdrage aan de blog, maar zijn in de eerste plaats ook bezoekers die 

de bijdragen van anderen (artikelen van blogger/reacties van bezoekers) gaan lezen. 

Daarenboven zijn sommige bezoekers ook een beetje blogger, doordat ze artikels of foto’s 

inzenden die gepubliceerd worden op de blog. Indien er geen speciale opmerking wordt 

gemaakt in de tekst, slaat de term ‘bezoeker’ op zowel de bloggers als de ‘echte’ bezoekers. 

De term ‘blogger’ slaat enkel op deze personen die op de weblog als medewerker worden 

aangeduid. 

 

 

1.1. Een ontspanningsmedium 

 

Een eerste assumptie houdt in dat Gentblogt om de nieuwswaarde wordt bezocht en bijgevolg 

gezien kan worden als een journalistiek medium. We gingen na welk beeld de respondenten 

van Gentblogt hebben en hoe ze de blog ten opzichte van andere – eventueel klassieke – 

media plaatsen. Duidelijk werd dat dit medium vooral aanvullend geraadpleegd wordt onder 

de respondenten. Aanvullend in die zin dat het lokale nieuws over Gent waaraan andere media 

minder aandacht schenken, uitgebreid aan bod komt.  
 

Sarah (Bezoeker (v), < 25, ingeweken Gentenaar): 

‘Gentblogt is ook over Gent, een krant is over de hele wereld, kleine dingen die 

misschien niet in de krant komen, komen dan wel op Gentblogt.’  
 

Het woord ‘misschien’ in dit fragment, wijst erop dat de onderwerpen die worden 

aangesneden op Gentblogt eventueel ook in de krant kunnen voorkomen. De blog kan echter 

veel dieper ingaan op deze kleinere thema’s, en dat voelt de bezoeker meteen ook als 

meerwaarde aan. De bloggerszijde beseft eveneens dat dit een grote troef is: 
 

Michel (Blogger (m), 35-44, Gentenaar):  

‘Wij kunnen ons veroorloven om langer uit te weiden over sommige zaken, dat wel. Als 

er het Comedy Zone festival is, dan verdient dat in de krant één halve pagina, maar wij 
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kunnen elke dag van het festival een uitgebreid verslag brengen. Wij kunnen voor de 

Gentse Feesten elke dag, als we willen, honderd foto's publiceren. Dat kan de krant 

niet.’ 
 

Van alle thema’s die worden aangereikt, hechten de respondenten het meeste belang aan de 

actualiteit uit de regio Gent. Dit betekent echter niet dat enkel de rubriek ‘actua’ (Een lijst met 

de verschillende rubrieken van Gentblogt kan geraadpleegd worden in bijlage: deel B) alle 

aandacht krijgt. Andere rubrieken zoals ‘bestuur & politiek’ bijvoorbeeld, brengen in feite 

ook een vorm van actualiteit. Dit zou betekenen dat de respondenten Gentblogt in de eerste 

plaats voor de nieuwswaarde bezoeken. Ook de ‘foto van de dag’ scoort bijzonder goed en 

wordt eveneens als actualiteit aanzien, omdat het een dagelijkse (visuele in plaats van 

tekstuele weliswaar) verschijning is van iets wat zich in Gent afspeelde. Opgemerkt kan 

worden, dat ‘actua’ in de ruimste zin van het woord moet worden begrepen. Van de 

aankondigingen voor concerten tot de beslissingen van het stadsbestuur. Ondanks de 

nieuwsfunctie die Gentblogt volgens de respondenten vervult, wordt de blog als ontspannend 

ervaren. Aangegeven wordt, dat dit te maken heeft met de manier waarop de informatie wordt 

gepresenteerd. Het feit dat bezoekers commentaar kunnen geven op wat de bloggers schreven 

maar ook op elkaar, blijkt een belangrijk gegeven te zijn voor de respondenten.  
 

Tim (Bezoeker (m), < 25, kotstudent):  

‘‘t Is een beetje hetzelfde gevoel als cafépraat, ‘t is meer relaxed, meer als 

ontspanning… nieuwssites zijn meer om gewoon te weten wat er die dag gebeurd is in 

de wereld, dus het is zeker niet het zelfde gevoel: het ene is zuiver informatief van aard 

en het andere meer ontspannend.’ 
 

De media die ‘hét nieuws’ brengen, worden over het algemeen bij onze respondenten als 

minder aangenaam ervaren dan de blog. Deze media worden door de respondenten eerder 

geraadpleegd omdat men er niet omheen kan. Gentblogt daarentegen bezoekt men eerder uit 

interesse en vrije wil. Het is een vrijblijvende optie en wordt ondermeer daardoor als een 

ontspanningsmedium gezien.  
 

Tessa (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘De krant lees je om geïnformeerd te blijven over de wereld. Regionaal nieuws is daarin 

erg beperkt (2 pagina's). Gentblogt lees je uit interesse voor je stad.’ 
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Niet alleen inhoudelijk en formeel zien we dat Gentblogt een plaats naast en niet bij de 

klassieke media krijgt, maar ook het niet-journalistieke karakter vormt voor de respondenten 

een belangrijk onderscheidend element. Dit betekent echter niet dat ze de blog als minder 

kwaliteitsvol of minder volwaardig aanzien. Het potentieel om een volwaardig nieuwsmedium 

te zijn, is aanwezig, en mits enkele aanpassingen zouden ze de blog als een waarlijk 

journalistiek medium zien. Doch dit is niet hun wens.  
 

Klaas (Bezoeker (m), 25-34, niet in Gent wonend): 

‘Neen, dan schiet het volgens mij zijn doel voorbij. Op dit moment is het een mooi 

allegaartje waardoor je verschillende facetten ziet van Gent. Als je dat gaat 

professionaliseren tot 'volwaardig nieuwsverstrekkend middel' dan gaat dat aspect 

volgens mij verloren.’ 
 

De meerwaarde van de blog bestaat er volgens de respondenten juist in, dat ze niet onderhevig 

zijn aan de wetten van de journalistiek. Daarmee wordt hoofdzakelijk bedoeld, dat de blog 

subjectief getint mag zijn, dat er geen rekening moet gehouden worden met inkomsten en dat 

inhoudelijk alles mag en niets moet. Vooral respondenten die reeds meer dan 60 jaar 

levenservaring hebben, accentueren hierbij de niet-partijgebondenheid van de blog, wat men 

uitstekend vindt:  
 

Roland (Bezoeker (m), �  45, Gentenaar):  

‘Een blog is niet politiek afhankelijk, een krant is dat wel, zij het partijpolitiek 

gebonden, zij het politiek onder controle door de subsidies die ze jaarlijks krijgen om te 

overleven. Dus voor hen is het oppassen geblazen en meehuilen met de wolven van de 

Wetstraat.’ 
 

Gentblogt wordt eveneens als ‘persoonlijk’ en ‘warm’ bestempeld, wat volgens de 

respondenten te wijten is aan het feit, dat de berichtgeving niet zo anoniem als bij andere 

media gebeurt. De lezer krijgt het gevoel dat men de auteurs kent, en dat gevoel vinden de 

respondenten typisch voor Gentblogt. De bezoekers spreken over elkaar en over de bloggers, 

alsof ze elkaar werkelijk kennen.  
 

Tom (Bezoeker (m), < 25, niet in Gent wonend):  

‘Bij Gentblogt ga ik altijd kijken wie het artikel geschreven heeft, al kan ik het meestal 

al raden na het lezen. Bij een nieuwsbericht in de krant doet het er niet toe wie het 

geschreven heeft, nieuws is nieuws.’ 
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Daarenboven weten de lezers, dat de auteurs net zoals zijzelf sterk met Gent zijn begaan. De 

bloggers wonen in Gent en weten zodoende waarover ze schrijven. Bezoekers herkennen de 

zaken waarover geschreven wordt en dat schept een bepaalde band. Zelfs respondenten die 

niet in Gent wonen, ervaren het engagement die de auteurs hebben met de stad als iets 

positief:  
 

Matthias (Bezoeker (m), < 25, niet in Gent wonend):  

‘Bij Gentblogt merk ik meer betrokkenheid in de berichtgeving. Het is niet dat van de 

waarnemer die buiten de gebeurtenissen staat. Ik denk dat je Gentblogt niet kan zien als 

een medium dat van buitenaf naar de stad kijkt, maar in tegendeel juist een spreekbuis is 

van wat er in de stad leeft.’ 
 

Om een accuraat beeld te kunnen geven van wat er in de stad leeft, zijn opinies nodig uit 

verschillende hoeken. Dat biedt Gentblogt aan via de interactiemogelijkheid. Men gaat 

onderling als het ware discussiëren over topics met betrekking tot de stad Gent, die de 

bloggers laten aan bod komen. Het meedelen van de persoonlijke meningen kan gezien 

worden als een uiting van burgerschap. Opvallend is dat de respondenten die ouder zijn dan 

25 en in Gent wonen, heel actief zijn binnen de blog. Dit in tegenstelling tot respondenten die 

niet in Gent wonen of studeren. Deze groep, die enkel gaat lezen – de zogenaamde ‘lurkers’ – 

heeft er weinig behoefte aan om in interactie te treden op deze blog of om er een bijdrage te 

leveren. Maar het feit dat die mogelijkheid er is en deze ook door anderen benut wordt, 

vinden ze onmisbaar.  
 

Klaas (Bezoeker (m), 25-34, niet in Gent wonend): 

‘In de krant krijg je ook wel reacties van mensen, maar de drempel om een lezersbrief te 

schrijven is veel hoger dan om een reactie te posten op een weblog. Daarnaast moet je 

voor lezersbrieven ook nog eens uitgekozen worden voor publicatie terwijl hier geen 

zo'n editor is die beslist wat wel of wat niet mag gepost worden (denk ik). Voor mij is 

dus het feit dat … er vrij gereageerd kan worden hét grote voordeel van Gentblogt.’ 

 

 

1.2. Een burgerlijk netwerk 

 

Verschillende elementen die hierboven werden toegelicht, wijzen erop dat de blog een soort 

van netwerk vormt. Binnen dit netwerk gaan bloggers en bezoekers met elkaar in interactie 
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treden en zo gaan veelvuldige relaties ontstaan. Op een eerste niveau zien we dat bloggers met 

andere bloggers in interactie treden. Ook bezoekers gaan met andere bezoekers een relatie 

aan. Deze groepen blijven echter niet gescheiden, ze vormen één geheel. Samen vormen zij 

Gentblogt, waardoor eveneens communicatie ontstaat van bezoekers naar bloggers toe en 

andersom. De relatie is als het ware coöperatief. Op een tweede niveau merken we dat 

Gentblogt als geheel communiceert met andere blogs binnen de blogosfeer. De verbinding 

met andere blogs zorgt ervoor dat bezoekers van Gentblogt in interactie treden met bezoekers 

van een andere weblog. Deze uitbreiding geldt ook voor de bloggers van Gentblogt (GB). Die 

onderlinge relaties kunnen als volgt worden voorgesteld: 

 

 

                                 Figuur 5: Relatienetwerk bij blogs 

 

De respondenten geven de indruk dat Gentblogt zich als een typisch burgerlijk netwerk 

gedraagt, waar persoonlijk contact nog steeds erg hoog staat aangeschreven.  

Maandelijks wordt een vergadering georganiseerd onder de bloggers die doorgaat in een 

Gents café. Bovendien treft een groot deel van de ondervraagde bloggers zich - al dan niet 

gepland - buiten de vergaderingen op evenementen en dergelijke.  
 

Michel (Blogger (m), 35-44, Gentenaar): 

‘In die eerste dagen van Gentblogt hebben we al meteen een meeting georganiseerd … 

om de dingen in het echt uit te praten. En dat doen we zeer regelmatig. Gisteren zijn we 
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bijvoorbeeld met een man of vier naar een opening gegaan van een tentoonstelling, 

eerst iets gaan eten en op de tentoonstelling zelf zijn we nog drie mensen van Gentblogt 

tegengekomen.’ 
 

Respondenten die zich recentelijk aansloten bij de blog, hebben minder contact met collega’s 

in de offline wereld.  

Ook de ondervraagde bezoekers van Gentblogt zijn doorgaans wel te vinden voor offline 

contact. Bezoekers gaan vaak in op de aankondigingen voor evenementen die op Gentblogt 

geplaatst worden.  
 

Interviewer: 

Zijn er activiteiten geweest in Gent waaraan je deelnam doordat Gentblogt erover 

schreef? 

Jm (Bezoeker (m), �  45, Gentenaar): 

‘Natuurlijk, en wat mij het meest geraakt heeft was het vieren van 1 jaar Gentblogt. Heb 

er gekende en minder gekende maar plezante jonge mensen gezien. Ook ben ik eens in 

een kunstgallerij terechtgekomen waar ik anders nooit zou terechtkomen.’ 
 

Twee respondenten die nog nooit zijn ingegaan op een aankondiging, wonen of studeren 

beide niet in Gent. Geplande ontmoetingen onder de geïnterviewde bezoekers en 

geïnterviewde bloggers zijn minder voorkomend. De beide partijen bezoeken echter wel 

dezelfde evenementen. Gentblogt organiseerde reeds zelf een paar evenementen, waarop 

enthousiast wordt gereageerd onder de bezoekers. 
 

Peter (Bezoeker (m), < 25, kotstudent):  

‘Ze zouden best wel een stapje ‘in real life’  mogen gaan. Dat feestje en de actie rond de 

boekentoren waren al goed, maar eens een debatje over pakweg de stationsbuurt of zo, 

waarom niet?’ 

 

 

1.2.1. Resumé 

 

De meningen van de respondenten wijzen erop dat Gentblogt veel meer is dan een medium 

dat gewoonweg lokaal nieuws brengt. Het medium zou ook een bepaalde ontspanningswaarde 

hebben, die niet alleen bewerkstelligd wordt door de thema’s die aan bod komen maar ook 

door het niet-professionele en persoonlijke karakter. Gentblogt blijkt een netwerk van burgers 
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te zijn die een bepaalde interesse tonen voor de stad Gent en die deze interesse wensen te 

uiten via online en offline interactie met andere gelijkgezinden. Het lijkt erop dat de blog de 

symptomen van een community vertoont. We wensen te weten te komen wat er juist voor 

zorgt dat burgers deze blog bezoeken. We weten reeds dat de respondenten een 

gemeenschappelijke interesse vertonen voor de stad Gent, maar hoe diep die interesse zit, 

weten we niet. Daarom gaan we op zoek naar de mogelijke oorzaken voor deze gedeelde 

interesse.  

 

 

1.3. Een online community 

 

De bevindingen uit het eerste deel van het onderzoek, laten vermoeden dat het community-

aspect heel belangrijk is bij Gentblogt. Het derde luik van deze kwalitatieve studie probeert 

hierop dieper in te gaan. Daarvoor was het nodig om de literatuurstudie uit te breiden naar 

elementen die dit community-aspect in de hand kunnen werken. We gaan na of componenten 

uit de locale cultuur die aan bod kwamen tijdens de interviews daarvoor een verklaring 

kunnen bieden en of de identiteit die naar voor kwam uit de gesprekken daarin een belangrijke 

rol speelt.  

 

 

1.3.1. Totstandkoming Gentblogt 

 

Oorspronkelijk telde Gentblogt drie vrijwilligers die eenvoudigweg hun passie voor Gent 

wilden delen met andere geïnteresseerde Internetgebruikers. De groep bloggers werd in de 

eerste plaats uitgebreid via een soort van sneeuwbaleffect, maar ook via oproepen naar 

vrijwilligers. 
 

Interviewer: 

En hoe ben je op deze blog terecht gekomen? 

Tessa (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Via Lien/Lena. Zij is de vriendin van Peter. Peter is een ex-collega. Af en toe gaan we 

samen uit en heeft ze terloops es gevraagd of ik geen zin had… et voila. De rest is 

history.’ 
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Wouter (Blogger (m), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘De dag na de lancering zag ik het in de krant staan en ik heb gemaild of ze nog mensen 

zochten (of dat stond op de site geloof ik). Daarna heb ik een stukje geschreven en dat 

vonden ze wel oké.’ 
 

Deze groep is echter zeer dynamisch. Niet alleen persoonlijke beweegredenen zorgen ervoor 

dat personen de bloggerszijde verlaten, maar soms worden dergelijke beslissingen genomen in 

functie van het welzijn van de blog.  

Dat zovele Internetgebruikers hun weg vinden naar Gentblogt, is eerder een pervers effect. 

Burgers die een passie voor Gent delen, hoeven niet langer louter een ingebeelde 

gemeenschap te vormen. Vandaag de dag kunnen ze elkaar ongedwongen online effectief 

ontmoeten op Gentblogt. Dit werd niet beoogd bij het opstarten van het initiatief, maar zorgt 

inmiddels voor een zekere voldoening. 
 

Ilse (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar):  

‘We hadden geen businessplan of zo. We wilden dingen doen over Gent en we zouden 

wel zien wie er op af kwam. Alles wat met Gent te maken had, kon voor ons.’ 
 

Uit dit alles blijkt dat Gentblogt geen geconstrueerd geheel is, maar eerder spontaan is 

gegroeid. Uit de theorie blijkt dit een wezenlijk kenmerk te zijn van communities. 

 

 

1.3.2. Kanttekening 

 

Vooraleer we verder ingaan op het groepsaspect, moeten we opmerken dat bij de analyse van 

de gesprekken de manier waarop de ingeweken Gentenaars over zichzelf vertellen de 

aandacht trekt. De respondenten hebben het meestal niet over ‘zij’, maar over ‘wij’, wat 

betekent dat ze zichzelf ook eerder als Gentenaar beschouwen. De kotstudenten en personen 

die niet in Gent wonen daarentegen, geven een beschrijving als buitenstaander. Één van de 

respondenten (Peter) die tot de groep ‘kotstudenten’ zou moeten behoren echter, leunt meer 

bij de categorie ‘ingeweken Gentenaar’ aan. Waarschijnlijk heeft het feit dat deze persoon op 

het moment van het gesprek bijna afgestudeerd was (m.a.w. al geruime tijd in Gent vertoeft), 

en dat hij besloten heeft om in Gent te blijven wonen, hiermee iets te maken. Rekening 

houdende met deze opmerking, kunnen we de overige respondenten in twee groepen opdelen: 
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Gentenaars (waaronder ingeweken Gentenaars) en niet-Gentenaars (kotstudenten en personen 

die niet in Gent wonen).  

 

 

1.3.3. Gentblogt, een collectieve beleving 

 

Deze groep die zoals gezegd zichzelf creëert, unificeert – naar zeggen van de respondenten – 

personen met een liefde voor Gent. We wensen te achterhalen of er een diepere reden is voor 

het feit dat de respondenten zich organiseren rond de blog. Met andere woorden: vormen de 

bloggers en bezoekers een groep louter op basis van een gedeelde interesse voor de stad, of 

schuilt daar meer achter? Één ding is zeker, de respondenten ervaren een groepsgevoel. 

Uitingen in de aard van “we overstijgen ons eigen kleine persoontje ten voordele van de 

groep”, “bij Gentblogt staan reacties van stadsgenoten, mensen die óók van Gent houden”, 

“het sociale aspect, de groep is toch te belangrijk” of “’t is en blijft een collectieve beleving” 

geven daar blijk van. Wanneer we dieper graven, merken we dat dit groepsgevoel van meer 

duurzame aard is bij Gentenaars dan bij niet-Gentenaars. Respondenten die niet of slechts 

tijdelijk in Gent wonen, behouden een zekere afstand tot de blog. Ze blijken het minder erg te 

vinden mocht Gentblogt van het World Wide Web verdwijnen.  
 

Tim (Bezoeker (m), < 25, kotstudent): 

‘Ik zou het wel spijtig vinden, maar ik zou er toch niet lang om treuren. Tja, het is niet 

dat Gentblogt zo een belangrijk onderdeel is van mijn leven, uiteindelijk is dat maar één 

van de vele dingen mij interesseren.’ 
 

Gentenaars zouden het veel sterker betreuren, maar zijn niet pessimistisch. Het geloof bestaat 

dat de community sterk genoeg is om ergens anders terug op te duiken. Sommigen bieden 

zelfs een noodoplossing aan.  
 

Bart (Bezoeker (m), 35-44, ingeweken Gentenaar): 

‘Ik zou het zeker spijtig vinden. Ik zou hoogstwaarschijnlijk zelfs een petitie tekenen of 

een donatie aan een steunfonds geven. Maar zoals gezegd, ik zal er niet voor op straat 

komen omdat ik er van overtuigd ben dat gelijkaardige initiatieven zeer snel weer uit de 

grond zouden schieten.’ 
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Jm (Bezoeker (m), �  45, Gentenaar):  

‘Ik zou proberen een ploeg te vinden om de fakkel over te nemen, mits een zeer kleine 

hulpfractie van mezelf.’ 
 

Gentblogt creëert aldus een groepsgevoel, dat in sterkere mate terug te vinden is bij de 

respondenten die Gentenaar zijn dan bij de niet-Gentse respondenten. 

 

 

1.3.4. Mogelijke oorzaken voor het groepsgevoel 

 

Cultuur 

Vanuit de assumptie dat de vorming van Gentblogt een soort van reactie is tegen de huidige 

Gesellschaft (cfr. Tönnies) en dat burgers hun onderlinge verbondenheid wensen te 

consolideren, wordt de analyse verdergezet. We probeerden na te gaan waaruit het 

groepsgevoel bij onze respondenten wordt opgebouwd. Daaruit bleek dat de 

gemeenschappelijke interesse voor de stad in eerste instantie in de hand wordt gewerkt door 

een gedeelde cultuur. Deze gedeelde cultuur wordt door de respondenten onder meer 

aangegeven door typisch Gentse elementen. Vooral kunst in de ruimste zin van het woord 

wordt door de respondenten onlosmakelijk verbonden met Gent. Recreatie zoals theater en 

muziek staan hoog aangeschreven, doch ook kunst aanwezig in musea en architectuur vinden 

respondenten toonaangevend binnen Gent. Daarenboven wordt de volledige binnenstad met 

haar pleintjes en kroegjes aangegeven als onlosmakelijk onderdeel van de Gentse cultuur.  
 

An (Blogger (v), 25-34, Gentenaar):  

‘Gentse cultuur of meer bepaald GentSCHE cultuur is … een heel belangrijk onderdeel 

van onze cultuur is onze muziekbeleving. Bruine kroegjes zoals de Charlatan, de 

Manteca, het Damberd zijn daar een voorbeeld van en staan gekend om hun goeie 

optredens en vooral de Vooruit niet te vergeten. Gent probeert ook heel veel nieuwe 

dingen uit om bijvoorbeeld de kunst in onze stad te brengen, denk maar aan het project 

Over The Edge van een aantal jaren geleden, en City in de City. Maar cultuur is zoveel 

meer. Het is ook onze eetcultuur, lekker eten doen wij graag, en vooral op een gezellige 

manier. We hebben veel restaurantjes, bistro's en dergelijke, het Patershol bulkt ervan. 

Het is ook de cultuur van de mensen. Het is op een terras zitten, of gewoon aan de 

Graslei waar het vol zit langs het water, en er een ongedwongen sfeer voelbaar is. Het 
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is op onze kasseien lopen (want dat is ook niet meer overal), het is kijken naar onze 

mooie traphuisjes en beseffen wat voor een rijke geschiedenis ons Gent heeft.’ 
 

Dit fragment maakt eveneens duidelijk dat taal en geschiedenis factoren zijn die het 

gemeenschapsgevoel kunnen intensiveren. De respondenten zijn echter meer geneigd deze 

elementen niet als onlosmakelijk verbonden te beschouwen met het topic Gentse cultuur maar 

als twee elementen die net zoals die cultuur hun identiteit construeert, maar daarop wordt 

verder in dit rapport dieper ingegaan.  

 

De cultuurbeleving binnen de stad, maar ook de cultuur van de stad brengen een 

groepsbewustzijn teweeg onder de Gentse respondenten. Niet-Gentenaars ervaren eveneens 

een groepsgevoel op basis van de Gentse cultuur, maar bij deze groep gaat het eerder om de 

interesse en kennis die gedeeld wordt dan om de beleving ervan.  

 

Taal 

Op gebied van taal leren we uit de interviews dat slechts een klein aantal respondenten dat te 

Gent woont, het dialect spreekt. Onder de respondenten bevindt zich een groot aandeel 

ingeweken Gentenaars dat logischerwijs niet opgegroeid is met het dialect. Er moet echter 

ook opgemerkt worden dat niet alle geboren en getogen Gentenaars het dialect beheersen. 

Toch wordt het dialect gezien als onderscheidende factor voor verschillende regio’s en 

onderscheidt daarmee Gentenaars van anderen.  
 

Hanne (Bezoeker (v), < 25, ingeweken Gentenaar):  

‘ ‘k Vind het grappig. ‘t Is een heel apart taaltje... ik hoor het wel nie zoveel, maar zoals 

aan alle dialecten vind ik het soms lelijk, maar meestal wel leuk. Soms vind ik mijn 

eigen taal verschrikkelijk, maar iedereen kent West-Vlamingen van het dialect, é.’ 
 

Woorden die herhaaldelijk opduiken in deze context zijn ‘amusant’, ‘plezant’, ‘grappig’, 

‘sappig’, ‘mooi’. De respondenten delen met andere woorden het positieve gevoel dat wordt 

ervaren wanneer het taaltje wordt aangewend. Termen als ‘trots’ en ‘verbondenheid’ duiken 

veel minder frequent op in de woordenschat van de respondenten, en als ze worden gebruikt is 

dat niet steeds door personen die het dialect spreken. Het lijkt erop dat men trots is op het feit 

dat het dialect herkenbaar is buiten Gent, dat het tegelijkertijd leuk in de oren klinkt van 

buitenstaanders en dat zij daarenboven in de stad wonen die gekoppeld wordt aan dat mooie 

taaltje. Dit wordt beaamd door de reacties van respondenten die geen Gentenaar zijn.  
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Tom (Bezoeker (m), < 25, niet in Gent wonend):  

‘ Ik moet er altijd mee lachen. Het is een plezant taaltje, …’ 
 

We kunnen hieruit afleiden dat het spreken van de Gentse taal niet de reden is waardoor de 

respondenten zich verbonden voelen met elkaar, maar het feit dat ze allen het dialect graag 

horen en dat het verbonden is met de stad waarvan ze houden of waarin ze wonen, zorgt voor 

een samenhorigheidsgevoel.  

 

Geschiedenis 

Wat de factor geschiedenis betreft, komen we tot een verrassende constatatie. Er wordt 

enigszins verwacht dat de niet-Gentenaars en de ingeweken Gentenaars onder de 

respondenten, over het algemeen een minder rijke kennis zouden laten blijken over de Gentse 

geschiedenis. Toch laten ze dezelfde thema’s (Keizer Karel/stroppendragers, Jakob van 

Artevelde, textielhandel, socialisme) aan bod komen als respondenten die geboren Gentenaar 

zijn, doch deze laatstgenoemden zullen doorgaans iets uitvoeriger zijn en combineren vaker 

meerdere gebeurtenissen in één antwoord. Maar erg duidelijk is dat verschil niet. Een 

consistent patroon kan bijgevolg niet teruggevonden worden in de antwoorden van de 

respondenten. Verklaren hoe het komt dat de antwoorden van de ‘echte’ Gentenaars niet sterk 

verschillen met deze van de andere respondenten, ligt niet in de opzet van deze studie, maar 

de volgende respondent geeft alvast stof tot nadenken: 
 

Steven (Blogger (m), 35-44, ingeweken Gentenaar):  

‘Uiteindelijk denk ik dat sommige inwijkelingen meer affiniteit met hun (nieuwe) 

leefwereld trachten te kweken dan sommige (ab)originals.’ 
 

Een gedeelde geschiedenis is dus bij de meeste respondenten niet doorslaggevend voor het 

samenkomen op Gentblogt, maar het (h)erkennen van geschiedkundige feiten zorgt wel voor 

een gedeelde interesse die bevestigd wordt via de blog. Dat neemt niet weg dat Gentenaars 

gegroeid zijn tot wat ze nu zijn door wat er zich in het verleden heeft voorgedaan. Dat zal 

blijken wanneer we het over ‘identiteit’ hebben. 

 

Levensvisie 

Het gemeenschapsgevoel kan eveneens in de hand worden gewerkt door een gedeelde 

levensvisie. Uit het theoretische gedeelte werd duidelijk dat deze visie in feite wordt gevormd 

doorheen de geschiedenis, wordt beïnvloed door de locale cultuur, en dus typerend zou 
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moeten zijn voor Gentenaars. Doch niet alle respondenten zijn Gentenaars, met als 

consequentie dat een gedeelde levensfilosofie het groepsgevoel bij niet-Gentenaars dus ook 

niet zou versterken. We werken deze vooronderstelling hieronder uit.  

 

Consensus over het belang van bepaalde waarden is prominent voor het delen van een 

levensvisie. De levensbeschouwing van de respondenten blijkt er één te zijn van realisme, 

openheid en verdraagzaamheid. We vangen aan met de notie ‘realisme’. Allereerst tonen ze 

een drang om Gent kenbaar te maken aan de wereld. Men wil laten zien hoe aantrekkelijk de 

stad is en waarom men van deze stad houdt. Er wordt heel graag verteld over de positieve 

aspecten binnen Gent, maar er is geen intentie om bewust negatieve zaken te verzwijgen.  
 

Gundilo (Bezoeker (m), < 25, Gentenaar):  

‘Gentblogt probeert Gent voor te stellen zoals het is denk ik. Een gezellige stad, 

bruisend van de activiteiten, voor iedereen. Ik vind niet dat Gentblogt een verkeerd 

beeld geeft van Gent. Ze proberen Gent zo goed mogelijk voor te stellen zoals het ís, met 

de goede en minder goede kanten van een grootstad.’  
 

Dit fragment toont eveneens aan, dat de ondervraagde bezoekers akkoord gaan met de manier 

waarop de bloggers Gent profileren.  

Uitsluitend de stad verheerlijken is bovendien quasi onmogelijk op Gentblogt, daar elke 

bezoeker niet alleen de uitspraak van een ander kan bevestigen maar evenzeer kan 

ontkrachten.  
 

Wouter (Blogger (m), 25-34, ingeweken Gentenaar):  

‘Sowieso, dingen verbloemen helpt niet hoor. De comments zijn zelfregulerend, dus als 

je iets mooier voorstelt dan het is, dan stellen de comments dat in 90% van de gevallen 

scherper (of vice versa).’ 
 

De openheid waarmee de respondenten door het leven gaan – die inmiddels een maatstaf is 

geworden voor Gentblogt – , werd hierboven reeds subtiel aangestipt. We bekrachtigen dit 

gegeven door de positieve houding aan te tonen die de respondenten aannemen jegens 

allochtonen. Dit perspectief geldt overigens voor alle respondenten, ook voor ‘echte’ 

Gentenaars: 
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Jm (Bezoeker (m), �  45, Gentenaar):  

‘Gentblogt weerspiegelt niet de volledige verhouding van de Gentse bevolking, maar dat 

hoeft niet, want de allochtonen die het interesseert komen toch, zijn natuurlijk welkom, 

ze zijn toch Gentenaars.’ 
 

Met andere woorden, allochtone Gentenaars worden niet beter of niet slechter aanzien dan 

oorspronkelijke Gentenaars. De mening van de respondenten maakt duidelijk dat allochtonen 

die hun interesse voor de stad Gent willen uiten via de blog, of die er juist over hun 

oorspronkelijke cultuur wensen te rapporteren, meer dan welkom zijn.  
 

Peter (Bezoeker (m), < 25, kotstudent): 

‘Ah, verhoudingen respecteren is moeilijk. Om maar niet te zeggen onmogelijk, mag je 

niet vastleggen, maar af en toe eens een stukje over bijvoorbeeld actua tijdens het 

offerfeest of zo, waarom niet? Vroeger was er eens een reeks "het beste pitakot", zalig 

gewoon. En in hoeverre zijn die mensen allochtoon? Ik denk dat die "groep" wel 

degelijk aan bod komt of kan komen op dezelfde manier als de anderen. Als er een 

opvoering is van 't één of 't ander of zo, of een bespreking van een restaurant.’ 
 

Tessa (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar):  

‘Ik weet zeker dat ze welkom zouden zijn. Héél zeker. … Dat is de kracht van de blog. 

Zoveel mogelijk mensen met zoveel mogelijk ideeën en gedachtegoeden, die verenigd 

worden onder de noemer "we love Gent".’ 

 

De component ‘verdraagzaamheid’ is ook reeds destilleerbaar uit de reacties van de 

respondenten met betrekking tot openheid. Dat tolerantie belangrijk is binnen de groep, kan 

evenwel duidelijk geïllustreerd worden aan de hand van de houding die de respondenten 

aannemen als het gaat over politiek. Geen van de respondenten wenst een bepaalde kleuring 

van de blog. De overtuiging heerst dat er plaats moet zijn voor alle ideologieën en dat deze op 

een neutrale manier aan bod moeten komen.  
 

Cindy (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar):  

‘De blog moet onafhankelijk zijn in zijn geheel, maar de individuen mogen hun eigen 

ideologie hebben – en bij voorkeur niet allemaal dezelfde zodat er een evenwicht is.’ 
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Dit betekent niet dat de respondenten vinden dat alles geoorloofd is, wat een logische 

gevolgtrekking is uit het vorige thema ‘openheid’. Ze zijn alles behalve voorstander van 

propagerende en denigrerende uitspraken op Gentblogt, en dat verenigt hen.  
 

Steven (Blogger (m), 35-44, ingeweken Gentenaar):  

‘Gezien 'de toon' van Gentblogt is het evenwel natuurlijk duidelijk dat er weinig Vlaams 

Belang – stemmers onder de schrijvers zitten, maar los daarvan mag geen bepaalde 

ideologie de ondertoon voeren, vind ik.’ 
 

Met andere woorden: 
 

O. (Blogger (m), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Alles mag en kan... maar geen bruine praat.’ 
 

Er kan geconstateerd worden, dat de aspecten die de levensvisie van de respondenten 

aangeven niet uitermate scherp van elkaar gescheiden kunnen worden, maar dat ze in zekere 

mate met elkaar verweven zijn. Tolerantie is namelijk moeilijk zonder openheid en nuchter 

denken. We merken dat de Gentenaars en de niet-Gentenaars onder de respondenten dezelfde 

levensvisie delen. We komen dus tot de verrassende conclusie dat bij onze groep 

respondenten een gedeelde cultuur en geschiedenis niet noodzakelijk zijn om zich op gebied 

van levensvisie op een gelijke golflengte te bevinden. Het gegeven dat hun 

levensbeschouwing in dezelfde lijn ligt, kan dus wel degelijk een indicator zijn voor het 

ervaren van een groepsgevoel.  

 

Technologie 

Ten slotte is er nog een bijkomstig aspect dat bij online communities het groepsgevoel zou 

kunnen verhogen, nl. het technologische aspect. Dit element heeft weliswaar geen inwerking 

op de bestendiging van bestaande offline gemeenschapsbanden, maar het maakt wel het 

handhaven ervan mogelijk. Eerst en vooral is men ervan overtuigd dat een weblog een ideaal 

medium is om over dergelijke thema’s te berichten. Bovendien kan een veel groter aantal 

sympathisanten bereikt worden dan bij offline initiatieven. Het is duidelijk dat de 

respondenten allen over een Internetaansluiting beschikken, en dit reeds sinds geruime tijd. 

Dit betekent echter niet dat ze allemaal een zeer grote technologische kennis hebben. We 

tellen ongeveer evenveel respondenten met een doorsnee kennis als met een zeer grote kennis. 

Een zeer grote technologische kennis is blijkbaar geen vereiste om deel uit te maken van de 

gemeenschap.  
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Lyne (Blogger (v), 25-34, Gentenaar): 

‘Om eerlijk te zijn: ik heb een hekel aan techniek. Ik ben er ook helemaal niet goed in, ik 

weet nauwelijks hoe een pc werkt.’ 
 

Uiteraard is een minimum aan technologische kennis vereist om het Internet te gebruiken, 

zodat personen zonder technologische kennis logischerwijs in deze gemeenschap niet worden 

aangetroffen. Wel opvallend is, dat het overgrote deel van de respondenten reeds meer dan 

een jaar in contact komt met weblogs. Velen onder hen zetten weliswaar hun eerste stapjes 

met Gentblogt, die op het moment van de interviews reeds het eenjarig bestaan had gevierd. 

Men zou kunnen verwachten dat het runnen van een persoonlijke blog een vereiste zou zijn 

om het groepsgevoel op te wekken, maar de vele respondenten die geen persoonlijke blog 

bezitten doen dit misverstand wegebben. Bij de bloggers zien we dat een kleine meerderheid 

een persoonlijke blog heeft. Bij de bezoekers is dit fiftyfifty. Het technologische aspect is 

aldus geen factor die het groepsbewustzijn aanwakkert. Het is er wel één die het uiten van de 

gemeenschap mogelijk maakt. 

 

1.3.5. Resumé 

 

We stelden ons de vraag of de community die Gentblogt vormt mogelijks een versteviging 

van de reeds bestaande Gemeinschaft (stad Gent) kon zijn. Het antwoord is teleurstellend daar 

de factoren die een gemeenschapsgevoel creëren in de Gemeinschaft slechts in beperkte mate 

overeen komen met de community-beleving op Gentblogt. Daar waar een gedeelde cultuur en 

geschiedenis doorslaggevend zouden zijn bij de Gemeinschaft, zien we dat het groepsgevoel 

bij Gentblogt helemaal niet gecreëerd wordt door een gedeelde geschiedenis en dat een 

gemeenschapsgevoel op basis van de Gentse cultuur niet aan de orde is op Gentblogt maar 

hooguit een gemeenschappelijke interesse vormt voor de respondenten. Ook de Gentse taal 

levert geen unificerende factor op daar vele respondenten de taal niet spreken. Wel gemeen 

hebben ze hun genegenheid voor het Gentse dialect. Wat de respondenten zeker verenigt op 

Gentblogt is hun levensvisie. Ze hechten allen aandacht aan de realiteit en daarmee ook aan 

het kritisch denken. Openheid naar anderen toe acht men hoog en respect voor andere 

meningen vindt men een must. Ten slotte heeft de factor ‘technologie’ hoegenaamd niets te 

maken met het feit dat de leden van Gentblogt een groepsgevoel ervaren. Noch kennis over 

technologie, noch het bezitten van een persoonlijke blog hebben invloed op het community-

gebeuren. 
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2. LEDEN VAN DE COMMUNITY: PROFIEL 

 

Doordat de respondenten vele elementen die normaalgezien een identiteit construeren, niet 

gemeenschappelijk hebben, zal hun identiteit allicht evenmin overeenstemmen. Maar zoals 

we uit de literatuur konden afleiden, wordt een identiteit uit vele factoren geconstrueerd. De 

gemeenschappelijke levensvisie en de gedeelde interesses kunnen ervoor zorgen dat hun 

identiteit niet volledig van elkaar verschilt. We proberen na te gaan welke wisselwerking er 

bestaat tussen de community en de identiteit van de respondenten. 

 

 

2.1. De stad Gent als beïnvloedende factor 

 

In wat volgt worden niet-Gentenaars even buiten beschouwing gelaten, maar verder in dit deel 

wordt de draad terug opgepikt. We bekommeren ons met andere woorden eerst over de 

identiteit van de Gentenaars. Niet-Gentenaars zullen ons in dit deel echter wel helpen om de 

identiteit van Gentenaars te beschrijven.  

 

2.1.1. Visie respondenten op identiteitsconcept 

 

Niet alle respondenten die vandaag de dag in Gent gedomicilieerd zijn, zijn geboren en 

getogen Gentenaars. Ze kunnen echter wel voor een stuk een gedeelde identiteit bezitten. Het 

veranderlijke karakter van identiteit werd in het theoretische gedeelte aangegeven als kenmerk 

van de non-essentialistische stroming en ook de Gentse respondenten menen dat identiteit 

dynamisch is. Hieruit volgt dat geboorte gezien wordt als iets wat de identiteit slechts voor 

een deel gaat bepalen. 
 

Interviewer: 

Wat vind je van de uitspraak: "van zodra we geboren worden, zijn we verbonden met 

een bepaalde identiteit? 
 

Bart (Bezoeker (m), 35-44, ingeweken Gentenaar): 

‘Klopt voor een stuk, maar niet helemaal. Ik ben zeker niet geboren met een Gentse 

mentaliteit - en toch voel ik mezelf nu 100% Gentenaar. Langs de andere kant heeft het 

milieu waarin ik opgegroeid ben wel veel van mijn karaktertrekken bepaald.’ 
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De plaats waar men opgroeit, is volgens de respondenten erg bepalend, maar voor de meesten 

stopt die beïnvloeding daar niet.  
 

Tessa (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Het zijn de mensen en de omgeving waarin je leeft, de ontmoetingen in je leven, de 

kansen die je krijgt, die bepalen wie je bent.’ 
 

Identiteit is bijgevolg volgens de respondenten niet statisch, maar verandert doorheen de 

levenswandel. Dit zou wel eens de reden kunnen zijn waarom de identiteit van ingeweken 

Gentenaars op bepaalde vlakken overeenstemt met deze van geboren Gentenaars. De stad 

Gent kan als het ware de identiteit van individuen beïnvloeden. Via Gentblogt kunnen ze hun 

gedeelde offline identiteit eventueel online versterken. Van een volledig gemeenschappelijke 

identiteit kan bijna nooit gesproken worden, daar we de overtuiging delen dat elementen zoals 

beroep, familie, persoonlijkheid, en meerdere zaken die verschillen van persoon tot persoon 

eveneens een invloed uitoefenen op de identiteit. 

 

2.1.2. Visie respondenten op ‘Gentse identiteit’  

 

De elementen die besproken werden in het derde gedeelte van de analyse, zijn – zoals hoger 

reeds werd aangehaald – factoren die niet alleen een gemeenschapsgevoel in de hand kunnen 

werken maar eveneens weerslag hebben op de identiteitsvorming van individuen.  We pogen 

deze Gentse identiteit – die gevormd wordt door beïnvloedende factoren zoals cultuur en 

geschiedenis – in enkele woorden te omschrijven. Dit wordt bewerkstelligd door bij de groep 

respondenten na te gaan hoe Gentenaars zichzelf zien en welk beeld buitenstaanders zich van 

Gentenaars vormen (cfr. o.a. Van Hoof). Opmerkelijk is, dat weinig respondenten gebruik 

maken van fysische beschrijvingen, doch één niet-Gentenaar waagt zich daaraan: 
 

Tim (Bezoeker (m), < 25, kotstudent): 

‘tja, als ik aan een traditionele Gentenaar denk, dan zie ik een oudere man, met grote 

snor / baard voor mij…’ 
 

Los van deze karikatuur zou dé Gentenaar te herkennen zijn aan zijn koppigheid, zijn rebelse 

natuur, of nog anders gezegd, zijn eigenwijs karakter waarmee hij door het leven gaat: 
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Roland (Bezoeker (m), �  45, Gentenaar): 

‘We houden niet van "gecommandeerd" te worden, hebben altijd al iets tegen de 

bestuurlijke en kerkelijke macht gehad ... zie de geschiedenis, last met de Graven van 

Vlaanderen, Keizer Karel, Napoleon niet welkom (maar wie zag hem wel graag komen 

hé), de Republikeinse republiek, de godsdienstomwentelingen met een protestants 

bestuur in Gent, het Gentse Orangisme na de Belgische onafhankelijkheid, het ontstaan 

van het socialisme enzovoort …, ik denk dat het heeft afgeverfd op de doorsnee 

Gentenaar.’ 
 

Gentenaars blijken daarenboven levensgenieters te zijn die zich sociaal gedragen. Men heeft 

het tevens ook graag over de directheid die hun communicatie kenmerkt.  
 

Gundilo (Bezoeker (m), < 25, Gentenaar): 

‘Ik denk vooral dat Gentenaars het hart op de tong hebben, het zijn flapuiten. 

Gentenaars zijn meestal koppig en enorm trots op het feit dat ze Gentenaar zijn. … Ik 

vind Gentenaars redelijk sociaal, neem voorbeeld de Gentse feesten, vorig jaar op de 

tram sprak iedereen tegen iedereen, precies of ze kenden elkaar allemaal, en dan vooral 

in ons sappige Gentse dialectje é.’ 
 

Ten slotte vinden de respondenten dat Gentenaars gekenmerkt worden door de 

‘provinciementaliteit’.  
 

O. (Blogger (m), < 25, ingeweken Gentenaar): 

‘ Ik kan enkel en alleen zeggen dat Gent een groot provinciedorp is. Iedereen kent 

iedereen, maar toch is het groot genoeg.’ 
 

Of nog: 
 

Cindy (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Gentenaars zijn zich bewust van hun verleden als stad, hebben een provinciementaliteit 

dus niet de grootstad à la Brussel - Antwerpen, en ook geen dorpsmentaliteit.’ 
 

Over deze kenmerken bleek consensus te bestaan onder de respondenten. De notie 

‘bescheidenheid’ kwam echter enkel voor bij de bezoekers die geïnterviewd werden, en de 

termen ‘trots’ en ‘fier’ werden enkel bij de Gentse bezoekers opgemerkt. Aan bloggerszijde 

doken dan weer de termen ‘kritisch’, ‘open’ en ‘tolerant’ frequent op (zonder dat ze door de 

interviewer werden aangewend). Deze eigenschappen leunen erg sterk aan bij de 
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componenten eigen aan de levensvisie van de Gentse respondenten die eerder in dit rapport 

werden aangehaald, wat geen verrassende bevinding is natuurlijk (zie supra).  
 

Wouter (Blogger (m), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Ik denk dat ze opener en toleranter zijn dan de gemiddelde Belg. Allé, hoe zou het 

anders komen dat hier zoveel mensen 'blijven plakken'? En ook, ik dacht het nog eens 

toen ik daarnet van Dampoort naar huis fietste. Ik zag zowaar aan meerdere huizen 

briefjes hangen met 'Gent steunt asielzoekers' (ik woon niet ver van die kerk met sans-

papiers). Ik kom ook elke dag in Brussel en die briefjes moet ik nog ontdekken.’ 

 

 

2.1.3. Resumé 

 

We zijn er ons uiteraard van bewust dat dergelijke typeringen in realiteit niet zo eenvoudig 

toegepast kunnen worden. Ook de respondenten laten hun kritische houding blijken tegenover 

het zogenaamde ‘hokjesdenken’. 
 

Sarah (Bezoeker (v), < 25, ingeweken Gentenaar): 

‘Oei oei … het is altijd moeilijk om een groep te omschrijven waar je zelf in zit é. Als het 

gaat over een groep die je niet kent is het gemakkelijker om er clichés op te plakken, en 

de ene Gentenaar is de andere niet. […] Ik vind dat echt een moeilijke vraag … ja, ik 

kan daar echt geen zwart- wit antwoord op geven. Zo van ‘Gentenaars zijn meer sociaal 

en vriendelijk’ of zo, ik weet dat niet zenne … da is echt persoon tot persoon.’ 
 

Toch leveren de beschrijvingen van de respondenten interessant materiaal op in deze context. 

Het beeld dat personen van zichzelf hebben, vertelt immers veel over de identiteit van deze 

personen (cfr. Van Hoof). Ook het beeld dat anderen over deze personen hebben, in dit geval 

de mening van niet-Gentenaars, is erg waardevol. Rekening houdende met deze beide 

partijen, komen we tot de conclusie dat het gros van de respondenten het er over eens is dat 

Gentenaars gekenmerkt worden door hun koppigheid. Het zijn tevens levensgenieters die zich 

sociaal gedragen en het hart op de tong hebben. Bovendien zouden ze een 

provinciementaliteit gemeenschappelijk hebben. Deze eigenschappen zetten zonder twijfel 

hun stempel op de weblog. Zowel de thema’s die aan bod komen, als de manier waarop 

geschreven en gereageerd wordt, weerspiegelen dit. Er moet bovendien opgemerkt worden dat 

alle bloggers die geïnterviewd werden, Gentenaar zijn. De hierboven beschreven identiteit zal 
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dus toonaangevend zijn voor het ganse imago van de blog. Het feit dat we reeds vermeldden 

dat de bezoekers akkoord gaan met de ideologie van de bloggers, bevestigt dit. 

 

Hierboven werd de identiteit van de Gentenaars toegelicht, maar wie de niet-Gentenaars op 

Gentblogt zijn, kunnen we niet met zekerheid zeggen. We weten alleen dat ze verschillen van 

de Gentenaars op vlak van leefomgeving en dat hun identiteit daardoor anders zal gekleurd 

zijn. Toch kan deze groep de blog zien als iets wat hun identiteit versterkt. Ze ervaren 

namelijk eenzelfde levensvisie en delen dezelfde interesse als de Gentenaars. Deze factoren 

zullen de identiteit van de niet-Gentenaars op een gelijkaardige manier beïnvloeden als deze 

van de Gentenaars. Er werd echter geen uitvoerige studie uitgevoerd naar wie die niet-

Gentenaars zijn. Bijgevolg kunnen we hun identiteit niet beschrijven zoals we dat voor de 

Gentenaars deden.  

 

 

2.2. De community Gentblogt als beïnvloedende factor 

 

2.2.1. Tussentijdse revisie 

 

We vragen ons af hoe Gentblogt (GB) in verhouding staat met de identiteit van de 

respondenten. Uit de vorige delen bleek alvast dat de identiteit van de Gentse bloggers en 

bezoekers (b&b) weerspiegeld wordt op Gentblogt, dat de blog in feite een beeld vormt van 

de leden van de community. De invloed die de stad Gent (Gent) uitoefent op de individuen – 

de identiteit die de stad hen meegeeft – wordt als het ware gevisualiseerd aan de hand van de 

blog. Dit afgesloten gedeelte wordt in het samenvattende schema hieronder gevisualiseerd bij 

het cijfer (1).  

 

Figuur 6: Wisselwerking Gent - Identiteit - Gentblogt 

 

 
Gent Identiteit 

Gent GB b&b 

(1) 

(2) 
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Nu proberen we na te gaan of er een wisselwerking bestaat tussen blog en stad (fase (2) in het 

schema), met andere woorden: oefent Gentblogt eveneens een bepaalde invloed uit op de 

identiteit van de bloggers en bezoekers?  

 

 

2.2.2. Gewaarwording invloed Gentblogt bij de respondenten 

 

De respondenten getuigen inderdaad dat Gentblogt een invloed uitoefent. Het gaat om een 

positieve invloed die zowel waargenomen wordt door Gentenaars als niet-Gentenaars. De 

band die de leden van Gentblogt hadden met Gent zou versterkt zijn onder invloed van de 

blog.  
 

Tessa (Blogger (v), 25-34, ingeweken Gentenaar): 

‘Sinds ik schrijf, hou ik m'n ogen en oren beter open voor de dingen die gebeuren en te 

zien zijn in de stad. Die voeling komt er dan als vanzelf. Ik heb nu het gevoel dat ik 

betrokken ben bij de stad, omdat ik er eigenlijk iets voor doe. Hoe beperkt het ook is.’ 
 

Bruno (Blogger (m), 35-44, Gentenaar): 

‘Zonder Gentblogt zou ik minder over Gent weten, en minder doen ook, waarschijnlijk. 

Dus ja, het betrekt me meer bij Gent.’ 
 

Eerder kwam al aan bod dat de blog de respondenten mobiliseert om deel te nemen aan 

activiteiten waaraan men anders geen aandacht zou schenken. Wanneer men actiever wordt 

binnen de stad, zal men ook meer onderhevig zijn aan invloeden. Op deze manier werkt 

Gentblogt onrechtstreeks in op de identiteit van de respondenten. 

Het kleine aantal respondenten dat meent dat Gentblogt geen invloed uitoefent op hun band 

met de stad Gent, zijn personen die altijd al zo sterk betrokken geweest zijn bij de stad dat een 

nog sterkere verbondenheid quasi onmogelijk lijkt.  
 

Persoon A (Bezoeker (m), �  45, ingeweken Gentenaar): 

‘Ik was voordien reeds tot over mijn oren betrokken bij Gent. Ik deed jaren buurtwerk, 

stadskranten, monumentenzorg en lag aan de basis van drie volksinitiatieven voor 

volksraadplegingen te Gent. Een stadsblog is wel een fantastisch goed nieuw middel om 

te participeren en reageren. Ik schreef vroeger veel lezersbrieven doch velen werden 

nooit gepubliceerd of sterk ingekort…’ 
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De pure bezoekers onder de respondenten voelen zich momenteel in die mate betrokken bij de 

stad Gent, dat ze met plezier zouden willen meeschrijven aan de bloggerszijde. Personen die 

geen roeping uiten tot meeschrijven, zijn respondenten die niet in Gent wonen. Hier zien we 

dat de leefomgeving toch weer een belangrijke factor vormt om volledig deel uit te maken van 

de community.  
 

Interviewer: 

En zou je zelf willen meeschrijven aan de blog? 

Tom (Bezoeker (m), < 25, niet in Gent wonend): 

‘Nu niet, want ik woon er niet. Maar als ik er woon of studeer, dan wel ja.’ 
 

Maar de respondent vermeldt wel dat indien hij er zou wonen, hij wel interesse zou hebben 

om mee te schrijven. Één van de redenen hiervoor zou kunnen zijn, dat de blog de bezoeker 

een positieve indruk bijbrengt over Gent en dat de bezoeker zich kan vinden in deze cultuur. 

 
 

2.2.3. Resumé 

 

Uit de bovenstaande resultaten werd duidelijk dat de identiteit van de respondenten niet louter 

wordt geuit op Gentblogt, maar dat Gentblogt mede die identiteit helpt vormen. Zelfs 

respondenten die geen Gentenaar zijn, gaan een diepere verbondenheid ervaren met de stad 

Gent die bovendien gemanifesteerd wordt door een drang tot medewerking aan de blog. 

Doordat de blog de band die de respondenten hebben met Gent positief beïnvloedt, wordt de 

identiteit van de respondent eveneens versterkt. Zoals gezegd wordt deze identiteit intenser 

doordat men deel uitmaakt van de online community. De cirkel is inderdaad rond: hoe meer 

men betrokken is bij de stad Gent, hoe meer men zich betrokken voelt bij Gentblogt. 

Respondenten die offline reeds erg betrokken waren bij de stad Gent, ondervinden nagenoeg 

geen invloed van de blog. 
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VIII. ALGEMEEN BESLUIT  

 

De kwalitatieve analyse probeerde de meningen en de gevoelens van respondenten over 

Gentblogt te bundelen, met als doel helderheid te scheppen in de onderzoeksproblematiek die 

werd voorgesteld. Bij het ontleden van de onderzoeksresultaten kwam een aantal bevindingen 

boven water die allerminst beoogd werden maar wel interessante inzichten verschaffen binnen 

de thematiek. Het bestudeerde terrein zit blijkbaar nog vol met verrassingen zodat nog vele 

studies vereist zijn om het fenomeen stadsblogs volledig te kunnen vatten.  

 

1. PROFIEL GENTBLOGT 

 

Het eerste luik van het empirisch onderzoek spitste zich toe op hoe het medium ervaren wordt 

bij de gebruikers ervan. Duidelijk werd dat de respondenten veel belang hechten aan de 

ontspanningswaarde van het medium. Gentblogt vormt een uitlaatklep, is een plaats waar men 

kan ontsnappen aan de rigiditeit van het dagelijkse leven. Nieuws over de stad Gent wordt  

belangrijk geacht door inwoners en studenten, maar verrassend genoeg worden ook niet-

Gentenaars aangetrokken door dit regionale nieuws. De respondenten informeren zich via 

talrijke kanalen, waaronder ook de meer traditionele media. Gentblogt wordt daarbij eerder 

als aanvullend medium geraadpleegd en uit pure interesse. Klassieke nieuwsverstrekkende 

media schieten voor deze groep niet enkel te kort wat de inhoud betreft, ook het formele 

aspect vindt men veel aangenamer bij de stadsblog. ‘De man in de straat’ krijgt een stem en 

dat is ook één van de redenen waarom de blog zo hoog aangeprezen staat bij de respondenten 

in vergelijking met andere media. Oorspronkelijk werd gedacht, dat zoals bij de online krant 

bijvoorbeeld, er hier ook sprake zou zijn van een top-down conceptie, maar dan met 

reactiemogelijkheid. We kwamen echter tot de vaststelling dat Gentblogt een grote 

voorsprong heeft op democratisch vlak. Waar eerder werd gedacht dat de blogger werkelijk 

het nieuws communiceerde naar de burger toe, zien we dat de blogger en bezoeker samen 

opzoek gaan naar informatie en nieuws om te presenteren op de blog. De blogger is dus 

evenveel bezoeker als de bezoeker blogger is. Daarenboven worden de artikels telkens 

opnieuw beproefd aan een evaluatie van derden. De interactie blijkt dus een onmisbaar 

element te zijn voor de respondenten. Deze coöperatieve relaties geven blijk van een 

burgerlijk netwerk, waarbij verbazend genoeg ook offline contact voor de respondenten van 

belang is. De hypothese die werd opgesteld (“Gentblogt wordt ervaren als een volwaardig 

nieuwsverstrekkend middel en wordt gezien als uitbreiding van de regionale journalistieke 
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media.”) krijgt dus een aardige deuk. Ondanks de nieuwswaarde van Gentblogt, menen de 

respondenten niet dat de stadsblog thuishoort onder de noemer ‘journalistiek’.  

 

 

2. GENTBLOGT, NIET ENKEL EEN MEDIUM MAAR TEVENS EEN ONLINE 

COMMUNITY 

 

Gentblogt blijkt een organisch geheel te zijn en is in alle geval niet zo verplichtend als een 

‘ordinaire’ vereniging. De leden worden als het ware naar de blog toe gezogen door hun 

gedeelde interesse voor de stad Gent. Dat blijkt althans uit de gesprekken met de 

respondenten. De respondenten vormen hun interesse uit de cultuur die men gewaar wordt in 

de stad. Gentenaars en studenten hebben het tijdens de gesprekken vooral over hun beleving 

van deze cultuur binnen de stad, terwijl de respondenten die niet regelmatig in Gent komen 

eerder een gedeelde bewondering hebben voor de Gentse cultuur. Deze voorliefde voor Gent 

is echter niet de enige bindende factor. De levensovertuiging waarvan de respondenten blijk 

gaven tijdens de gesprekken, blijkt een factor te zijn die het groepsgevoel sterk in de hand 

werkt. Deze levensvisie wordt onder andere gekenmerkt door een soort van realisme. Ze 

betuigen allen kritisch door het leven te gaan en daarmee een nuchtere blik op het leven te 

waarderen. Openheid is een tweede ideologisch element dat gedeeld wordt. Om dat zo 

duidelijk mogelijk te stellen, werd de houding ten opzichte van allochtonen getoetst, die erg 

positief bleek te zijn. Ten slotte werden de respondenten gekenmerkt door hun 

verdraagzaamheid. Dit werd aangetoond aan de hand van politiek op de stadsblog. De 

respondenten waren het erover eens dat er plaats is voor alle ideologieën, ook al stroken ze 

niet met die van hen. Sommigen maakten erg duidelijk dat uitlatingen die denigrerend zijn 

voor anderen niet geduld worden. Er werd daardoor een terughoudendheid vastgesteld ten 

aanzien van extreem rechts. Uiteraard zijn nog vele andere kenmerken van toepassing op de 

respondenten, maar we kozen ervoor de drie besproken elementen uit te diepen door de 

unanimiteit die werd waargenomen. Terwijl een gedeelde culturele interesse en een 

gemeenschappelijke levensvisie Gentblogt-leden verenigt, zien we dat taal en geschiedenis 

minder belangrijke factoren zijn. Uit de theorie bleken dit nochtans beduidende elementen te 

zijn bij het vormen van communities rond steden. Slechts een klein aantal respondenten 

spreekt het Gentse dialect, doch allen uiten ze hun genegenheid ten aanzien van het taaltje. 

Wat betreft de geschiedenis, merken we dat slechts weinig respondenten deze delen. De 

geboren en getogen Gentenaars voelen weliswaar een verbondenheid door dit gegeven, maar 
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dit bepaalt niet het groepsgevoel op Gentblogt. De Gentenaars onder de respondenten ervaren 

een sterkere verbondenheid via de blog dan de niet-Gentenaars. Voor Gentenaars is de blog 

onmisbaar geworden. De respondenten laten wel blijken dat de community niet verdwijnt 

wanneer de stadsblog er niet meer zou zijn. Ze staan open voor nieuwe initiatieven met de 

overtuiging dat dezelfde gemeenschap terug gereconstrueerd wordt. Het feit dat de 

respondenten zich online verenigen heeft louter praktische overwegingen. Technologische 

kennis maakt geen deel uit van de factoren die een gemeenschapsgevoel in de hand werken. 

Het eerste deel van de tweede hypothese (“Gentblogt wordt beleefd als een community die 

gelijkgezinden samenbrengt en daardoor een positieve invloed heeft op hun offline 

identiteitsbeleving.”) blijkt te kloppen. Gentblogt blijkt wel degelijk een community te zijn 

die gelijkgezinden samenbrengt. 

 

 

3. PROFIEL BLOGGER/BEZOEKER EN DE WISSELWERKING TUSSEN STAD EN 

BLOG 

 

Voor de Gentenaars onder de respondenten kon een bepaald profiel opgesteld worden. Hun 

identiteit bleek niet essentieel gevormd bij geboorte maar werd eerder gevormd door de 

invloed die hun woonomgeving – de stad Gent – op hen uitoefent. Zowel geboren Gentenaars 

als ingeweken Gentenaars onder de respondenten kunnen zich terugvinden in de zogenaamde 

‘Gentse identiteit’. Deze wordt volgens de respondenten gekenmerkt door een eigenzinnig 

karakter en een communicatie die erg direct is. De Gentenaar zou een erg sociale figuur zijn 

en tevens gedreven zijn door een drang om van het leven te genieten. Ze zouden gevormd zijn 

door een provinciementaliteit die de goede kanten van zowel het dorp en de grootstad 

vermengt. Voor het eerst doken verschillen op tussen de respondenten uit de bloggerszijde en 

deze uit de bezoekerszijde van Gentblogt. De bloggers maakten veelvuldig gebruik van de 

termen ‘kritisch’, ‘open’ en ‘tolerant’ om de identiteit van de Gentenaar te beschrijven. Dit 

waren eveneens kenmerken die het groepsgevoel bleken aan te wakkeren. Het zijn elementen 

die een reden vormen om de community Gentblogt te construeren. De identiteit zal met 

andere woorden een invloed uitoefenen op de blog. Bezoekers die tevens Gentenaar zijn, 

haalden de termen ‘fier’ en ‘trots’ aan in combinatie met hun identiteit. Bij hen is de invloed 

van de stad op hun identiteit duidelijker op te sporen. Deze termen werden in de theorie 

aangeduid als kenmerkend voor een geografische community. De aangehaalde eigenschappen 

werden zowel erkend door de Gentenaars zelf als door de niet-Gentenaars onder de 
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respondenten. De identiteit van de niet-Gentenaars is niet concreet te achterhalen met de 

gegevens die werden verzameld. Wel werd geconstateerd dat niet alleen de identiteit van de 

Gentenaars een invloed uitoefent op de blog, maar dat Gentblogt eveneens een weerslag heeft 

op de identiteit van de bezoekers en bloggers. Bijgevolg zal de identiteit van de niet-

Gentenaars op dezelfde wijze gekleurd worden door de community als deze van de 

Gentenaars, maar bij de laatstgenoemden zal dat veel intensiever zijn. Gentenaars voelen zich 

aangespoord door de stadsblog om deel te nemen aan offline activiteiten binnen de stad Gent. 

Daardoor zal hun identiteitsbeleving intenser worden. Samen met het feit dat ze de stad beter 

leren kennen via de informatie op de blog, zorgt dit voor een groter verbondenheidsgevoel 

met de stad. Enkele Gentse respondenten ervaren echter geen invloed, daar ze naar eigen 

zeggen altijd al heel actief geweest zijn binnen Gent. Het tweede deel van de tweede 

hypothese werd deels bekrachtigd. De offline identiteitsbeleving wordt inderdaad positief 

beïnvloed bij de Gentenaars en zelfs ook bij de kotstudenten onder de respondenten. De niet-

Gentenaars gaan zich weliswaar meer betrokken voelen bij de stad Gent doordat men er beter 

over geïnformeerd is, maar een diepere invloed kan niet getraceerd worden. 

 

 

4. NABESCHOUWING 

 

De wisselwerking tussen theorie en empirie zorgde ervoor dat de bovenstaande conclusies 

konden worden getrokken. Deze wisselwerking in de hand werken, bracht een noodzakelijk 

iteratief proces aan de gang dat er uiteindelijk voor zorgde dat inzicht werd verkregen in de 

materie. Het resultaat is echter één visie op de problematiek en kan dusdanig een discussie 

ontketenen. Deze wetenschappelijke studie wenst dan ook zijn steentje bij te dragen aan 

grotere discussies die thans gevoerd worden en waarin verscheidene standpunten kunnen 

worden ingenomen.  

Met het voorstellen van dit onderzoeksrapport is de kous echter niet af. Hoe meer zaken 

uitgediept worden bij deze case, des te meer vragen opduiken die slechts na bijkomend 

onderzoek kunnen worden beantwoord. Het dieper ingaan op de motieven van de niet-

Gentenaars om Gentblogt te bezoeken, is er één van. Om meer duidelijkheid te scheppen over 

statische elementen rond de case, zouden bijvoorbeeld online surveys kunnen worden 

uitgevoerd. De bezoekers kunnen hiermee beter in kaart worden gebracht doordat een grotere 

massa kan bereikt worden. Een inhoudsanalyse van Gentblogt zou dan weer de mogelijkheid 

creëren om dieper in te gaan op de identiteit van de bloggers. Maar vooral een vergelijkende 
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studie lijkt aangewezen om meer zekerheid te scheppen betreffende deze resultaten. De 

stadsblog ‘Antwerpenblogt’ die in navolging van de Gentse blog werd gelanceerd op 1 

oktober 2005199, zou een interessante tegencase vormen. Het feit dat deze blog (uiterlijk 

althans) verschillende raakpunten heeft met de Gentse versie, maar toch anders wíl zijn dan 

hun collega’s, kan een goed vertrekpunt vormen. Ook geografisch vormt Antwerpen een 

aantrekkelijke tegencase.  

Ten slotte moet er worden opgemerkt, dat een aangepaste versie van deze studie beschikbaar 

zal worden gesteld aan Gentblogt. Bepaalde vaststellingen uit de gesprekken kunnen een soort 

van feedback vormen voor de bloggers, waaruit ze kunnen afleiden waarmee in de toekomst 

rekening kan gehouden worden teneinde het medium in een optimale situatie te stellen.  

 

 

                                                 
199 KDV. Antwerpen krijgt stadsblog. In: De Standaard Online, 28 september 2005, zie bijlagen: deel A. 
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Het denken mag zich nooit onderwerpen, 
noch aan een dogma,  
noch aan een partij, 

noch aan een hartstocht, 
noch aan een belang, 

noch aan een vooroordeel,  
noch aan om het even wat,  

maar uitsluitend aan de feiten zelf,  
want zich onderwerpen betekent het einde van alle denken. 

 
- Henri Poincaré (1854-1912) - 

 


